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Avarp stjérnarformanns

[sland er einn af peim afangastodum sem ferdafolk hefur Gr ad velja hverju sinni.
Samkeppnin er hord en ferdapjonusta a Islandi hefur vaxi® hratt sidustu ar og
hefur sa voxtur verid langt umfram pad sem gerist 4 alpjédavisu. Svo deemi sé tekid
pa var voxtur milli aranna 2015 og 2016 um 39% og arid 2017 for fjoldi gesta i
fyrsta sinn yfir 2 millj. Til samanburdar pa var fjoldi gesta arid 1998 innan vid 10%
af peim fjélda sem svo vard 20 arum sidar og arid 1983 var fj6ldi gesta vel innan
vid 100 pus.

bessi mikli voxtur hefur haft margt jakveett i for med sér s.s. aukin umsvif
ferdapjonustuadila, gistirymum hefur fjélgad, mérg ny ferdapjonustufyrirtaeki
hafa orgid til sem og mikid af nyjum stérfum. Svona vexti fylgja pé einnig
margvislegir vaxtarverkir sem geta haft neikvaed ahrif. Pannig hafa innvidir
margskonar, s.s. vegir, adbunadur a dfangastad og pjonusta margskonar, illa fylgt
pessari miklu fjdlgun gesta til landsins.

Covid-19 setti strik i reikninginn hér rétt eins og annars stadar. Af augljosum
asteedum vard umtalsverdur samdrattur i fjolda erlendra gesta en staerstu
markadirnir, Frakkland og Spann, topudu umtalsverdum hluta af sinum
heimsdknum. Pannig faekkadi gestum i Frakklandi um 49 millj. arid 2020 midad vid
4rid 4 undan og 4 Spani faekkadi gestum um 64 millj. 4 sama timabili. A [slandi
feekkadi gestum 4 pessum tima um 1,5 millj. og pd svo ad télurnar séu umtalsvert
leegrien t.d. 4 Spani pa er hlutfallsleg feekkun gesta svipud. Covid-19 hafdi pvi mikil
ahrif hér a landi og b6 svo nokkur fjélgun hafi ordid sidustu ar pa eru enn blikur &
lofti.

bérhallur Orn Gudlaugsson

Innvidir starfsgreinar eru mikilvaegir og sndiast um margt annad en adeins hlutbundna paetti og ma par nefna naudsynlegar
upplysingar og gbgn sem adstandendur greinar geta nytt i peim tilgangi ad geta tekid betri dkvardanir. A8 sama skapi er
rannsoknum sem atlad er ad auka skilning okkar & ymsum mikilveegum pattum ferdapjonustu afar prongur stakkur buinn.
Rannsoknamidstod ferdamala (RMF) hefur starfad i 25 ar og allan pann tima hefur fjarmagn til rannsékna ad staerstum hluta verid
sjalfsaflafé. Ut af fyrir sig er ekkert athugavert vid fyrirbeerid sjalfsaflafé, mjog mikid af fjarmagni til grunnrannsoékna er pannig til
komid, og vid eigum ad halda afram ad saekja a paer slddir.

bad parf p6é miklu meira til og i anda pess sem stundum er sagt ad “verst er ad vita ekki ad madur veit ekki” pa aettu stjornvold og
félog innan greinarinnar ad sja sér hag i pvi ad efla grunnrannséknir i peim tilgangi ad auka skilning og pekkingu & étal flotum
ferdapjonustunnar sem gaeti ordid til pess ad stjérnendur innan hennar séu betur i stakk buanir ad taka gédar akvardanir, greininni,
sem og samfélaginu 6llu, til heilla.

Fyrir hond stjornar pakka ég 6llu starfsfolki RMF fyrir mjog g6 storf & arinu og pakka leerdémsrikt og dnaegjulegt samstarf. An
ykkar veeri pessi starfsemi einfaldlega ekki til.

Dr. bérhallur Orn Gudlaugsson
stjérnarformadur Rannséknamidstodvar ferdamala
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Rannséknamidstod ferdamala

Starfsemi RMF arid 2023 var i nokkud hefébundnum skordum og sem fyrr var
toluverd dvissa i upphafi ars med verkefnastéduna Ut arid.

begar litid er yfir verkefnalista arsins er po ljost ad starfsfolk RMF kom vida vid.
Oneitanlega voru b6 ymis verkefni tengd skemmtiskipa ferdamennsku nokkud
fyrirferdamikil enda er petta grein i miklum vexti hér & landi sem og annars
stadar & hinum nordlaegum slédum. Mikilvaegt er pvi ad auka pekkingu og
skilning & pessari starfsemi pannig ad akvardanataka og skipulag i kringum
greinina sé byggd 4 gddri vitneskju um umfang hennar, edli og ahrif. Umfang og
vidfangsefni verkefna RMF & svidi skemmtiskipaferdamennsku voru 6lik og pau
fjarmégnud med mismunandi haetti. Pannig var t.d. skodud ferdahegdun og
neysla skemmtiskipaferdamanna, hvad iblum moéttokustada finnst um
skemmtiskipakomur, hvernig haegt sé ad byggja upp
skemmtiskipaferdapjonustu med sem sjalfbaerustum haetti og hvada teekifaeri
felast i pessari grein ferdapjénustunnar fyrir famenn jadarsvaedi. Eitt verkefni
var fjarmagnad Ur erlendum rannséknarsjédi, tvé ar innlendum
rannséknarsjédum, eitt af rannséknaraaetlun hins opinbera og eitt var kostad
af hagadila i greininni.

Annar verkefnapradur sem var nokkud aberandi 4 arinu 2023 voru verkefni
sem snerust med einum eda 68rum haetti um samspil virkjana, ferdapjonustu
og ferdamennsku. Pau verkefni voru 6ll tilkomin vegna verkbeidna fra annad
hvort virkjanaadilum eda verkfraedistofum i tengslum vid umhverfismat
fyrirhugadra virkjana.

Gudrun bPéra Gunnarsdottir

bjonustuverkefni sem pessi eru vissulega lidur i pekkingarsképun um akvedna paetti ferdamennsku en svigram til frekari Urvinnslu
og préunar hugmynda er takmarkad. bessi verkefni eru hins vegar mikilvaegur lidur i pvi ad starfsemi RMF haldi dampi pegar
innlendir eda erlendir rannsdknarstyrkir eru af skornum skammti.

Ferdapjonusta & [slandi var a fleygiferd ari® 2023 og allar lykiltdlur komnar i svipad horf og var fyrir Covid faraldurinn. Segja ma ad
greinin hafi komid mun hradar undir sig fétunum hér a landi en vida annars stadar. Ahrifapaettir pess eru an efa mymargir en flestar
vangaveltur par ad Iatandi eru pvi midur litid meira en pad, pvi rannséknaumhverfi greinarinnar hefur engan veginn nad sému reisn
og ferdapjonustan. Petta kom skyrt i Ijos i vinnu vid adgerdarazetlun ferdamalastefnu sem Menningar- og vidskiptaradherra setti af
stad i mai. [ névember voru svo birt i samradsgatt stjérnvalda drég ad tillégum sjé vinnuhdpa. Einn hépur beindi sjonum sinum
sérstaklega ad rannsoknum i ferdapjonustu og skiladi tillogum par ad lGtandi. Atti forstédumadur RMF szeti i peim hépi. En pegar
tillédgur annarra hépa voru skodadar kom i ljos skyrt akall eftir auknum rannséknum og betra adgengi ad areidanlegum goégnum.
GoOmul saga og ny.

Starfsmannahald RMF var i nokkud fostum skordum 4arid 2023. bPérny Bardadéttir sem undanfarin ar hefur einungis verid i 20%
starfshlutfalli vegna doktorsnams, kom i 50% stédu 1. september og Asa Marta Sveinséttir for i faedingarorlof i oktéber. ba var dr.
Johannes Welling radinn i hlutastarf jandar til juni til pess ad styra umséknum i rannséknasjodi og pa fyrst og fremst i Rannséknasj6d
Rannis. Mikill timi getur farid i ad vinna vandadar umsoknir i steerri rannséknasjoédi og pvi brynt ad RMF hafi yfir ad rada mannafla
sem getur sinnt slikum umséknum. Um sumarid fjolgadi i starfslidinu pegar Sigridur Kristin Jénasdéttir var radin til pess ad sinna
gagnadflun i tveimur verkefnum, spyrlar voru radnir ad konnun vid Faxafléahofn og starfsnemi fra Prins Edward haskdla sinnti vinnu
vid Erasmus + verkefni.

Ad lokum er rétt ad minna 4 pad ad RMF gerir meira en ad sinna beint rannséknum. Pannig hefur RMF stadid reglulega fyrir
doktorsnemadegi par sem PhD nemar vid islenska haskéla sem hafa ferdamal ad vidfangsefni kynna rannséknir sinar. Arlega eru
veitt verdlaun fyrir framurskarandi lokaverkefni a svidi ferdamala, baedi & grunn- og meistarastigi og eru pau samvinnuverkefni RMF
og Samtaka ferdapjénustunnar. Sérfreedingar RMF taka virkan patt i radstefnum og malpingum hvers konar enda er midlun
rannsoknarnidurstadna mikilvaegur lidur i starfi RMF. S6émuleidis taka sérfreedingar RMF patt i starfi rannséknarhépa, koma ad
kennslu og skrifa fraedigreinar. ba er dnefnt fraeditimaritid Ferdamdl d nordurslédum sem ték & moti sinum fyrstu greinum i ritryningu
sidla ars 2023. Utanumhald um fraeditimarit er mikid leerdomsferli og mikil vinna sem par & sér stad bak vid tjoldin svo vel sé ad pvi
stadid ad byggja upp bennan nyja vettvang pekkingarsképunar um ferdamal 4 nordurslédum.

Gudrin béra Gunnarsdéttir
Forst6dumadur RMF



Um RMF

RMF - Rannsdknamidst6d ferdamala - er midst6d rannsdkna, freedslu og samstarfs i greinum sem tengjast ferdamalum. RMF er
starfreekt af Haskéla Islands, Haskdlanum & Akureyri og Haskdlanum & Hélum i samstarfi vid Samtok ferdapjonustunnar og
Ferdamalastofu.

Stefna RMF er ad efla rannséknir og skilning & ahrifum ferdamennsku & hagkerfi, samfélag og umhverfi. Oflugar rannséknir eru
forsenda markvissrar stefnumotunar, dzetlunargerdar og markadssetningar i greininni. Markmi®d RMF er ad skapa
bekkingargrunn sem byggir undir og stydur vid dbyrga ferdapjénustu og ferdamennsku.

Adalskrifstofa RMF er vi® Haskdlann & Akureyri en fra arinu 2012 hefur RMF einnig haft skrifstofu vid Haskéla islands.
Adalskrifstofan er til hisa & 7. had i Borgum, rannsoknahusi Haskolans a Akureyri. [ febrtar 2022 flutti skrifstofa RMF {
Reykjavik Ur Nyja Gardi yfir 4 2. haed i Teeknigardi, husi Haskéla Islands.

Markmid RMF eru aé:

- efla og baeta rannsoknir i ferdamalum 4 [slandi
o studla ad samvinnu haskélanna sem ad midstddinni standa a svidi ferdamala
o efla samstarf og samtal vid atvinnugreinina og adra hagsmunaadila
o studla ad samstarfiinnlendra og erlendra rannsakenda & svidi ferdamala
o gefa ut skyrslur og midla nidurstédum rannsékna i ferdamalafraedum
o gangast fyrir radstefnum og fyrirlestrum i ferdamalafraeedum

Starfsfélk RMF

> Gudrun bdéra Gunnarsdottir, forstédumadur 100%

- Asa Marta Sveinsdéttir, sérfraedingur 100% jantar-oktdber, feedingarorlof névember-desember
> Eyran Jenny Bjarnadéttir, sérfraeedingur 100%

o {ris Hrund Halldérsdéttir, sérfreedingur 35%

> Johannes Welling, sérfraedingur 100% jantar-jani

> Vera Vilhjalmsdottir, sérfraedingur 100%

> bérny Bardadottir, sérfreedingur 20% jantar-agust, 50% september-desember

> Sigridur Kristin Jonasdottir, sumarstarfsmadur

> Rabab Hussein, starfsnemi

Glanni



Rannséknamidstod ferdamala

Stjorn RMF
[ arslok 2023 satu i stjorn Rannsdknamidstédvar ferdamala:

o pérhallur Orn Gudlaugsson, fra Haskéla [slands, formadur stjornar

o Rannveig Olafsdéttir, fra Haskola Islands

o Bragi Gudmundsson, frd Haskélanum & Akureyri (i leyfi fra sept. 2023, varamadur Hélmar Erlu Svansson)
o Hafdis Bjorg Hjalmarsdéttir, fra Haskélanum & Akureyri

° Ingibjorg Sigurdardéttir, fra Haskélanum 4 Hélum

° Dilja Matthiasardéttir, fra Samtokum ferdapjénustunnar

> Oddny Pé6ra Oladéttir, fra Ferdamalastofu

Stjérnarfundir voru 5 & arinu.

Adalfundur stjornar

Adalfundur RMF var haldinn midvikudaginn 31. mai 2023 i
Hrisey. Dagurinn hofst yfir morgunverdi med Eyjélf
Gudmundssyni rektor Haskolans & Akureyri par sem
hlutverk haskélanna og efling rannsékna i ferdamalum var
til umraedu. Einnig hitti hépurinn  Pétur Olafsson,
hafnarstjora Hafnarsamlags Nordurlands og formann
Cruise Iceland og raeddi um st6du og askoranir vid komur
skemmtiferdaskipa a Akureyri.

A8 bvi loknu sigldi hépurinn fra Arskogssandi til Hriseyjar.
bar ték Linda Maria Asgeirsdéttir & méti hépnum med
hadegisverdi i Verbudinni 66 og kynnti Ferdamalafélag
Hriseyjar og stodu ferdapjonustunnar 4 eyjunni. Ad pvi
loknu var komid ad sjalfum adalfundinum sem var med
hefdbundnu snidi.

A adalfundinum urdu breytingar i stjorn hvad vardar
fulltrda HI. bérhallur, Orn Guodlaugsson, proéfessor i
vidskiptadeild Haskdla Islands kom nyr inn en hann ték vid
af Astu Dis Oladéttur sem formadur stjérnar RMF.

bérhallur er skipadur i stjéorn RMF af rektor Haskodla

Islands. Stjorn og starfsmenn RMF 4 leid til Hriseyjar fh.tv. Oddny Péra Oladottir,
Ingiborg Sigurdarddttir, Vera Vilhjalmsdottir, Dilja Matthiasardottir, Asta Dis

< ., . . . B Lo Oladéttir, Eyrdin Jenny Bjarnadéttir, Asa Marta Sveinsdéttir, Bragi Gudmundsson,

Asamt stjorn satu fundinn Gudrdn Péra Gunnarsdéttir, Hafdis Bjérg Hjalmarsdottir, Gudrun béra Gunnarsdéttir og Anna Karlsdéttir.

forstodukona RMF, Asa Marta Sveinsdéttir, Eyrun Jenny
Bjarnadéttir og Vera Vilhjalmsdottir, sérfraedingar RMF.

Ad loknum adalfundi kynntu nemendur Ur Hriseyjarskdla afrakstur vinnu sinnar i Erasmus+ verkefni um eyjaskéla. Markmid
verkefnisins var ad tengja saman litla eyjaskéla um alla Evrépu og finna i sameiningu leidir til nysképunar, leita lausna &
vandamalum eyjasamfélaga og skapa um leid spennandi namstaekifaeri. Sjalfbaer ferdapjonusta i eyjasamfélogum hefur verid eitt
af vidfangsefnum verkefnisins og var hapunktur peirrar vinnu heimsoékn i grunnskélann De Jutter 4 hollensku eyjunni Vlieland i
byrjun mai. Ad lokinni kynningu budu nemendurnir gestum i stutt rélt med leidségn um porpid i vedurblidunni.

Adur en leidir skildu snaeddi hépurinn gédan kvoldverd 4 Skogi Bistro i Skégarbédunum i Eyjafjardarsveit og naut leidsagnar
Sigridar Mariu Hammer, eins eigendanna, um bodin.
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Svipmyndir fra adalfundi stjéornar RMF

Fra efst til haegri: 1) Skodunarferd um Skoégarb6din, 2) Nemendur tr Grunnskélanum i HJ’l’sey segja fra Erasmus verkefni sem pau toku patt i, 3) Leidarvisir i
Hrisey, 4) Eyjolfur Gudmundsson, rektor HA, spjalladi vid stjorn og starfsmenn RMF, 5) Asta Dis, stjornarformadur RMF og Gudrin bora, forstédumadur
RMF, skoda adstaedur i Hrisey.



Rannsoknaverkefni

Abyrg eyjaferdapjénusta

Rannsdknamidstod ferdamala hlaut styrk ar Visindasjod Haskélans & Akureyri i
arsbyrjun 2023 til pess ad vinna ad rannsoknaverkefni & abyrgri eyjaferdapjonustu i
Hrisey og Grimsey. Rannséknin var unnin i samstarfi vid ferdamaladeild Haskdlans a
Hoélum.

Markmid pessarar rannséknar var ad kanna edli og ahrif ferdapjonustu/-mennsku {
Hrisey og Grimsey med peim tilgangi ad leggja grunn ad gerd sjalfbeerrar
afangastadaaaetlunar fyrir eyjarnar tveer. Ahersla var 16gd 4 ad ryna i préun abyrgrar
ferdamennsku og ferdapjénustu i tengslum vid sjalfbzaera uppbyggingu eyjanna sem
afangastadar ferdamanna. Rannséknin byggir a rynihdpavidtélum, spurningakdnnunum
medal heimamanna og ferdamanna, asamt GPS-rakningu ferdamanna. Verkefninu likur
vorid 2024 med utgafu & skyrslu med ollum helstu nidurstédum.

Asa Marta Sveinsdéttir fer med umsjon verkefnis, dsamt Gudrinu béru
Gunnarsdottur.

Gengid nidur ad hofn i Hrisey

Ahrif Boladlduvirkjunar 4 ferdapjonustu og Gtivist

Rannsokn sem unnin var af RMF um ahrif Boladlduvirkjunar & ferdapjénustu og Utivist 4
svaedinu. Umsékn um virkjunarframkveemdir 4 svaedinu vid Boladldu kom fra
fyrirtaekinu Reykjavik Geothermal og var til umfjéllunar i dfanga 5 i rammaaaetiun
Umbhverfis- orku og loftslagsraduneytisins sem var verkkaupi pessa verkefnis.

Rannséknin byggdi 4 vidtdlum vid ferdamenn, Gtivistarfolk og ferdapjénustuadila
sem nyta sér eda starfa innan eda i nalaegd vid rannsdknasveedi fyrirhugadra
virkjanaframkvaemda, dsamt greiningu a fyrirliggjandi gognum. Verkefnid héfst i juni og
pvi lauk i névember 2023 med skyrslu med helstu nidurstédum rannséknarinnar sem
skilad var inn til faghops 2.

Rannsokninni var styrt af RMF en Rannsdknamidst6d Haskdlans & Akureyri (RHA)
kom inn i pann hluta verkefnisins sem snyr ad Gtivist 4 svaedinu. Verkefnastjorar f.h.
RMF voru Vera Vilhjalmsdottir og Gudrin Péra Gunnarsdéttir en auk peirra komu
Eyrun Jenny Bjarnadéttir og Hjalti Johannesson, sérfraedingur RHA, ad verkefninu.

Gagnadflun vid Hellisheidarvirkjun

Ahrif framkveaemda vid Hverahlid 11 og Meitla 4 ferdapjonustu og Gtivist
Rannsoékn unnin fyrir Orkuveitu Reykjavikur & ferdapjénustu- og Gtivistarnotkun i
Hverahlid 1l og Meitlum i tengslum vid umhverfismat & framkveemd nyrra
rannsokna- og vinnsluhola 4 svaedinu.

Rannsoknin folst i ad kortleggja hvernig sveedid er nytt af ferdapjonustu- og
Utivistaradilum og meta moguleg ahrif framkvaemda & notkunina. Gagnadflun
rannséknarinnar byggdist baedi & greiningu & fyrirliggjandi géognum asamt 6flun
frumgagna sem felst i pvi ad taka vidtol vid hagadila innan ferdapjonustu og Utivistar.
Vidmeelendur voru m.a. ferdapjénustuadilar sem eiga hagsmuna ad geeta a
ahrifasvaedinu, fulltrdar ur stodkerfi ferdapjonustunnar, dsamt einstaklingum og
forsvarsménnum hépa eda félaga sem nyta svaedid til Gtivistar.

Verkefnid hofst i desember 2023 og likur vorid 2024. Verkefnastjérar f.h. RMF voru
Vera Vilhjalmsdoéttir og Gudrin béra Gunnarsdéttir en auk peirra kom Hijalti
Joéhannesson, sérfraedingur RHA, ad utivistarhluta verkefnisins.

Gengid 4 Sydri Eldt)org milli
Meitlanna. Mynd Asa
Ogmundsdéttir



Arsskyrsla 2023

Ahrif Airbnb gestgjafa i samfélégum 4 nordurslédum: Neyslumynstur,
frumkvodlastarfsemi og sjalfbaerni

Um er ad raeda norraent samstarfsverkefni sem styrkt var af samstarfsdaetlun
Norraenu radherranefndarinnar um malefni nordursléda (e. Nordic Arctic Co-
operation Program). Auk RMF komu Haskdlinn i sud-austur Noregi (Universitetet i
Sgrgst Norgi), sem leiddi verkefnid, og Haskdlinn i sudur Danmoérku (Syddansk
Universitet) ad verkefninu. Verkefnid hlaut styrk til tveggja ara og pvi lauk haustid

£} The MNordic Institute Notdragh
~ In Greeniond ) Nl

The Impact of Airbnb Hosts on Arctic Local

Eeonanies b ption Patt 2023. Meginmarkmid pess var ad rannsaka umfang og edli starfsemi Airbnb & premur
Entrep hip and Sustainability norraenum dreifbylissveedum; Nordurlandi (Island), Nordur-Jétlandi (Danmérk) og
Airbnb-vasrters effecter pé de arktiske lokale gkonomier:

Forbvug, fissnkasticd op hicrelatighed Nordland (Noregur).

Rannsdéknin byggdi & upplysingum um skradar eignir og gestgjafa sem skrapad (e.
data scraping) var af heimasidu Airbnb, simakénnun medal gestgjafa Airbnb 4
rannsoknarsveedunum premur og premur rynihépafundum dsamt
einstaklingsviotolum vid hagadila ar ferdapjonustu hvers svaedis fyrir sig.
Samantektarskyrsla med helstu nidurstédum verkefnisins kom Gt i september 2023

) ) - ) (hlekkur). Par ad auki kemur fraedigrein med nidurstédum gagnaskrépunarinnar Gt i
hgﬁi:igygg;?rbnb il arsbyrjun 2024 og skyrsla med aherslu & nidurstédum fra islenska hluta verkefnisins
vorid 2024.

Gudrun boéra Gunnarsdottir var verkefnisstjoéri islenska hluta verkefnisins en Vera

Vilhjalmsdottir sa um gagnasofnun og skyrsluskrif.

Er ferdapjonusta malid? Greining & hlutverki Vegagerdarinnar i sjalfbaerri
uppbyggingu 4fangastada og ferdamannaleida & islandi
Rannsoknamidst6d ferdamaéla hlaut styrk Gr Rannsdknasjédi Vegagerdarinnar i
arsbyrjun 2023 til ad vinna rannsékn & hlutverki Vegagerdarinnar i uppbyggingu og
bréun afangastada og ferdamannaleida & Islandi. Markmi® rannséknarinnar var ad
draga fram pad ferli sem hefur att sér stad vid préun priggja ferdamannaleida islandi,
en peer eru Eldfjallaleidin, Vestfjardaleidin og Nordurstrandarleid. Kannad var hvada
adilar hafi komid ad akvordunartoku, hvernig samtali milli hagadila hefur verid hattad
og hver upplifun peirra var af pvi samtali. Ahersla var & hlutverk Vegagerdarinnar i
vorupréunarferli i samhengi ferdapjénustunnar og hverjar helstu &askoranir og
avinningur olikra hagadila eru vid uppbyggingu og vidhald ferdamannaleida og
afangastada hér a landi. Rannséknin byggdi a vidtdlum vid einstaklinga sem starfa hja
Vegagerdinni, hja markadsstofum landshlutanna og sveitarfélégum/samtokum
sveitarfélaga og hafa innsyn i samband Vegagerdarinnar og ferdapjonustu.
Rannsoékninni lykur i drsbyrjun 2024 med atgafu a lokaskyrslu um nidurstédur
rannsoknarinnar.

Verkefnisstjori var Gudrin béra Gunnarsdéttir en Eyrin Jenny Bjarnadéttir og Klofningsvegur & Fellsstrond
Asa Marta Sveinsdéttir sérfreedingar RMF sau um undirbuning rannséknar,
gagnadflun, drvinnslu gagna og skyrsluskrif.

Rannsdkn & ferdamennsku a Peistareykjum
Rannsékn unnin sumarid 2023 ad beidni Landsvirkjunar. Markmidid med verkefninu
var tvipaett: annars vegar ad afla gagna um vidhorf tiltekinna notendahdpa til
beistareykjasvaedisins nu pegar helstu virkjunar- og vegaframkvaemdum 4 svaedinu er
lokid og hins vegar maela umferd um sveedid. Rannséknarverkefnid var unnid i anda
fyrri rannsékna RMF & svaedinu arin 2008, 2012 og 2017. Gagnadflun var pripaett;
spurningakoénnun var 16gd fyrir ferdamenn sem attu leid um svaedid, vidtol vid
hagadila innan ferdapjonustunnar og talning & bifreidum.

Verkefninu lauk i desember 2023 med utgafu a skyrslu med 6llum helstu
nidurstodum rannsoéknarinnar (hlekkur).

Verkefnisstjorn var i héndum Gudrunar Péru Gunnarsdéttur, Sigridur Kristin
Jonasdottir sa um framlagningu spurningakdnnunarinnar og ték einnig patt i
vidtalsrannsokn asamt irisi Hrund Halldérsdéttur, sérfraedingi RMF. iris sa auk pess
um urvinnslu gagna og skyrsluskrif og Régnvaldur Olafsson sa um umferdartalningu
og skyrsluskrif henni tengdri.

beistareykjavirkjun. Mynd Sigridur
Kristin Jonasdottir


https://www.rmf.is/static/research/files/a81201_acp_final-18082023.pdf
https://www.rmf.is/static/research/files/theistareykir-lokaeintak.pdf
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Sjalfbaer moéttdékusvaedi skemmtiskipa a nordurslédum: Fra starfshattum til
styringar

Verkefni sem styrkt var af norska rannséknaradinu (Norges forskningsrad). Starfstimi
verkefnisins var frd september 2020 til juli 2024. Markmid rannsdéknarinnar var ad
kanna sveedisbundna stjornun og styringu skemmtiferdaskipa og leita bestu leida med
sjalfbaerni ad leidarljési. Verkefnid var leitt af Nord haskélanum i Bodg og
rannséknarsvaedid voru Noregur, island og Graenland.

Skilgreind voru fimm svaedi til tilviksrannsékna (case study): Nuuk (Graenland),
Lofoten, Alta og Honningsvag (Noregur) og Isafiérdur (island). A 6llum stédum var, auk
greiningar a fyrirliggjandi gdgnum, gdégnum safnad med vidtélum, rynihépum og
vettvangsrannséknum. Mikilvaegur lidur i verkefninu er midlun rannséknarnidurstada a
6llum rannsdknarsveedunum fimm. Kynning & nidurstédum rannséknarinnar a safirdi
for fram i gegnum Zoom i byrjun oktéber. Lokamarkmid rannséknarinnar er ad skapa
gagnagrunn um hvad gengur best og hvad reynist erfidast vid styringu
skemmtiferdaskipa og pjénustu vid skip og farpega i oft fdmennum samfélégum
nordursléda.

Vorid 2023 kom ut skyrsla & islensku asamt verkefna skyrslu & ensku um
nidurstodur gagnadflunar a Isafirdi (hlekkur). Lokaskyrsla verkefnisins er veentanleg
Skemmtiferdaskip vid h6fn a isafirai vorid 2024 par sem nidurstddur allra rannsdknasvaeda verda borin saman.

Med verkefnisstjorn islensks hluta verkefnisins fara Asa Marta Sveinsdéttir og Gudrin
Péra Gunnarsdottir.

Skemmtiskipa ferdamennska i Grimsey: Taekifeeri til uppbyggingar? : —
Rannséknamidstod ferdamala hlaut styrk Ur Visindasjodi Haskdlans & Akureyri i
arsbyrjun 2022 til rannsékna & abyrgri skemmtiskipa ferdamennsku i Grimsey.
Markmid rannséknarinnar var ad skoda edli og ahrif skemmtiskipa ferdamennsku i
Grimsey. Sérstok ahersla var 16gd 4 ad ryna i sjalfbeerni pessarar tegundar
ferdamennsku i tengslum vid uppbyggingu Grimseyjar sem afangastadar ferdamanna.
Eyjan er partur af verkefninu Brothaettar byggdir, undir heitinu Glaeedum Grimsey, par
sem markmidid er ad styrkja samfélagid og auka atvinnutaekifeeri fyrir heimamenn.
Framkvaemd pessarar rannséknar var unnin i ndnu samstarfi vid verkefnisstjéra
Glaedum Grimsey og Laufeyju Haraldsdéttur, lektor vid ferdamaladeild Haskdlans &
Hoélum, sem styrir verkefni um abyrga eyjaferdapjénustu i Grimsey. Akvedid var pvi ad
steekka rannséknina og ryna i baedi land- og skemmtiskipa ferdamennsku i eynni.
Markmidid med samstarfinu var ad rannsaka edli og ahrif ferdapjonustu/ferdamennsku
i Grimsey og i framhaldi af pvi, vinna grunn ad gerd stefnumdtunar og
adgerdardaetlunar fyrir ferdapjonustu i eyjunni.
Verkefnislok voru i juni 2023 en pa kom Ut skyrsla med helstu nidurstodum
verkefnisins (hlekkur). Asa Marta Sveinsdéttir for med umsjon verkefnis, asamt

, , , L. ; Reett vid skemmtiskipafarpega. Mynd
Gudrunu béru Gunnarsdéttur og Pérnyju Bardadottur. Laufey Haraldsdéttir

Spurningakénnun medal farpega skemmtiferdaskipa vid Reykjavikurhofn
Verkefnid var unnid af RMF fyrir Faxafléahafnir ad frumkvaedi Ferdamalastofu. Markmid
kénnunarinnar var ad auka pekkingu a ferdahegdun, upplifun og Gtgjoldum farpega sem
hafa vidkomu i Reykjavik. Kénnunin var 16gd fyrir farpega vid Sundahéfn og Midbakka i
Reykjavik sumarid 2023. Verkefnid byggdi 4 konnunum sem RMF hefur a8ur framkvaemt
medal farpega skemmtiferdaskipa a Nordurlandi.

Nidurstédur farpegakénnunar i Reykjavik voru birtar i samantekt sem adgengileg er
avef RMF (hlekkur).

Verkefnisstjérar voru Gudrun béra Gunnarsdottir og bérny Bardadottir sem sa um
Urvinnslu og skyrsluskrif.

Skemmtiferdaskip vid gomlu
hofnina i Reykjavik



https://www.rmf.is/static/research/files/case-report-published.pdf
https://www.rmf.is/static/research/files/afangastadurinn-grimsey-nuverandi-stada-og-framtidarsyn.pdf
https://www.rmf.is/static/research/files/1708003531-farthegakonnun-rvik-2023-lokaskyrsla.pdf

Arsskyrsla 2023

T-CRISIS-NAV Leidsogn litilla og medalstérra fyrirtaekja i ferdapjonustu i gegnum krisu

Verkefnid hlaut styrk til priggja ara (2020-2023) fra Erasmus+ styrktar daetlun Evrépusambandsins. Rannsoknamidstod
ferdamala var islenski adili verkefnisins en samstarfsadilar komu fra menntastofnunum og fyrirteekjum i sex Evrépuldndum.
Meginmarkmid verkefnisins var ad préa ndmsskra og namsefni til ad gera 6likum menntastofnunum kleift ad bjéda upp a
freedslu og pjalfun fyrir litil og medalstor fyrirtaeki. Par ad auki ad veita frumkvédlum innan ferdapjonustunnar feerni, taeki og
tol til ad takast 4 vid krisu 4 ahrifarikan hatt.

Verkefninu lauk 1. september 2023. [ tengslum vid pad voru tvé namskeid préud; annars vegar namskeid snidid fyrir
eigendur og stjérnendur litilla og medalstorra fyrirtaekja sem starfa i ferdapjonustu (hlekkur) og hins vegar namskeid midad
ad haskdlastigi med pad ad markmidi ad gera nemendum kleift ad tileinka sér kerfisbundna nalgun vid sveedisbundna
krisustjornun i ferdapjonustu (hlekkur).

Gudrun béra Gunnarsdottir leiddi verkefnid af halfu RMF asamt irisi Hrund Halldérsdottir, sérfraedingi RMF sem sa um
gagnasofnun og skyrsluskrif.

iris Hrund, sérfraedingur RMF, hélt kynningu & T-CRISIS-NAV verkefninu fyrir kennara i ferdamalafraedum vid lif- og umhverfisvisindadeild Hi
vori® 2023

Vidhorf Islendinga til ferdafélks og ferdapjonustu 2023
Rannséknin unnin fyrir Ferdamalastofu med pad ad markmidi ad
meta vidhorf Islendinga til ferdapjonustu og ferdamanna 3
landsvisu og eftir einstokum landshlutum. Rannséknarverkefnid
er skilgreint i rannséknaraaetlun Ferdamalastofu 2022-2024 og
er hluti af reglubundinni s6fnun hins opinbera & timanlegum,
areidanlegum og samanburdarhaefum gégnum og greiningum &
vidhorfi [slendinga til ferdapjonustu og ferdamennsku til
grundvallar  akvardanatoku og  markmidasetningu i
greininni.  Verkefnid fér fram a landsvisu 2014, 2017 og 2019
og pess & milli & nokkrum péttbylisstédum. Stuttar kannanir voru
gerdar 2021-2022. Kénnunin fér fram haustid 2023 og verda
nidurstédur birtar vorid 2024. Nidurstdodur verda birtar |
samantektarskyrslum fyrir hvern landshluta og i heildarskyrslu
med itarlegri greiningu gagnanna asamt samanburdi vid fyrri
kannanir.

Umsjén med rannsékninni hefur Eyrin Jenny Bjarnadéttir
sérfraedingur RMF en Rannsdknamidstod Haskdlans & Akureyri
sa um gagnaoflun.

Ferdamenn vid Solfarid i Reykjavik
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https://www.tourismrecovery.eu/vet-sme-tourism-crisis-curriculum-en/
https://www.tourismrecovery.eu/hei-regional-tourism-crisis-curriculum-en/
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Vidhorf ibua til skemmtiferdaskipa- og farpega

RMF sa um framkveemd kénnunar fyrir Ferdamalastofu a
vidhorfum ibua til skemmtiferdaskipa- og farpega a
Akureyri, Isafirdi og i Reykjavik. Um var ad reeda sérstaka
vidbotarkénnun sem unnin var i tengslum vid rannséknina
Vidhorf Islendinga til ferdamanna og ferdapjonustu
2023. Markmid kénnunarinnar var ad fa innsyn i vidhorf
ibua til skemmtiferdaskipa- og farpega peirra vid prjar
staerstu méttokuhafnir skemmtiferdaskipa hér & landi og
hvort munur sé a vidhorfum ibda milli hafnarsamfélaganna.
Gagnadflun for fram haustid 2023 og lauk verkefninu med
utgafu samantektar um nidurstédurnar (hlekkur) og
kynningu & fundi  Ferdamadlastofu um  malefni
skemmtiferdaskipa sem for fram 7. desember 2023 i Grésku

Upplifun og vidhorf heimamanna til

kKonnun haustid 2023

Eyrin lenny Bjarnadditic
séeirmdingur
jhhern

skemmtiferdaskipa & Akureyri, [safirdi og i Reykjavik

Eyran hélt erindi & fundi Ferdamalastofu i desember par sem hdn for yfir helstu
(hlekkur).

nidurstdédur rannséknarinnar.
Eyrdn Jenny Bjarnadéttir s& um verkefnastjorn og

utgadfu samantektarinnar en gagnadflun var i hondum
Rannséknamidstodvar Haskdlans & Akureyri.

We Lead: Leidtogahaefni kvenna i ferdapjonustu

Verkefnid er styrkt af evropsku styrkjadaetluninni Erasmus+ og er til tveggja ara (2022-2024). RMF leidir verkefnid fyrir hond
Haskélans & Akureyri en Kennslumidst6d HA kemur einnig ad verkefninu. Adrir samstarfsadilar koma fra fimm fyrirtaekjum
og menntastofnunum & islandi, Danmérku, irlandi og Spani. Markmid verkefnisins er Gtbta namsefni til ad efla leidtogahaefni
kvenna i ferdapjonustu. Verkefnid midar jafnframt ad pvi ad skapa starfsumhverfi innan ferdapjénustunnar sem studlar ad
jafnreedi, jo6fnudi og bregst vid porfum samfélagsins, ekki sist pegar kemur ad helstu &skorun samtimans sem
loftslagsbreytingar af mannavoldum eru.

Fyrstu tvaer afurdir verkefnisins komu Ut arid 2023 en pad voru samantektarskyrslan ,Konur sem leidtogar i sjalfbaerri
ferdapjonustu’ (hlekkur) og hefti med deemiségum fra niu sterkum kvenfyrirmyndum innan ferdapjénustunnar (hlekkur). Auk
bess voru tveir verkefnafundir haldnir & arinu, sa fyrsti i april 48 Akureyri og sa sidari i Leitrim & [rlandi i névember.
Verkefnisstjorn er i hondum Veru Vilhjalmsdéttur en auk hennar taka patt i verkefninu Gudrian béra Gunnarsdéttir fyrir hond
RMF og paer Audbjorg Bjornsdéttir og Bryndis Bodvarsdottir fyrir hond Kennslumidstddvar HA.

Samstarfsadilar We Lead hittust 4 verkefnafundi i Leitrim & Irlandi haustid 2023 par sem gédmul kolandma var medal annars heimsétt
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https://www.ferdamalastofa.is/static/files/ferdamalastofa/kannanir/2023/samantekt-vidhorf-ibua-til-skemmtiferdaskipa2023_loka.pdf
https://facebook.com/ferdamalastofa/videos/7065376646860603
https://weleadproject.eu/eye-opener-report-is/
https://weleadproject.eu/good-practices-compendium-is/
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RMF a ferd og flugi

i

Eyrun og Veraileit ad ferdamoénnum vid Raufarhoélshelli Starfsfolk og stjorn RMF fengu leidségn um Hrisey fra nemendum
grunnskoélans i eynni

Iceland is part of the Arctic cruise itinerary

Gudran béra hélt erindi um skemmtiferdaskip a Arctic Circle haustid 2023 Asa, Gudrun, iris og Eyrun katar 4 Rannséknardegi RMF

4
RMF-lidar a tveggja daga namskeidi i megindlegri adferdarfraedi med Vera hélt erindi um leidtogahaefni kvenna i ferdapjonustu a
Asdisi A. Arnalds, forstddumanni Félagsvisindastofnunnar HI bjédarspegli HI haustid 2023
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Vidburdir

Verkefnafundur & Akureyri um leidtogahaefni kvenna i ferdapjonustu
I lok april 2023 skipulagdi RMF tveggja daga verkefnafund par sem samstarfsadilar Erasmus+ verkefnisins We Lead komu
saman & Akureyri og fundudu um stodu og naestu skref verkefnisins dsamt pvi ad freedast um islenska ferdapjonustu.

Inn & fundinn kom Arnheidur Jéhannsdéttir hja Markadsstofu Nordurlands sem gaf géda kynningu a starfsemi
stofnunarinnar og sinnar eigin reynslu af pvi ad vera kvenleidtogi innan ferdapjénustunnar & islandi. Auk pess sem Embla Eir
Oddsdéttir fra Nordurslédaneti Islands kom og sagdi fra spennandi verkefni sem hin styrdi um jafnrétti 4 nordurslédum. bar
ad auki var farid i Skégarb6din, Jolahusid, gongu um midbae Akureyrar med Walk & Visit og i heimsdkn & Hzelid, par sem Maria
Palsdottir stofnandi Heelisins tok 4 moti hdpnum, sagdi fra tilurd pess og veitti leidségn um syningarrymin.

Samstarfsadilar We Lead dsamt Emblu Eir Oddsdoéttur fra
Nordurslédaneti Islands

Samfélagsfundur um skemmtiskipa ferdamennsku
a [safiroi

Rafreenn samfélagsfundur um skemmtiskipa ferdamennsku
4 Isafirdi var haldinn pann 4. oktéber 2023. A fundinum
voru  helstu nidurstédur  verkefnisins  Sjalfbeer
moéttokusveedi  skemmtiskipa & nordurslédum:  fra
starfshattum til styringar kynntar. Gudrin Poéra
Gunnarsdéttir, Hin Hoarau Heemstra, désent hja Nord
haskélanum og verkefnastjori verkefnisins, og Asa Marta
Sveinsdéttir, kynntu nidurstédur verkefnisins. Ulrika
Persson-Fischier, adjunkt hja Uppsala héaskdla leiddi
umraedur vid lok fundar.

A8 fundarholdum loknum var farid i géda heimsdkn & Haelid par sem
Maria Palsdottir tok 8 moti hépnum

= B
4. OKTOBER KL 14:00-15:30

Rannsoknamidstdd ferdamala (RMF) bodar 4 fund 4 Zoom um skemmtiferdaskip 4
[safirdi midvikudaginn 4. oktéber k1 14:00. Fundurinn verdur haldinn 4 ensku.

RMF hefur verid partur af rannsdkninni Sustainable Arctic Cruise Communities:
from practice to governance fra arsbyrjun 2021 Markmid rannsoknarinnar var ad
kanna stjornun og styringu skemmtiferdaskipa og farpega beirra a 5§
rannsoknarsvaedum a nordurslodum, p.e. i Nuuk, Alta, Honningsvag, Lofoten og &
[safirdi.

A pessum fundi verda helstu nidurstddur rannsoknarinnar kynntar og

béatttakendur hvattir til pess ad taka patt i umredum um framtid {safjardar sem
afangastad skemmitiferdaskipa.

Norp “« w @

universitet . oL - NVERSITET
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Rannséknadagur RMF

Rannséknadagur RMF var haldinn i 10. sinn midvikudaginn 17. mai 2023 i Hvammsvik en dagurinn er tileiknadur
doktorsrannsoknum i ferdamalum a [slandi. Markmidi® med deginum er ad nemendur fai teekifzeri til ad raeeda rannséknir
sinar & jafningjagrundvelli vid adra nemendur og fagmenn & svidinu. Ad pessu sinni hittust 7 doktorsnemar dsamt
leidbeinendum og 68rum sérfraedingum og kynntu rannséknir sinar og stodu peirra. [ lok dags var slappad af i sjobédunum og
Utsynis notid. Gudrdn béra, forstddumadur RMF setti og lokadi deginum og Asa Marta, sérfreedingur RMF, stjornadi

framvindu vidburdarins.

Kynnt voru fjélbreytileg rannséknaverkefni, likt og sja ma & listanum hér ad nedan:
= Tinna Gunnarsdaéttir - Touching landscape: The agency of aesthetic experience
= Elva Bjorg Einarsdéttir - Ad lokum
= Magnus Haukur Asgeirsson - bjénustustjérnun og arangur
= Magdalena Falter - Potential value of digital innovation in the Icelandic tourism industry for fostering tourism
sustainability
= Sigrun Birgisdottir - Transformation of territory: How tourism effects change in architecture and landscapes - as studied
across an east-west transect of 64° latitude in Iceland
= [ris Hrund Halldérsdéttir - Entrepreneurship in rural regions: Crisis and resilience in tourism
= Birna Larusdottir - Ornefni og landslag i métun

Efri rod: Iris Hrund Halldérsdéttir, Eyrin Jenny Bjarnadéttir, Asa Marta
Sveinsdottir, Katrin Anna Lund, Magnus Haukur Asgeirsson, Magdalena Falter og
Birna Larusdottir.

Nedri ro6d: Sigrin Birgisdoéttir, Tinna Gunnarsdéttir og Elva Bjorg Einarsdaéttir.

Rannsoéknardagur RMF var haldinn i Hvammsvik i
Hvalfirai

Tinna Gunnarsdattir kynnir doktorsverkefnid sitt
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Lokaverkefnisverdlaun SAF og RMF

Samtok ferdapjonustunnar (SAF) og Rannsdknamidstod ferdamala (RMF) veittu verdlaun fyrir framurskarandi lokaritgerd um
ferdamal a islandi. Gudny Ljosbra Hreinsdottir hlaut verdlaun fyrir MS-ritgerd sina i markads- og alpjodavidskiptum,
vidskiptafraedideild Haskola Islands.

Ritgerd Gudnyjar Ljosbrar nefnist ,pPetta var hapunktur ferdarinnar okkar! Hvad geta umsagnir TripAdvisor kennt okkur um
upplifun ferdapjonustunnar? (e. “This was the highlight of our trip!” What can TripAdvisor reviews teach us about the tourism
experience?). Leidbeinandi var Audur Hermannsdaottir adjunkt vid Haskdla Islands.

[ ritgerdinni voru skodadir hvada paettir mynda farsaela upplifun i matarferdamennsku. St matarferd, sem hefur fengid flesta
fimm stjérnu déma & heimsvisu medal notenda umsagna- og ferdavefsins TripAdvisor er ad finna 4 Islandi og nefnist The
Reykjavik Food Walk. H6fundur kannadi vidbrégd ferdamanna sem hafa tekid patt i slikri gdngu og hafa skrifad um upplifun
sina & TripAdvisor. Nidurstdédur innihaldsgreiningar & umsdégnum & TripAdvisor syndu ad leidségumadurinn var einn
verdmaetasti eiginleikinn i farszelli matargénguupplifun. Nytast nidurstédurnar m.a. til ad mota og gefa skilning & upplifun
ferdapjonustunnar og bendir jafnframt & ad nyta megi umsagnir neytenda til ad baeta markads- og pjonustustarf innan
matarferdapjonustu.

Um meistararitgerd Gudnyjar sagdi Asta Dis Oladéttir, stjérnarformadur RMF ad vinna hennar vid verkefnid einkenndist af
miklum metnadi og fagmennsku. ,Vidfangsefnid er afar ahugavert en umfram allt syndi Guany, Ljosbra mikid hugrekki og
sképunarmatt pegar hian for otrodnar slédir i adferdafraedilegri nalgun sinni & efnid. | rannsékninni beitir hdn
samfélagsmidlagreiningu sem eftir minni bestu vitund hefur ekki verid nytt i rannséknum & islandi 48ur, enda nokkud ny
adferdafraedileg nalgun & heimsvisu® sagdi Asta Dis vid afhendingu verdlaunanna.

Gudny Ljésbra syndi afburdafeerni vid hénnun og Utfeerslu rannséknarvinnunnar. Asamt pvi ad veita forsvarsfolki
ferdapjonustufyrirtaekisins Wake up Reykjavik verdmaetar upplysingar sem geta nyst i markadsstarfi, gefur rannséknin innsyn
i hvernig nyta ma mikilvaeg fyrirliggjandi gbgn fra umsagnarsidum i markads- og pjonustustarfi innan ferdapjonustufyrirtaekja.

Vilborg Helga Juliusdéttir fv. hagfraedingur SAF, Oddny béra Oladéttir hja Rannsékna- og tolfraedisvidi Ferdamalastofu og
Eyrun Jenny Bjarnadéttir sérfraeedingur RMF satu i démnefnd lokaverkefnisverdlauna SAF og RMF 2023.

Asta Dis Oladéttir, stiornarformadur RMF og Johannes bor Skulason, framkvaemdastjori SAF veittu Gudnyju Ljosbra
Hreinsdottur verdlaunin
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Tilnefningar til lokaverkefnisverdlauna SAF og RMF 2023

Opnadir pu pakkann pinn? Opinber inngrip stjérnvalda i formi ferdagjafa
Steinunn Gustavsdottir, ES-grééa i vidskiptafraedi, Haskdli islands
! Leidbeinandi: Pérhallur Orn Gudlaugsson

Kolefnisjafnadur golfvollur a Geitanesi
i Margrét Bjérnsdottir, BS-grada i landslagsarkitektur, Landbinadarhaskdli Islands
i Leidbeinandi: Edwin Roald

Stefnumatun i breyttu rekstrarumhverfi: Askoranir fyrirtaekja i ferdapjonustu a Reykjanesi i kjolfar heimsfaraldurs
i kérénuveirunnar

i Karen Ingibjorg Sigurdardottir, BS-grada i vidskiptafraedi, Haskoli Islands

i Leidbeinandi: Asta Dis Oladottir

i Umgjord sundlauga - Teekifaeri til aukinna gaeda )
Ellisif Malmo Bjarnadottir, BS-grada i landslagsarkitektur, Landbanadarhaskali Islands
: Leidbeinandi: Helena Guttormsdottir

Ferdahegdun Islendinga 4 timum Covid-19
! ErnaBergpodra Einarasdottir og Lilja Rut Vidisdottir, BS-grada i vidskiptafreedi med dherslu a ferdapjonustu, Haskdlinn & Bifrost
Leidbeinandi: Brynjar Por borsteinsson

Vitinn & Gardskaga. Honnun umhverfis, adgengis og adkomu )
Sigurlaug Herdis Fridriksdottir, BS-grada i landslagsarkitektur, Landbunadarhaskali Islands
: Leidbeinandi: Gisli Rafn Gudmundsson

Sjalfbaerni islenskrar ferdapjonustu: Hvernig syna islensk ferdapjonustufyrirtaeki pa stefnu i verki gagnvart feréamoénnum?
! Gylfi Kristjansson, BA-grada i ferdamalafraedi, Haskdlinn & Holum
i Leidbeinandi: Kjartan Bollason

Hjolreidar i riki Vatnajokuls. Vistvaenar samgongur & Hofn i Hornafirdi
Styrmir Nielsson, BS-grada i landslagsarkitektur, Landblinadarhaskdli Islands
i Leidbeinendur: Olafur Melsted og Hermann Georg Gunnlaugsson

This was the highlight of our trip!” What can TripAdvisor reviews teach us about the tourism experience?
! Gudny Ljésbra Hreinsdottir, MS-grada i markads- og alpjédavidskiptum, vidskiptafraedideild Haskéla Islands
i Leidbeinandi: Audur Hermannsdottir
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Rannsoknasamstarf

Frumkvodlastarf og fjolskyldufyrirtaeki i
ferdapjonustu (Touref)

Markmid pessa rannsdknarhdps er ad efla pekkingu og
skilning & frumkvoaélastarfi innan litilla (fjolskyldu) fyrirtaekja
i ferdapjénustu, pydingu pess og edli. Desiderio J. Garcia
Almeida, fra haskoélanum i Las Palmas & Kanarieyum styrir
hépnum. Iris Hrund Halldérsdéttir hja Rannséknamidstod
ferdamala er starfsmadur hopsins. Ad frumkvaedi hopsins er i
pipunum Utgafa békar. Ritstjérar bokarinnar eru allt medlimir
i rannsoknarhépnum. Utgefandinn er Palgrave MacMillan
(hluti af Springer Group).

Nordurslédanet [slands

RMF er stofnadila  Nordurslédanets Islands -
pjonustumidstodvar nordurslédamala. Netid er
samstarfsvettvangur stofnana, fyrirtaekja og félaga-samtaka

einn

4 Islandi sem vinna ad malefnum nordursléda.

Norraent rannséknanet um skemmtiskiparannséknir

(NCRN)
Samstarfsnet freedimanna sem fast vid rannséknir &
ferdapjénustu tengdri umferd og heimsoknum

skemmtiferdaskipa 4 nordurhveli. Rannséknarverkefni um
sjalfbaer mottokusvaedi skemmtiferdaskipa er unnid undir
hatti rannsdknarnetsins auk pess sem rannsakendur innan
pess hafa skipulagt malstofur 4 alpjédlegum radstefnum.

Norraent samstarfsnet um eflingu menntunar a svidi
ferdamala (TourNord)

RMF er adili ad norraenu samstarfsneti um eflingu menntunar
a svidi ferédamala & Nordurléndunum: TourNord.

Markmid samstarfsnetsins er ad studla ad sjalfbaerri
proun  ferdapjénustu & Nordurlondunum og efla
ferdamalanam pannig ad nemendur verdi reidubunir ad
takast & vid askoranir framtidarinnar a svidi ferdapjonustu.
Samstarfsnetid er hugsad sem vettvangur fyrir norraenar
mennta- og rannsdknastofnanir til pess ad midla vel
heppnudum adferdum og leidum til pekkingarpréunar & svidi
ferdamala. A vegum samstarfsnetsins eru haldnir reglulegir
vinnufundir i pvi skyni ad studla ad virkara samstarfi
patttakanda i verkefninu og efla samstarf & svidi nams,
nysképunar og rannsékna.

TourNord hélt tvo vinnufundi arid 2023. Annan i Bergen |
mars og hinn i Nuuk i agust. Gudrun béra sétti fundinn |
Bergen og hun og Ingibjorg Sigurdardottir eetludu ad taka
patt i fundinum i Nuuk en flug pangad var fellt nidur 4 sidustu
stundu. A arinu 2024 eru fyrirhugadir tveir fundir, annars
vegar i Danmorku i april og hins vegar i Svipj6d i 4gust.

Rannséknarhopur um félagsleg ahrif ferdamennsku
Rannsoknarhépurinn & raetur ad rekja til arsins 2014 pegar
fyrstu kannanir & vidhorfum islendinga til ferdamanna og
ferdapjonustu voru gerdar i samstarfi Rannsdoknamidstédvar
ferdamala, Haskolans & Holum og Ferdamalastofu. Markmid
hopsins eru ad efla pekkingu og skilning & félagslegum
ahrifum ferdamennsku & breidum grunni.

Rannsdéknir 8 eyjasamfélégum & nordurslédum

RMF er adili i nyju samstarfsneti um rannsoknir &
nordurslédum. Meginmarkmid samstarfsins er ad finna leidir
til ad proéa oflug og sjalfbeer eyjasamfélog. Ad
samstarfsnetinu koma 20 adilar vids vegar frd Nordur-
Atlantshafssvaedinu.

Samtoék um ferdamalarannsoknir & nordurslédum
(IPTRN)

Alpjodleg samtok sérfraedinga a svidi ferdamala-rannsdékna 4
heimskautasveedum. Samtokin leggja aherslu a
pekkingarsképun og -midlun par sem mismunandi sjénarmid
fa hljémgrunn.

Vinnuafl i ferdapjénustu
Rannséknahépur um  6flun
ferdapjonustu.

Dr. Andreas Walmsley, Haskélanum i Coventry, leidir
vinnu rannséknahopsins en fris Hrund Halldorsdéttir er
starfsmadur hopsins. Ad frumkvaedi hopsins kom at arid
2020 boékin Tourism employment in Nordic Countries -
Trends, Practices and Opportunities. Ritstjorar békarinnar
eru allt medlimir i rannséknarhépnum. Békin var gefin Ut af
utgefandanum Palgrave MacMillan (hluti af Springer Group).

pekkingar & vinnuafli i
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Hitt og petta fra 2023
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Heimsokn um bord i skemmtiferdaskip

Fostudaginn 2. juni 2023 budu AECO (Association of Arctic
Expedition Cruise Operators) og Hurtigruten, RMF og
Ferdamalastofu i skodunarferd um skemmtiferdaskipid Fridtjof
Nansen 8 medan pad 14 vid bryggju 4 Akureyri.

Frigg Jargensen, Executive Director hja AECO og Karin Strand, VP of
Expeditions hja Hurtigruten toku & méti hépnum. Adur en
skodunarferdin um skipid héfst sogdu paer fra verkefnum sinum a
[slandi og starfsemi Hurtigruten asamt pvi ad tekid var almennt
samtal um leidangursskip a svaedinu.

SUPPLY CHAIN OPERATIONS
IN THE ARCTIC

IMPLICATIONS FOR SOCIAL SUSTAINABILITY

Edited by

Antomna Tevetkova and Konstantin Timoshenkoe

Timarit um ferdamal 4 nordurslédum

Timaritid Ferdamal & nordurslédum / Journal of Arctic Tourism var
formlega sett & stofn i arslok 2022. A arinu 2023 setti ritstjorn sér
ritstjérnardherslur og voru paer 4 vorddégum birtar i ritstjornargrein 4 vef
timaritsins www.arctictourism.is. A arinu var einnig unnid i pvi ad
fastsetja verkferla vid innsendingar greina og ritryni auk eftirfylgni
hennar. Einnig hefur verid 16gd ahersla a synileika timaritsins med gerd
auglysingastanda, einblédunga og annars auglysingaefnis.

Timaritinu hafa pegar borist nokkrar greinar. Sumum var hafnad par sem
baer uppfylltu ekki ritstjérnarlega skilmala timaritsins en fyrstu greinar
sem sampykktar voru til ritryni héfu slikt ferli sidla ars. | ritstjorn eru
Edward Huijbens, Wageningen haskdla; Eyjélfur Gudmundsson,
Haskdlanum & Akureyri; Jessica Aquino, Haskélanum & Holum; Marias
Gestsson, Haskola [slands og Rannveig Olafsdéttir, Haskéla [slands.
Starfsmadur timaritsins er Pérny Bardadottir.

Utgefandi ad timaritinu er RMF en Haskali Islands, Haskolinn & Holum,
Haskdlinn 8 Akureyri og Ferdamalastofa styrkja timaritid fjarhagslega.

S -

Um bord i Fridtjof Nansen vid Tangabryggju & Akureyri

Bok um félagslega sjalfbaerni i adfangakedjum a
nordurslédum

Békin Supply Chain Operations in the Arctic: Implications for Social
Sustainability kom Ut i névember 2023 en hun fjallar um rannsdknir a
félagslegri sjalfbaerni i adfangakedjum mismunandi atvinnugreina a
nordurslédum. Ritstjérar bokarinnar eru dr. Antonina Tsvetkova fra
Haskoélanum i Molde og dr. Konstantin Timoshenko fra Haskélanum i
Sudaustur Noregi. | bokinni eru 13 kaflar eftir 26 fraedimenn.

Einn kafli bokarinnar fjallar um félagslega sjalfbzerni og adfangakedju
ferdapjonustunnar Ut fra sjonarhdli ibda. Hoéfundar kaflans eru Gudrun
Helgadéttir, Doris Effah-Kesse, Eyrun Jenny Bjarnadottir, Georgette
Leah Burns og Gudrun Péra Gunnarsdoéttir. Kaflinn er afrakstur
samstarfs rannséknarhéps um félagsleg ahrif ferdapjonustu og byggir
hann & nidurstédum rannsékna sem RMF hefur unnid fyrir
Ferdamalastofu um vidhorf ibua til ferdafélks og ferdapjonustu a
Islandi.

Haegt er ad nalgast bokina 4 heimasidu utgefanda: Routledge



Utgefid efni eftir starfsfélk RMF

Streiti i Berufirdi

Asa Marta Sveinsdottir. (2023). Skemmtiskipa ferdamennska d Isafirdi. Avinningur og dskoranir. Rannséknamidstod ferdamala.

Asa Marta Sveinsdéttir og Laufey Haraldsdottir. (2023). Afangastadurinn Grimsey: nliverandi stada og framtidarsyn.
Rannséknamidstod ferdamala.

AsaMarta Sveinsdétt[r og Ulrika Persson-Fischier. (2023). Case Report: Sustainable Arctic Cruise Communities: from practice to
governance - Case Isafjordur. Rannséknamidstod ferdamala.

Leick, B., Gunnarsdottir, G.b., Vilhjalmsdéttir, V., Gretzinger, S., Borowiecki, K.J., Mitchell, S.B., Vinogradov, E., Fabritius, M.K., og
Zhang, J. (2023). The Impact of Airbnb Hosts on Arctic Local Economies: Consumption Patterns, Entrepreneaurship and
Sustainability. Nordic Council of Ministires / Nordregio-NAPA Arctic Co-operation Programme.

Eyrun Jenny Bjarnadattir. (2023). Vidhorf ibtia til skemmtiferdaskipa- og farbega: Nidurstédur kénnunar i Reykjavik, a Akureyri og
[safirdi. Ferdamalastofa.

Helgadéttir, G., Effah-Kesse, D., Bjarnadéttir, E.J., Burns, G.L. & Gunnarsdattir, G.b. (2023). Social sustainability and supply chain
management in tourism. The case of Iceland. In Antonina Tsvetkova & Konstantin Timoshenko (eds) Supply Chain Operations
in
the Arctic: A Multiple-Perspective Approach Towards Sustainable Development (94-115). Routledge.

Flores, E.S., Prola, T.A., Halldorsdéttir, I. H. & Taylor, S. (2023). Diagnosing Training Needs in European Tourism SMEs: The TC-NAV
Project for Managing and Overcoming Virulent Crises. Kurdish Studies, 11(2), 2011-2022.

{ris H. Halldérsdéttir, Gudrin béra Gunnarsdéttir, Régnvaldur Olafsson og Sigridur Kristin Jonasdéttir. (2023). Rannsékn d
ferdamdlum d virkjanasvaedi vid beistareyki. Nidurstédur spurningakénnunar, vidtalsrannsoknar og umferdartalningar sumarid
2023. Rannséknamidstdd ferdamala.

Vera Vilhjalmsdattir, Hjalti Johannesson og Eyrin Jenny Bjarnadéttir. (2023, dbirt). Boladlduvirkjun. Greining og mat d dhrifum
virkjanaframkveemda d ferdapjonustu og utivist. Rannsdknamidstod ferdamala.

borny Bardadottir. (2023). Kénnun medal farpega skemmtiferdaskipa. Reykjavik sumar 2023. Rannsoknamidst6d ferdamala.
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Fyrirlestrar og erindi

Horft yfir Breidafjordinn i att ad Stykkishdlmi

Audur H. Ingolfsdéttir og Vera Vilhjalmsdéttir. 20. september 2023. Women Leadership in Sustainable Tourism: Inclusive
Leadership for a Sustainable Future. Fyrirlestur 4 31. Nordic Symposium on Tourism and Hospitality Research. Mid Sweden
University, Svipjod.

Audur H. Ingdlfsdéttir og Vera Vilhjalmsdéttir. 3. névember 2023. Ad efla leidtogahaefni kvenna i ferdapjonustu i dtt ad sjdlfbeerri
framtid. Fyrirlestur 4 bjédarspegli 2023 - Rannsoknir i félagsvisindum. Haskali islands.

Asa Marta Sveinsdéttir. 4. oktober 2023. [safiéréur: Main findings. Skemmtiferdaskip a [safirdi, samfélagsfundur. [safjéréur.

Birgit Leick, Gudran béra Gunnarsdéttir, Merete Kvamme Fabritius, Susanne Gretzinger og Vera Vilhjalmsdéttir. 19. september
2023. The role of Airbnb hosts in rural regions: A curse for the local tourism network or a blessing for tourism development through
platform enrepreneurship? Fyrirlestur 4 31. Nordic Symposium on Tourism and Hospitality Research. Mid Sweden University,
Svibjod.

Eyrtn Jenny Bjarnadéttir. 6. desember 2023. Upplifun og vishorf heimamanna til skemmtiferdaskipa d Akureyri, [safirsi og i
Reykjavik.
Kénnun haustid 2023. Ferdapjénusta og skemmtiferdaskipin, kynningarfundur Ferdamalastofu. Gréska og i streymi.

Gudrun bdéra Gunnarsdéttir. 29. agust, 2023. Vangaveltur um rannsoknir i ferdapjonustu. Stefnumaét vid klasafélaga - Stillum
saman )
strengi, kynningarfundur Islenska ferdaklasans. Gréska og i streymi.

Gudrun béra Gunnarsdottir og Asa Marta Sveinsdéttir. 20. oktober, 2023. Cruise Tourism Practices in Icelandic Coastal
Communities:
Challenges and Benefits. The impact of cruise-ship tourism on arctic Coastal communities. Arctic Circle, Harpa.

{ris Hrund Halldérsdéttir. 26. mai 2023. Litil og medalstér ferdapjénustufyrirtaeki i krisu - nidurstédur verkefnis. Kynning fyrir
Ferdamaladeild HI. Teeknigaraur.

{ris Hrund Halldorsdottir. 29. aglst 2023. Litil og medalstor ferdapjonustufyrirteki i krisu - nidurstédur verkefnis. Stefnumot vid
klasafélaga - Stillum saman strengi, kynningarfundur Islenska ferdaklasans. Gréska og i streymi.

Porny Bardadéttir og Asa Marta Sveinsdottir. 21. september. Cruise Tourism in Iceland. Erindi flutt fyrir MA nema i 4fanganum
Utivist (Outdoor Studies) vid Haskolann & Holum.

boérny Bardadottir. 6. desember. Kénnun medal farpbega skemmtiferdaskipa. Reykjavik sumar 2023. Ferdapjénusta og
skemmtiferdaskipin, kynningarfundur Ferdamalastofu. Groska og i streymi.
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Rekstrarreikningur arsins 2023

Siglt inn i Hriseyjarhofn

Rekstrartekjur:

U0 SERRN cnnnrssmnnrpnsemmnness

Rekstrargjold:

01 Laun og launatengd giold .......ocoovvvviveneene.
02 Ferdir og fundir ...
03 REKSHAIVORIT oo
04 A0keypt PJONUSIA ..o
05 HUSDEROL ..o

071 AFSKTIfHE ..o

Rekstrarhagnadur (tap) an fjarmagnslioa
Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold):

072 Vextir. gengismunur, baetur og skattar ......

Hagnaour (tap) arsins ..

Fjarhagsaetlun Fjarhagsaetlun  Raun/ Rauntdlur Rauntdlur
2023 2022 aetlun 2023 2022

74.100.001 68.850.000 105% 71.951.762 64.902.447
74.100.001 68.850.000 105% 71.951.762 64.902.447
62.332.567 57.212.918 110% 62.780.469 55.706.380
3.968.504 2.943.404 78% 2.296.105 3.908.398
1.027.996 1.109.000 67% 746.206 791.930
5.529.998 4.512.996 202% 9.102.402 1.907.809
3.150.000 3.000.000 105% 3.150.000 3.000.000
76.009.065 68.778.318 114% 78.075.182 65.314.517
0 0 0% 0 0
76.009.065 68.778.318 114% 78.075.182 65.314.517

( 1.909.064) 71.682 0% ( 6.123420) (  412.070)
0 0 0% 342.771 0
0 0 0% 342.771 0

( 1.909.064) 71.682 0% ( 6466.191) (  412.070)
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