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Avarp stjornarformanns

Skjott skipast vedur

Af sjonarhdli stjérnarformanns RMF & vormanudum 2020, pegar skyrslu
sidasta ars er fylgt ur hladi, virdast verkefni arsins 2019 tilheyra 6dru
timabili i ségunni. Vist eru pau 6ll bryn. Hvert 3 sinn hatt studla pau ad
betri skilningi a peirri mikilveegu atvinnugrein sem tengist ferda-
mennsku. Vid purfum ad skilja hvad raedur vali gesta okkar i smau og
stéru, hvers vegna peir koma yfirhofud til islands, hvad raedur pvi hvert
peir ferdast innanlands, hversu lengi peir dvelja, hvar peir gista og borda
og hvada afpreyingar peir velja. Hvernig verja peir peningunum sinum?
Hvernig getum vid maett dskum peirra, eda ladad pa til ad njota pess
sem vid héfum fram ad feera? Pad er til litils ad bjéda upp a eitthvad sem
enginn vill piggja. En pad eru fleiri hlidar & malinu: hvernig nytum vid
audlindirnar okkar? Gongum vid 4 peer, eda gaetum vid ad polmorkum
beirra? bekkjum vid pessi polmork? Ef vid geetum ekki ad okkur, brjétum vid eggin sem gullgaesin verpir. Pad er
ekki bara natturan, landid og grédurinn sem parf ad fara vel med. pad parf ad geeta ad polmdérkum félksins lika.
Heimamanna sem f4 alla pessa gesti, bodna og 6bodna, heim & hlad. Gestanna sjalfra, sem margir komu hingad
i peirri trd ad peir vaeru vaeru ad heimsaekja famennt land, en vissu ekki ad gestir margfalda ibuafjéldann. Og
sidast en ekki sist: starfsfolksins, peirra sem i raun taka & maoti gestum okkar. bau eru ad miklum meirihluta
erlendir rikisborgarar. An peirra hefdum vid ekki getad tekid & moti pessum stéraukna fjélda gesta &
undanférnum aratug. Hver eru kjor og adstaedur pessa mikilveega erlenda starfsfélks?

Gudrun Pétursdottir

Vidfangsefni RMF arid 2019 lutu ad ollum pessum pattum, og einnig ad samstarfi RMF vid samtok og stofnanir
innanlands og utan og patttdku i fundum og radstefnum heima og erlendis. Slikt samstarf er lifsnaudsynlegt. bad
gefur kraftinn sem heldur blédinu a hreyfingu.

Vorid 2019 voru 20 ar fra pvi ad RMF tok til starfa. bvi var fagnad med vinnufundi pangad sem bodid var meira
en 50 fulltrdum helstu samtaka og adila sem best pekkja ferdamal hér & landi, til ad greina hvernig RMF getur
best nyst naesta dratuginn.

Um bpetta allt og meira til er fjallad i skyrslunni sem hér fer a eftir. Tuttugasta starfsar RMF var nokkud
fyrirsjdanlegt, fjolbreytt og farseelt og horfur fyrir 2020 bjartar, pott nokkurs samdrattar geetti i komu
ferdamanna, ekki sist eftir gjaldprot flugfélagsins WoW air. | arslok 2019 éradi engan fyrir pvi ad eftir faeinar
vikur seaetti porri heimsbyggdarinnar nanast utgéngubanni af voldum farsottar, med dmaldum afleidingum fyrir
alla paetti pjédlifs og hagkerfa. Adeins brynustu flutningar milli landa eru leyféir og ferdalog folks bonnud nema
peim sem reyna ad komast heim til sin. Vidast saeeta heimamenn tveggja vikna séttkvi vid komu til lands og ekki
séd fyrir hvada takmorkunum verdur beitt 8 komur ferdamanna i [6ndum par sem stjornvold taka alvarlega
hzettuna 4 ad sottin kvikni a ny. bessi veira verdur ekki sigrud med neinu nema vitinu. begar petta er skrifad eru
likur 4 ad Gt &rid 2020 muni tilmaeli um tveggja metra fjalraegd milli manna vera i gildi. Ahrif pess & ferdamata
folks verda mikil — og areidanlegt ad ahugi folks a ad ferdast yfirleitt er skertur. Fjoldi fyrirtaekja er ad protum
kominn nu pegar, og tugpusundir hafa misst lifsvidurveeri sitt. Afleidingarnar fyrir greinina og pjédarhag eru
6meeldar.

Hvad gerum vid pa? Getum vid snuid pessari stodu okkur i hag? A undanférnum arum hefur fjslgun ferdamanna
hingad til lands verid svo gifurlega 6r, ad vid hofum engan veginn haft undan vid ad byggja naudsynlega innvidi
til ad taka @ moti nema broti af pessum fjolda svo vel sé. “St6dvidi heiminn, ég parf ad laga gangverkid!” maetti
kannski umorda gamla klisju. Nu er taekifserid — notum timann rétt og bium okkur undir ad taka & méti gestum
okkar pannig ad baedi peir, vid og landid okkar njétum géds af. Osjalfbaer véxtur sem undirstddurnar standa ekki
undir hrynur éhjakvaemilega. Notum timann til ad styrkja stodirnar og styrum svo vextinum af viti.

Eg pakka forstédukonu RMF, starfsfolki okkar 6llu og samstarfsadilum heima og erlendis fyrir peirra géda og
mikilveega starf.

Dr. Gudrun Pétursdattir
Stjérnarmadur Rannsdknamidstodvar ferdamala
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RMF i starfi og leik

Kékur og kampavin - RMF baud til innflutningspartys i Nyja Gardi i
januar en starfsstéd RMF i Reykjavik fluttist par yfir ur Oskju i
desember 2018.

Starfsfolk RMF fjélmennti @ radstefnuna um islenskt pjédfélag sen haldin var é Hélum i mai, fluttu erindi um sinar rannsdéknir
og dttu gédar stundir saman i vorblidunni
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RMF 2019

Arid 2019 voru tuttugu ar lidin frd pvi ad borsteinn Gunnarsson, rektor

Haskolans & Akureyri og Pall Skulason rektor Haskéla islands undirritudu
samstarfssamning haskélanna um Ferdamalasetur islands. Markmidid var ad
efla rannséknir og menntun a svidi ferdamala, styrkja tengsl haskélastarfs og
atvinnulifs og auka pekkingu i greinum tengdum ferdamalum. Skémmu adur
hafdi hafist kennsla i ferdamalafraedi a haskdlastigi. Holaskoli, ni Haskélinn a
Hélum, reid 4 vadid 1996 en Haskdlinn & Akureyri og Haskdli islands komu i
kjolfarid naestu tvo arin. Lidlega 260 pusund erlendir ferdamenn séttu landid
heim arid 1999 og hafdi peim fjolgad um 13% fra fyrra ari. Rektor HA lagdi
aherslu @ pad vid undirritun samningsins ad fer8apjonusta veeri einn mesti

vaxtarbroddur islensks atvinnulifs. Tveimur dratugum sidar var ordié deginum
ljdsara ad hann var sannspar pvi arid 2019 komu rétt yfir tvaer milljonir
ferdamanna til landsins. Ferdapjonustan pd 16ngu ordin staersta utflutnings-

grein landsins.

Gudrun béra Gunnarsdottir

Menn hugsudu stort fyrir tuttugu arum og hofdéu trd a mikilveegi rannsdkna vid

uppbyggingu pessarar nyju atvinnugreinar & islandi. Undirritun samningsins atti sér stad & malpingi um skipulag
ferdamannastada sem Fer8amalarad, ni Ferdamalastofa, stéd fyrir. Skipulag ferdamannastada er vidfangsefni
sem hefur verid mjog i brennidepli sidustu arin i takt vid hinn mikla voxt greinarinnar. Stuttu eftir stofnun
Ferdamalaseturs [slands hélt Ferdamalarad sina arlegu radstefnu. brji vidfangsefni voru i brennidepli:
Voruproun, rekstrarumhverfi og rannsoknir i ferdapjonustu. Dr. Richard Butler, einn pekktasti fraedimadurinn a
svidi ferdamala, var annar adalfyrirlesari radstefnunnar. Heitid 4 erindi hans var Hvers vegna rannsoknir i
ferdapjonustu og hvernig d ad nyta paer? NU tuttugu drum sidar erum vid enn ad glima vid pessa spurningu. bvi
midur hefur skilningur ferdamalayfirvalda a mikilvaegi rannsdkna ekki verid mikill og skort hefur vilja til pess ad
stydja vel vid rannsdéknastarf 3 svidi ferdamala. Mikilveegt er ad stefnumdtun og styring steerstu utflutnings
greinar [slands sé byggd & sem bestri pekkingu hverju sinni. A sidast lidnum arum hafa p6 verid stigin jakvaed
skref vid kerfisbundna gagnadflun um ymsa paetti ferdapjéonustunnar. Hins vegar er bryn porf fyrir aukid fjarmagn
til pess ad sinna frekari drvinnslu gagna og efla grunnrannsdéknir. Mikilvaegi pess ad fjarfesta i nysképun pekkingar
verdur aldrei ofmetid, ekki sist pegar um er ad raeda unga atvinnugrein i miklum vexti.

Arid 2019 urdu nokkrar breytingar & starfslidi RMF en paer Dr. Audur H. Ingdlfsdéttir og Helga Einarsdéttir haettu
storfum & arinu og er peim badum pakkad kaerlega fyrir vel unnin storf. Fulbright styrkpeginn Dr. Nathan Reigner
baettist hins vegar i RMF hdpinn en hann sinnti rannséknum sinum i samstarfi vid RMF arid 2019. Valeriya
Posmitnaya var radin i gagnaséfnun yfir sumartimann og mastersneminn Ellen Hadderingh fra Wageningen
University i Hollandi var & Akureyrarskrifstofu RMF i starfsnami sinu. Starfsfélk RMF kom sem fyrr ad fjdlbreyttum
rannséknarverkefnum, midladi nidurstodum sinum & innlendum sem erlendum radstefnum og fundum og ték
patt i samstarfi rannsakenda @ ymsum svidum. Hapunktur arsins var 20 ara afmaeli RMF sem haldid var upp &
med vinnusmidju par sem rannsakendur og fulltrdar fra stodkerfi ferdapjénustunnar reeddu hlutverk RMF og
skilgreindu brynar rannsdknir & svidi ferdamdla. Fundargestir voru sammala um ad RMF hefdi 4fram mikilvaegu
hlutverki ad gegna og bryn porf vaeri & pvi fylgja stefnu stjérnvalda i ferdamalum eftir med fjolbreyttum
rannsoknum.

bessi arsskyrsla er skrifud i midju COVID-19 astandi. Lond heimsins eru meira og minna lokud og dvissan er mikil.
Oflugt nyskdpunar- og préunarstarf mun gegna lykilhlutverki i endurreisn islenskrar ferdapjénustu. Vonandi ber
greininni og stjornvoldum geefa til pess ad blasa byr i rannsdknarseglin 8 komandi arum og gera okkur pannig
betur kleift ad takast & vid dskoranir ferdapjonustu framtidarinnar.

Gudrun bdéra Gunnarsdottir
Forstodumadur Rannséknamidstodvar ferdamala
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Um RMF

RMF — Rannséknamidstdd ferdamala — er midstod
rannsokna, fraedslu og samstarfs i greinum sem
tengjast ferdamalum. RMF er starfraekt af Haskéla
fslands, Haskélanum & Akureyri og Haskélanum 4
Holum i samstarfi vid Samtok ferdapjonustunnar og
Ferdamalastofu.

Stefna RMF er ad efla rannséknir og skilning a
ahrifum ferdamennsku 4 hagkerfi, samfélag og
umhverfi. Oflugar rannséknir eru forsenda mark-
vissrar stefnumoétunar, dsetlunargerdar og markads-
setningar i greininni. Markmid RMF er ad skapa
pekkingargrunn sem byggir undir og stydur vi0
abyrga ferdapjonustu og ferdamennsku.

Markmid RMF eru ad:

3 efla og baeta rannséknir i ferdamalum 4 islandi

3 studla ad samvinnu haskdélanna sem ad
midstddinni standa a svidi ferdamala

3 efla samstarf og samtal vid atvinnugreinina og
adra hagsmunaadila

3 studla ad samstarfi innlendra og erlendra
rannsakenda & svidi ferdamala

3 gefa Ut skyrslur og midla nidurstodum
rannsokna i ferdamalafreedum

o gangast fyrir rddstefnum og fyrirlestrum i
ferdamalafraedum

Adalskrifstofa RMF er vid Haskolann & Akureyri en
frd drinu 2012 hefur RMF einnig haft skrifstofu vid
H4skola islands. Adalskrifstofan er til hisa & 7.haed |
Borgum, rannséknahusi Haskélans & Akureyri. |
Reykjavik er skrifstofa RMF & 2. haed i Nyja Gardi,
husi Haskdla islands.

Starfsfolk

- Gudrun bdra Gunnarsdottir, forstodumadur
100%

- Audur H. Ingdlfsdottir, sérfreedingur 80% januar
-jali

- Elisabet Ogn Jéhannsdéttir, sérfreedingur 100%

- Eyrun Jenny Bjarnadéttir, sérfraedingur 100%

- Helga Einarsddttir, sérfraedingur, 50% januar -
jani

- iris Hrund Halldérsdéttir, sérfraedingur 50%

- Vera Vilhjalmsdéttir, sérfraedingur 100%

- bérny Bardaddttir, sérfraedingur 100%

- Valeriya Posmitnaya, sumarstarfsmadur

Starfsfolk RMF hittist @ Holum i mai til ad taka patt i 13.
rddstefnunni um islenska pjodfélagid

- Nathan Reigner, Fulbright rannsakandi @ vegum
RMF og Haskdlans & Akureyri jandar -
september

- Ellen Hadderingh, starfsnemi frd Wageningen
University i Hollandi september - desember

Stjorn

 stjérn RMF sitja tveir fulltrdar Haskdla islands, tveir
fulltrdar Haskdlans & Akureyri, einn fulltrdi fra
Haskoélanum & Hélum, einn fra Ferdamalastofu og
einn fra Samtdkum ferdapjénustunnar.

{ 4rslok 2019 sétu i stjorn:

- Gudran Pétursdottir (Haskdli islands) formadur
stjornar

- Sigrun Stefansdottir (Haskdlinn a Akureyri)
varaformadur

- Joén borvaldur Heidarsson (Haskélinn a
Akureyri)

- Rannveig Olafsdéttir (Haskoli fslands)

- Laufey Haraldsdéttir (Haskélinn & Hélum)

- Vilborg Helga Jaliusdéttir (Samtok
ferdapjénustunnar)

- Oddny béra Oladéttir (Ferdamalastofa)
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Fundir stjérnar

i &rsbyrjun urdu breytingar a stjérn RMF bpegar
Vilborg Helga Juliusddttir ték vid stjornarsetu af
Bjarnheidi  Hallsdottur  fyrir hénd  Samtaka
ferdapjénustunnar.

Adalfundur stjérnar RMF var haldinn 3. juni og var
fundurinn haldinn sem fjarfundur milli Haskdlans a
Akureyri, Haskélans & Hélum og Haskdla islands.
Gestur & fundinum var Harpa Halldérsdéttir,
forst6dumadur fjdrmala- og greiningar Haskdlans &
Akureyri. Harpa fér yfir arsreikning RMF, sem
unninn er samkvaemt [6gum um arsreikninga hins
opinbera, og greindi fra umbdtum vid uppgjor RMF
hja HA. Utan hefdbundinna adalfundastarfa kynnti
starfsfolk RMF verkefnin sin og starfsemina.

A arinu starfadi sérstakur vinnuhépur skipadur af
stjorn RMF i tengslum vid endurskodun samnings
haskélanna priggja um RMF. | vinnuhépnum voru
Gudrun Pétursdéttir fyrir hond Hi, J6n borvaldur
Heidarsson, f.h, HA, Laufey Haraldsdéttir, f.h. HH og
Gudran bdra Gunnarsdottir, forstédumadur RMF.
Hoépurinn stéd fyrir vinnufundi i april i tengslum vid
20 ara afmaeli RMF og gerdi tillogur ad breytingum
a samningi sem visad var til rektora skélanna priggja
til frekari akvardanatoku.

Fullbright rannsakandi hja RMF

Arid 2019 var dr. Nathan Reigner Fulbright
rannsakandi & vegum RMF og Haskdlans a
Akureyri.

Rannsoknir dr. Reigner hafa snuist um skipulag
og styringu a flaedi ferdamanna i bandariskum
bj6dgordum. | rannséknardvdl sinni hér & landi
ték hann einmitt patt i moétun rannséknar-
verkefna a svidi pjodgardsstyringar en einnig
var hann radgjafi Eflu vid honnun og gerd hins
svo kallada jafnvaegisass ferdamala sem unnin
var ad beidni Stjornstodvar ferdamala.

Fulbright rannsoknir Nathans voru
fijarmagnadar af Utanrikisraduneyti islands og
nordurslédarannsdknaaaetiun Bandarisku
visindastofnunarinnar (US National Science
Foundation’s Arctic research program).

Ferdamenn d Snaefellsnesi
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RMF 20 ara — Hvad getum vid gert fyrir ykkur?

Ari& 2019 markadi timamét hja Rannséknamidstod
fer6amala. Midstodin fagnadi 20 ara starfsafmeeli 4
arinu en fyrsti stofnsamningur RMF var undirritadur
haustid 1999. Af pvi tilefni var efnt til vinnusmidju i
Kornhlddunni hja Laekjarbrekku pann 10. april undir
fyrirségninni Hvad getum vid gert fyrir ykkur?

ey

Vegleg kaka i tilefni timamdtanna

A fundinum var m.a. reett um bérfina fyrir
rannsoknir & svidi ferdamala, hvert hlutverk RMF
2tti ad vera og hvernig midst6din geeti sem best
komid ad og sinnt samstarfi 4 pessu s vidi. Gudrun
Pétursdéttir, formadur stjérnar RMF, setti
vinnusmidjuna og sidan kynnti Gudrun bédra
Gunnarsdottir, forstodumadur RMF, starfsemi
midstédvarinnar.

bpar a eftir fluttu fulltrdar hins opinbera,
atvinnugreinarinnar og haskdlasamfélagsins stutt
erindi. Gunnpdra Olafsdéttir fra Ferdamalastofu
reeddi  aherslumals hins opinbera, Vilborg
Juliusdottir frd Samtokum ferdapjonustunnar raeddi
um naudsyn samfelldra hlidarreikninga ferda-
pjénustunnar og ad lokum reeddi Gunnar boér
Jéhannesson fra Héskéla Iislands rannséknir
ferdamala.

A3 erindum loknum héfst vinnusmidjan en
fundarstjérar voru Sigrun Stefansddttir,
stjornarmadur RMF og bérny Bardadottir og Audur
H. Ingdlfsdottir, sérfreedingar RMF. batttakendum
var radad i sex vinnuhdpa par sem unnid var med
tvo meginpemu:

e  Mikilveegar rannsdknir i ferdamalum og hvada
pekkingu vantar?
e  Hvert a hlutverk RMF ad vera?

pad skdpudust liflegar umraedur i vinnuhépunum og
paer nidurstédur sem safnad var saman munu koma
ad gddum notum vid vinnu vid métun stefnu RMF til
framtidar. Patttakendur vinnusmidjunnar voru
fulltrdar  haskdla, atvinnugreinar, sjalfsteett
starfandi rannsakenda, markadsstofa og ymissa
opinberra stofnanna.

Gudrun Péra Gunnarsdattir kynnir starfsemi RMF fyrir
fundargestum

Fulltraar hins opinbera, atvinnugreinarinnar og
hdskdlasamfélagsins svara spurningum pdtttakenda
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RMF 20 ara — Myndaspyrpa fra vinnusmidjunni

Sigrun Stefansdodttir gerir allt kldrt fyrir vinnusmidjuna

Vilborg Helga Juliusdéttir (SAF) og Oddny
péra Oladéttir (Ferdamdlastofu)

Gudrun béra og Iris Hrund raeda mdlin vid adra pdtttakendur
vinnusmidjunnar

Fulltraar hvers vinnuhdpar fyrir sig kynntu nidurstédur borny Bardadoattir fylgist vel med framgangi
umraedna fundarins
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Rannsoéknaverkefni

Afangastadurinn Nordurland
Meginmarkmid verkefnisins, sem unnid var ad
beidni Markadsstofu Nordurlands (MN), var ad
skoda ymsa paetti sem var8a markadssetningu
Nordurlands og pa markhdpa sem sakja lands-
hlutann heim. Verkefninu var aetlad ad studla ad
hnitmidadri og skilvirkari markadssetningu a
Nordurlandi og um leid efla fagmennsku i ferda-
pjénustunni. Verkefnid, sem hofst 8 haustmanudum
2018, skiptist i eftirfarandi peetti:

e Rannsékn a markadssetningu fyrirteekja 3
Nordurlandi. Pessi hluti rannséknarinnar
innihélt konnunarvidtol vid valda fulltrda
fyrirtaekja asamt netkénnun medal fyrirtaekja.

e  Ferdavenjur og vidhorf ferdamanna & Nordur-
landi. | pessum hluta voru tekin vidtol vid ferda-
menn a véldum svaedum badi sumar og vetur
asamt pvi ad umsagnir ferdamanna a
samfélagsmidlum voru skodadar.

Nidurstodur rannsdknarinnar verda birtar i premur
skyrslum sem koma ut arid 2020 og er rik ahersla
16gd a ad ferdapjonustufyrirtaeki 8 Nordurlandi geti
nytt nidurstédur rannsdknarinnar i sinu starfi.
Verkefnid var unnid i samstarfi vid Ferdamaladeild
Haskolans & Hélum. Styrihdp pess skipudu Laufey
Haraldsdottir og Ingibjorg  Sigurdardéttir  fra
ferdamaladeild Haskdlans & Hélum, Gudrun bodra
Gunnarsdottir og Helga Einarsdéttir fra RMF og
Bjorn H. Reynisson fra MN. Verkefnisstjori var
Elisabet Ogn Johannsdéttir.

10

yrirlestupiy, ¢ dag
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Elisabet hélt erindi @ supufundi ferdapjonustunna d
Akureyri i febraar par sem hun medal annars kynnti
rannséknina um Afangastadinn Nordurland

Ferdamenn i Hrisey 2019

Verkefnid var unnid ad beidni Akureyrarstofu um ad
taka saman nidurstédur kdnnunar sem gerd var
medal ferdamanna i Hrisey sumarid 2019. Mark-
midid med kdnnuninni var ad afla upplysinga um
ferdahegdun og upplifun ferdamanna i Hrisey en
medal pess sem kannad var hja ferdamonnum var
ferdamati peirra, dvalarlengd og hvernig peir 6fludu
sér upplysinga um eyjuna.

Rannséknin var unnin med fjarstudningi fra
Uppbyggingarsjddi Nordurlands eystra. Gagnaéflun
var i hondum starfsfolks Akureyrarstofu, Ellen
Hadderingh, starfsnemi RMF, sd um innslatt svara
og Vera Vilhjadlmsdattir, tok vid nidurstodunum og
vann ur peim. Verkefninu likur med skyrslu i jandar
2020.
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Ferdavenjur og neysla erlendra
feroamanna hérlendis

Rannsdkn unnin fyrir Ferdamalastofu en um er ad
reda framhald svaedisbundinna kannana sem fram-
kvaemdar hafa verid fra arinu 2013 3 alls 14 st66um
vidsvegar um land.

2013-2018
2015, 2017

/ 2013-2017, 2019

2017, 2019 h
B
2015, 2019
2017, 2018 m

Sveedisbundnar kannanir & ferGavenjum erlendra
ferdamanna hafa verid framkveemdar a alls 14 st6dum a
drunum 2013-2019.

Medal pess sem spurt var um er busetuland, dvalar-
lengd, gistimati og ferdafélagar auk pess sem ut-
gjaldamynstur ferdamanna er skodad eftir stodum.
pda voru patttakendur bednir um ad tilgreina megin-
astedu pess ad tiltekinn afangastadur vard fyrir
valinu og eins var peim gefinn kostur @ ad koma med
athugasemdir vardandi dvol peirra og upplifun
medan & dvolinni st6d.

Sumarid 2019 var upplysingum safnad um ferda-
hegdun og utgjaldamynstur sumarferdamanna i
Borgarnesi, Myvatnssveit, 4 Akureyri og & Hofn i
Hornafirdi.

Nidurstoduskyrslur ferdavenjukannana 2019 eru
ventanlegar vorid 2020. Gudrun bdéra Gunnars-
dottir og bdérny Bardadottir hafa umsjon med
verkefninu.

Kinverskir ferdamenn a Islandi

Kinverskum ferdamonnum hefur fjélgad mikid a
islandi & undanférnum arum og hefur pessi
markhépur burdi til ad verda mikilvaegur hlekkur i
islenskri ferdapjénustu i framtidinni. Kinverskir
ferdamenn koma frd nokkud frabrugdnari
menningarheimi en peir markhdpar sem hafa verid
hvad mest aberandi hér a landi, p.e. bjoédverjar,
Frakkar, Bretar, Bandarikjamenn og adrir
Nordurlandabuar og pvi mikilvaegt ad kanna hvernig
beir upplifa og nalgast island sem afangastad.

RMF var bodid ad skrifa bokarkafla i bdk um asiska
ferdamenn & Nordurslodum i ritstjérn Young-Sook

Lee, vid Haskdla Nordursléda i Noregi (The Arctic
University of Norway). Azetlad er ad bdkin komi Gt {
byrjun ars 2021 hja dtgafufyrirteekinu Routledge.
Undirbuningur fyrir rannsékn hofst haustid 2019 en
gagnaoflun mun fara fram a fyrri hluta arsins 2020.
Markmid rannsoknarinnar er ad 06dlast innsyn i
upplifun peirra sem pjonusta kinverska ferdamenn
hér a landi, hvad einkennir parfir og dhuga pessa
markhops og hvada askoranir og taekifeeri liggi i ad
bjénusta kinverska ferdamenn sem sakja island
heim.

Verkefnisstjori er Vera Vilhjalmsdéttir en dsamt
henni munu peer Gudrun bdéra Gunnarsddttir og
Rosemary Black, Charles Sturt University, koma ad
kaflaskrifum.

Styrdi malstofu um eyjaferdamennsku i BFA |
Kina

Gudrinu Poru Gunnarsdottur, forstodukonu RMF,
var bodid ad taka patt i malstofu um
eyjaferdamennsku sem haldin var & kinversku
eyjunni Hainan. Gudran béra styrdi malstofunni sem
haldin var i tengslum vid hina arlegu Boao radstefnu,
Boao Forum for Asia (BFA).

patttakendur malstofunnar voru fra Kina, Sudur
Kéreun Sri Lanka, Moltu og Tahiti. Umraedurnar i
malstofunni snérust um malefni sem eru einnig
ofarlega & baugi hér & landi eda stjérnun
ferdapjénustunnar, samstarf og préun.

Frekari upplysingar er ad finna a http://www.rmf.is

Kjor og adsteedur erlends
vinnuafls i ferdapjonustu

Markmid rannsdknarinnar var ad kanna kjor og
adstaedur erlends starfsfolks i ferdapjonustu a
fslandi til ad fa i fyrsta lagi yfirsyn yfir hvad ma betur
fara i starfsumhverfi erlends starfsfélks i ferda-
pjonustu med vidtélum vid fulltrda félaga og
stofnana, og hins vegar ad fa dypri skilning 4 reynslu
folks sem kemur til starfa hér a landi, i mislangan
tima.

Rannsékninni var skipt i tvennt. Fyrri hluti rann-
séknarinnar sneri ad greiningu a sérunninni tolfreedi
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fra Hagstofu {slands um pennan hép asamt ad taka
viotol vié fulltria verkalydsfélaga og erlenda
starfsmenn i ferdapjénustu a Sudurlandi, Vest-
fjordum og a Sudurnesjum. Seinni hluti rannséknar-

lydsfélaga og erlent starfsfélk i ferdapjonustu, a
Ollum landssveedum fyrir utan Hofudborgarsvaedid,
asamt 6formlegum vidtolum vid starfsfolk i ferda-
pjénustu og atvinnurekendur @ pessum svadum.

innar sneri ad pvi ad tala vid starfsfolk verka-
lydsfélaga @ Vesturlandi, Snaefellsnesi, Nordurlandi-
eystra og Austurlandi um kjor og adsteedur erlendra
félagsmanna peirra i ferdapjénustu, dsamt pvi ad
skoda pjénustu stadbundinna verkalydsfélag vid
erlenda félagsmenn sina med greiningu a vefsidum
allra peirra félaga sem rannsdknin tok til.

Vid mynni Eyjafjardar

A arinu voru frumnidurstddur fyrri hluta rannséknar
kynntar m.a. 4 hadegisfyrirlestri Ferdamalastofu og
a hinum ymsu radstefnum hérlendis sem erlendis.
Par ad auki var unninn bdkarkafli um nidurstédur
rannsoknarinnar sem mun birtast i bok a ensku um
starfsfélk i ferdapjonustu a Nordurlondum sem
kemur Ut vorid 2020. Rannséknarskyrsla a islensku
med nidurstodum rannsdknarinnar mun einnig
koma ut vorid 2020.

Rannsdknin um kjor og adstaedur erlends vinnuafls i
ferdapjonustu hlaut styrki fré Minningarsjodi Edvards

; g o i ’ Umsjén  med verkefninu hafa iris Hrund
Sigurdssonar og brounarsjédi innflytiendamdla.

Halldérsdottir og Magnfridur Jaliusdéttir, lektor i

Gagnadflun fér fram arin 2018 og 2019. Tekin voru mannvistarlandfraedi vid Haskola islands.

formleg vidtol vid samtals 33 starfsmenn verka-

Aldur, buseta og ferdatilh6gun raedur miklu um athafnir farpega skemmtiferdaskipa

Aldur, buseta og ferdatilhogun raeedur miklu um pad hvernig farpegar taka dkvardanir, hvort og pa hvar peir leita sér
upplysinga, hvernig peir haga ferdum sinum og hvada athafnasemi verdur fyrir valinu i viskomu skipa a landi. betta er
medal pess sem lesa ma i samantekt sem gefin var Gt 2019 um nidurstédur kénnunar sem framkveemd var medal farpega
skemmtiferdaskipa vid Akureyrarhéfn sumarid 2018.

Nefna ma sem daemi ad tveir pridjuhlutar svarenda 4 sjotugsaldri foru i ratuferd fra Akureyri en einungis pridjungur yngsta
aldurshdpsins. ba fér innan vid helmingur Evrépubua i rdtuferd Gt Gr beenum a maéti ramlega tveimur pridjuhlutum Nordur
Amerikana og ibua annarra heimsalfa. Barnafjolskyldur féru helst i hvalaskodun en su afpreying fékk annars haesta svorun
medal yngsta aldurshépsins en laegsta medal pess elsta. Pa hfdu Nordur Amerikanar fremur farid i hvalaskodun en ibuar
Evréopu og annarra heimsalfa.

Fair hofou nytt adra afpreyingu i landi en pad voru pa helst barnafjélskyldur sem hoféu farid i hjdlatdr, vinir, hdpar og
peir sem voru einir a ferd foru oftar en adrir i reidtura, fludasigling hafdi eingongu ordid fyrir valinu hja 6rfaum poérum fra
Nordur Ameriku, medan pad voru eingdngu por sem bua utan Nordur Ameriku og Evropu sem hoféu farid i golf i
landlegunni @ Akureyri.

Utgjaldahluti kénnunarinnar syndi ad hver farpegi eyddi ad medaltali 10.746 krénum i viskomunni & Akureyri. Veigamesti
einstaki utgjaldalidurinn var skipul6gd afpreying sem taldi 7.743 kr. eda um 70% af utgjoldum farpega. Hvad vardar adra
utgjaldalidi syna nidurstodur ad i landlegu a Akureyri hefur hver farpegi ad jafnadi varid 942 kr. i minjagripi, 573 kr. i
veitingar, 761 kr. i fatnad og matvoruverslun, 417 kr. i samgongur og 84 kr. i heimsdknir & s6fn, auk pess sem hver farpegi
hefur ad medaltali varid 226 kr. fyrir dskilgreinda verslun.

Skyrsla med nidurstédum konnunarinnar ma finna & vef RMF http://www.rmf.is
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Kdénnun medal farpega
skemmitiferdaskipa & Husavik og
Siglufirdi

Spyrill ad stérfum vid héfnina @ Husavik sumarid 2019

Framhald koénnunar sem 16gd var fyrir farpega
skemmtiferdaskipa @ Akureyri sumarié 2018. Mark-
mid farpegakdnnunar 2019 var m.a. ad kanna ferda-
hegdun, akvardanir, Gtgjold og dnaegju farpega sem
heimsaekja umsvifaminni skemmtiskipahafnir hér-
lendis og na i leid samanburdi vid nidurstédur far-
pegakdnnun 2018 4 Akureyri.

Medal helstu nidurstadna var ad patttaka farpega i
skipulagdri afpreyingu var mikil & 6llum kénnunar-
sveedum en kaup a afpreyingu fara ad langmestu
leyti fram i gegnum skipafélégin. bPa voru skipin og
skipafélog langveigamesta upplysingaveita farpega
um  vidkomustadi. Tekjur heimsdknasvaeda
skemmtiferdaskipa radast pvi mest af peirri
afpreyingu sem skipin beina farpega sinum i hverju
sinni.

Umsjon med verkefninu hafdi borny Bardadottir, en
pvi lauk med utgdfu skyrslu i arslok 2019.

Poppmenning i ferdapjonustu
(OUTPACE)

Rannséknamidstod ferdamala gerdist adili ad nyju
evropsku samstarfsverkefni um ahrif og nytingu
poppmenningar i ferdapjénustu — OUTPACE i arslok
2019.

Um er ad reeda priggja ara verkefni (2019-2021) sem
fjdrmagnad er af ESB Erasmus+ styrkjaaaetluninni og
koma samstarfsadilar verkefnisins fra mennta-
stofnunum og fyrirtaekjum i fimm I6ndum: Lithaen,
Bretlandi, irlandi, Svipjéd og Iislandi. Gedimino
taeknihaskoélinn i Vilnius (VGTU) leidir verkefnid.

Studlagil: Afangastadur i métun

A haustmanudum 2019 kom skyrslan Studlagil:
Afangastadur i métun Gt en par eru nidurstédur
rannséknar & askorunum sem fylgja Ovaentri
uppgotvun nys afangastadar i vidkvaemri
nattaru sem kallar a frekari uppbyggingu.

Studlagil er sjalfsprottinn afangastadur sem
komst dveent a kortid vegna umfjéllunar og
birtinga myndefnis & netmidlum. A skémmum
tima hefur Studlagil a Efra-Jokuldal ordid ad
pekktum afangastad sem stodugt fleiri
ferdamenn  heimsaekja.  Aukinni  adsokn
ferdamanna hafa fylgt marghattadar dskoranir
fyrir landeigendur og pd sem tengjast
ferdapjonustu @ sveedinu. | rannsékninni er
préun ferdamennsku vid Studlagil kortlégd og
dregin er upp mynd af peim askorunum sem
adstandendur standa frammi fyrir pegar nyr
afangastadur ferdamanna tekur ad motast.

Rannsoknin skiptist i prja hluta. | fyrsta hluta
voru vinsaldir Studlagils & samfélagsmidlum
kannadar og mat lagt @ stodu umhverfisins og
lagssvaeda vid gilid. | 68rum hluta voru gerdar
talningar @ ferdamonnum og spurningalistar
lag@ir fyrir ferdamenn a svaedinu. | pridja hluta
voru tekin vidtol vid heimamenn og adila sem
tengjast ferdamennsku a svaedinu.

Rannsdknin, sem unnin var sumarid 2019, er
afrakstur samstarfs namsbrautar i land- og
ferda-malafreedi, Lif- og umbhverfisvisinda-
deildar vid Haskéla islands og landeigenda-
félagsins Jokuldalur sf. Rannsdknin var unnin
med styrk fra Nyskopunarsjodi namsmanna.

Skyrsluna ma nalast i heild sinni & heimasidu
RMF http://www.rmf.is

Sifellt algengara er ad nyir afangastadir liti dagsins
ljés vegna tengsla peirra vid poppmenningu:
sjénvarp, kvikmyndir og ténlist. P6 er ljést ad ymis
vannytt teekifeeri eru a pessu svidi ferda-
pjénustunnar. Markmid OUTPACE er ad vekja
athygli @ pvi hvernig poppmenning getur studlad ad
nyskdpun og vorupréun i ferdapjénustu. |
verkefninu verda prdadar kennsluadferdir sem
stydja vid pekkingarskopun og aukna feerni
ferdapjonustuadila a pessum nyja vettvangi. Logo er
ahersla 4 ad vinna ndid med hagsmunaadilum i
hverju adildarlandi fyrir sig.
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Verkefnisstjori islenska hluta verkefnisins er Gudrun
béra Gunnarsdottir en auk hennar vinna Elisabet
Ogn Jéhannsdéttir og Vera Vilhjalmsdottir ad
verkefninu.

Rannsoknir a
radstefnumorkudum

i pessari forrannsékn var stédu rannsékna & rad-
stefnumarkadnum & islandi gerd skil. Eitt af mark-
midum pessarar forrannsoknar var ad skoda hvers
konar rannséknir verid var ad framkvaema a pessum
morkudum erlendis, hvada upplysingar pad eru sem
verid er ad safna inn og hvernig farid er med peer.
Einnig var markmidid ad ryna i stdduna a3 rann-
séknum a pessum markadi hér a landi, hvada gogn
veeru til um islenska radstefnumarkadinn og draga
fram hverju sé abétavant i upplysingadfluninni.

Verkefnid byggdist 4 greiningu & fyrirliggjandi
gognum. Vera Vilhjalmsdottir hafdi umsjén med
verkefninu og pvi lauk med skyrslu sem kom ut i
april 2019.

Rannsoknir & vinnuafli i
ferdapjonustu

i pessari forrannsékn var stédu rannsékna um
vinnuafl i ferdapjonustu gerd skil. Markmid for-
rannséknarinnar var ad fa innsyn i rannséknir a
malefnum vinnuafls i ferdapjonustu asamt pvi ad
kafa dypra i rannsdknir a starfsanaegju i ferda-
pjénustu. Einnig ad veita innsyn i hvada upplysingar
liggja fyrir um vinnuafl i ferdapjonustu hér a landi.

fris Hrund Halldérsdéttir hafdi umsjéon med
verkefninu og pvi lauk med skyrslu sem kom ut i
byrjun juli 2019.

Samfélagsabhrif fridlystra sveeda
Tilgangur pessa verkefnis var ad greina sam-
félagsahrif fridlystra svaeda og hvort og hvernig
fridlysingar geetu haft ahrif @ préun byggda. Verk-
efnid var ad frumkvaedi Umhverfis- og audlinda-
raduneytis og folst pad i eftirfarandi verkpattum:

e Samantekt & pekkingu ur erlendum rann-
soknum sem snua ad fer8amennsku, frid-
lysingum og pjodgérdum.

e Greining 4 hvernig nuverandi pjédgordum
hefur tekist ad lada ad sér gesti, styra fleedi
ferdamanna og hver samfélagsahrif & neer-
liggjandi byggdir hafa verid.
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e Vidtalsrannsékn vid hagsmunaadila 4 nordur-
og sudursvaedi Vatnajokulspjod-gards.

e Greining 4 samspili byggdaadaetlana vid frid-
lysingarferli og fridlyst svaedi.

Hagfraedistofnun Haskola islands bar abyrgd a verk-
efninu en fékk til lids vid sig sérfraedinga hja RMF,
Haskdlasetri Hi 4 Hofn i Hornafirdi og Rannséknar-
midst6d HA til ad vinna rannsdknina.

Audur H. Ingolfsdéttir styrdi verkefninu @ medan a
gagnaoflun og skrifum skyrslu st6d en borvardur
Arnason, forstddumadur Rannsdknaseturs Hi & H6fn
i Hornafirdi og Gudrun bdéra Gunnarsdoéttir, RMF,
téku vid verkefnastjorn a lokametrum verkefnisins,
pegar Audur hvarf til annarra starfa.

Soguferdapjonusta a Nordurlandi

Sildarminjasafnid a Siglufirdi ¢ sdlskinsdegi sumarid 2019

Verkefnid var unnid fyrir Markadsstofu Nordurlands
en tilgangur pess var ad greina ferdavenjur og
vidhorf ferdamanna sem heimsakja séfn, setur og
syningar a@ Nordurlandi. Markmidid med verkefninu
var ad fa betri innsyn i hvad einkenni pennan
markhép, hvad dragi ferdamenn & pessa stadi og
hver upplifun peirra var af heimsokninni. Til-
gangurinn var einnig ad 06dlast betri skilning &
mikilvaegi sogu sveedisins sem addrattarafl fyrir
ferdamenn.

Rannsoéknin byggdist & spurningakdnnun sem 16gd
var fyrir ferdamenn i samstarfi vid fjértan sofn, setur
og syningar & Nordurlandi sumarid 2019 og a
greiningu fyrirliggjandi gagna. Vera Vilhjalmsdottir
hafdi umsjén med verkefninu og sa um gagnaoflun
og urvinnslu. Verkefninu lauk med utgafu skyrslu
med helstu nidurstodum i névember 2019.
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Ferdamenn vid Kirkjufoss i Grundarfirdi

Vidhorf Islendinga til ferdamanna
og ferdapjonustu

Meginmarkmid rannsdknarinnar er ad kanna ahrif
ferdapjonustu og ferdamanna @ heimamenn 3
islandi. Ferdamennska og ferdapjonusta geta
markad djup spor i samfélég heimamanna en
téluverdur munur getur verid a pvi i hverju
samfélagi hvada &hrifapaettir vega mest. i rann-
sékninni eru kénnud vidhorf heimamanna sem bua
vid neerveru ferdamanna og skodad er hvada ahrif
ferdamennska hefur & lifsgaedi peirra. Rannsdéknin
er lidur i voéktun a vidhorfum landsmanna til
ferdapjonustu med reglubundnum haetti, annars
vegar med konnunum a landsvisu og hins vegar med
kédnnunum & einstaka sveedum.

Viohorf heimamanna til ferdapjénustu og
ferdamanna 2018: Kdnnun a einstbkum
sveedum

Tilviksrannsékn & ahrifum fer8apjonustu og
ferdamanna a Egilsstodum, Huasavik, i Reykjanesbae
og Stykkisholmi. Oll eiga baejarfélogin pad sam-
eiginlegt ad vera afanga- og vidkomustadir erlendra
ferdamanna sem ferdast um landid. Kannadar voru
bzedi sérteekar og stadbundnar askoranir sem fylgja
uppbyggingu ferdapjonustu og moéttoku ferda-
manna a pessum stédum. Gagna var aflad haustid
2018 annars vegar med vidtolum vid iblda og hins
vegar med spurningakénnun sem var |6gd fyrir drtak
ibua gegnum sima.

Fjorar  skyrslur voru gefnar ut 2019 af
Ferdamalastofu en rannséknin var fjarmoégnud af
atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytinu.

Eyran Jenny Bjarnadéttir hafdi umsjon med verk-
efninu og framkveemd vidtalsrannsdknarinnar en
framkveemd og urvinnsla Ur spurningakonnunar-
innar var i hondum Rannséknamidstddvar Haskdl-
ans a Akureyri.

Vidhorf islendinga til ferdamanna og
ferdapjonustu: Landskénnun 2019

Framhald & kénnun sem var fyrst gerd 4 landsvisu
arid 2014 4 vegum Ferdamalastofu i samstarfi vid
RMF og Haskdlann @ Hélum og endurtekin haustid
2017.

Markmidid var ad kanna vidhorf landsmanna til
ferdapjonustu og ferdamanna a islandi og hvort
einhverjar breytingar a vidhorfum landsmanna
hefdu att sér stad fra sidustu kdnnun a landsvisu
2017. Gagnaéflun for fram haustid 2019. Ollum
gognum var skilad til Voruhuss gagna - Malabords
ferdapjonustunnar. Sj6 samantektir med nidur-
stodum konnunarinnar eru unnar fyrir hvert
markadssvaedi landshlutanna en verkefninu mun
ljuka vorid 2020 med utgafu itarlegrar skyrslu med
frekari greiningu @ gégnum.

Rannsoéknin er unnin fyrir Ferdamalastofu en Eyrin
Jenny Bjarnaddttir styrir verkefninu. Gagnadflun og
urvinnsla hragagna var i hondum Rannsdkna-
midstodvar Haskolans & Akureyri en auk bess
adstodar Félagsvisindastofnun Haskdla islands vié
greiningu gagn

Ferdamenn anagdir med safnaheimsdknir a

Nordurlandi sumarid 2019
i névember 2019 st6d Markadsstofa Nordur-
lands fyrir radstefnu um moguleika i ségu-
tengdri ferdapjonustu a Nordurlandi @ hotel KEA
a Akureyri. bar kynnti Vera Vilhjalmsdottir
nidurstédur rannsdknar sem Rannsoknamid-
st6d ferdamala framkveemdi medal ferdamanna
a s6fnum, setrum og syningum 4 Nordurlandi
sumarid 2019.

Helstu nidurstodur kdnnunarinnar voru paer ad
ferdamenn eru ansegdir med upplifunina sem
peir fa 4 s6fnunum, en 96% ferdamanna sdégdust
anzegdir eda mjog anaegdir med heimsdknina.
beir eru einnig liklegir til ad vilja mezela med
stadnum vid fjélskyldu, vini og kunningja.

Nidurstodurnar syna einnig ad ferdabakur og
baklingar eru peer upplysingaveitur sem
erlendir ferdamenn nota mest til ad sakja sér
upp-lysingar og meirihluti erlendra feréamanna
tekur dkvordun um ad heimsakja sofnin eftir ad
peir koma til landsins.

Skyrsluna i heild sinni ma finna &
http://www.rmf.is
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Vidburair og heimséknir

Vinnustofa um nyjar
greiningaradferair

11.-18.mars, i Haskola islands og &
Haskolanum & Akureyri

RMF fékk til sin gédan gest i mars 2019 pegar dr.
Zsuzsanna Kovi, fra Karoli Gaspar Haskdlanum i
Ungverjalandi, kom i vinnuheimsdkn.

A medan & dvol hennar st6d, hélt dr. Kévi fyrirlestra
a Akureyri og i Reykjavik fyrir sérfraedinga RMF,
haskolakennara og fleiri samstarfsadila. Hin hélt
einnig vinnufundi med sérfraedingum RMF par sem
hun synid nyjar greiningaradferdir, medal annars
med urvinnslu & fyrirliggjandi gégnum mid-
stodvarinnar.

g

Dr. Kévi og Hans Welling, doktorsnemi vid Hi, raeda
méguleika i gagnagreiningu @ vinnustofunni sem haldin
var i Oskju, HI.
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Heimsdékn dr. Kovi gaf gédar hugmyndir um nyjar
leidir & pvi hvernig haegt er ad greina og skoda pau
gogn sem verid er ad safnainn og stefnt er ad frekari
samvinnu vid hana um gagnagreiningu sem og
moguleg ny rannsdknarverkefni.

Heimsokn fra Vasterbotten
11. september i Oskju, Haskola islands.

A fundinum med starfsménnum fré Region Vésterbotten
var m.a. reett um sjdlfbaerni og dskoranir i uppbyggingu
ferdapjonustunnar hér d landi

bann 11. september 2019 fékk Rannsdknamidstod
ferdamala heimsokn fra Vasterbotten i Svipjod.
Hingad komu til landsins prir starfsmenn Region
Vasterbotten til ad kynna sér uppbyggingu
ferdapjonustunnar hér a landi. Af pessu tilefni baud
RMF til fundar { Haskdla islands par sem raett var um
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sjalfbaerni og 4askoranir i uppbyggingu ferda-
pjonustunnar i att ad sjalfbaerni.

A fundinum kynnti Kajsa Grandics Aberg
starfsmadur  stofnunarinnar  hvernig  Region
Vasterbotten hefur innleitt sjalfbaernivisa Global
Sustainable Tourism (gstcouncil.org) i uppbygginu
ferdapjonustunnar 4 svaedinu. Maria Reynisdottir
sérfreedingur a skrifstofu ferdamala og nysképunar
hja Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytinu, kynnti
adgerdir hins opinbera og stefnu stjornvalda i att ad
sjalfbaerri ferdapjonustu. ba kynnti Asta Kristin
Sigurjonsdottir, framkveemdastjéri islenska ferda-
klasans starfsemi ferdaklasans og hvatningar-
verkefni fer8aklasans og Festu um 3abyrga ferda-
pjéonustu.

Rannsoknadvol vid Uppsala
University, Campus Gotland i
Visby, Svipjod

28. oktober — 19. névember, Uppsala
University, Svipj6d

A haustdogum padi bérny Bardadéttir bod fra
Gotlands deild Uppsalahdskdla i Svipjod um
rannséknardvol vid haskolann. bérny starfadi par a
rannséknardeild um menningarlega arfleifd (e.
Sustainable Heritage Research Forum). A medan a
dvolinni stéd hélt borny erindi @ opinni malstofu,
kenndi meistaranemum, tok patt i vinnusmidjum
innan deildar auk pess ad taka vidtol vid hagadila
skemmtiskipapjonustu i Visby a Gotlandi.

pjédarspegillinn 2019

1.névember i Haskola islands

RMF tok patt i bjodarspeglinum, arlegri radstefnu i
félagsvisindum vid Haskdla islands, sem var haldin i
20. sinn. RMF stéd fyrir tveimur malstofum a
radstefnunni. Su fyrri bar heitid Vinnumarkadsmal
tengd ferdapjénustu og voru prju erindi flutt 3
malfstofunni  par sem m.a. var fjallad um
starfsanaegju starfsfélks asamt adstedum og
kjorum erlends starfsfélks hér & landi. Su sidari var
Malstofa um ferdamal, par sem prir sérfraedingar
RMF sogdu fra sinum rannséknum & svidi
markadssetningar, menningarferdapjénustu og
upplifunum heimamanna af ferdamennsku & sinu
heimasvaedi.

29th  Nordic Symposium on
Tourism and Hospitality Research
21.-23. september 2021, Haskdlinn & Akureyri

Undirbdningur fyrir 29. Nordic Symposium on
Tourism and Hospitality Research héfst @ drinu en
RMF skipuleggur radstefnuna i samvinnu vid
Haskola islands, Haskdlann & Holum og Haskélann a
Akureyri. Radstefnan er hluti af starfi samtakanna
Nordic Society for Tourism and Hospitality Research
og er vettvangur fraedilegrar umraedu visindamanna
og préunar & svidi ferdapjonustu & Nordur-
I6ndunum og i Evropu.

Radstefnan er haldin @ hverju ari ad hausti og
skiptast Nordurlandapjddirnar @ um ad halda hana.
Fyrirhugad var ad halda radstefnuna i Haskélanum a
Akureyri dagana 22-24. september 2020 og hofst
undirbtningur af fullum krafti haustid 2019. |
desember var kallad eftir malstofutillogum i
samraemi vid pema rddstefnunnar Modtun
hreyfanleika framtidar: Mdguleikar og dskoranir d
Ovissutimum, en vidfangsefnid er abyrg ferda-
pjénusta og sjalfbeer framtid & timum loftslags-
breytinga.

29th Nordic Symposium on Tourism and Hospitality'Research
22-24 September 2020 + University of Akureyri, Iceland

PhD Seminar 21-22 September 2020 + Hélar University

Pdéstkorti med upplysingum um rddstefnuna var dreift d
28. radstefnu Nordic Symposium i Danmérku haustid 2019

Vegna astandsins sem skapadist i kringum Covid-19
faraldursins var dkvedid 4 vormanudum 2020 ad
fresta radstefnunni til september 2021.
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RMF i starfi og leik
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Eyrun sagdi fra viGhorfum heimamanna til ferdamanna i
morgunutvarpinu ¢ RUV hjd Leifi Haukssyni i névember

borny, Eyrun og Elisabet d Nordic Symposium radstefnunni i
Danmérku i september

Frd jolahittingi RMF - i Reykjavik (t.v.) og @ Akureyri (t.h.)
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Rannsdknasamstarf

Frumkvddlastarf og
fidlskyldufyrirtaeki i ferdapjonustu
(Touref)

A drinu var stofnadur nyr rannséknarhépur um
frumkvodlastarf og fjolskyldufyrirteeki i ferda-
pjénustu. Markmid pessa rannséknarhops er ad efla
pekkingu og skilning & frumkvddlastarfi innan litilla
(fiolskyldu) fyrirteekja i ferdapjénustu, pydingu pess
og edli. Desiderio J. Garcia Almeida, fra haskélanum
i Las Palmas & Kanarieyum styrir hépnum. fris Hrund
Halldérsdottir hja Rannséknamidstod ferdamala er
starfsmadur hépsins.

Nordurslédanet islands

RMF er einn stofnadila Nordurslédanets islands -
pjonustumidstédvar nordurslédamadla. Netid er
samstarfsvettvangur stofnana, fyrirtaekja og félaga-
samtaka & fslandi sem vinna ad malefnum
nordursléda.

Norraent rannsoknanet um

skemmitiskiparannsoknir (NCRN)
bérny Bardadottir, sérfreedingur RMF, er einn
stofnfélaga  NCRN sem er samstarfs- og
samskiptavettvangur free§imanna sem sinna og/eda
hafa dhuga 4 rannséknum 4 fjolbreytilegum pattum
umferdar skemmtiferdaskipa i nordri. batt-
takendalisti NCRN er hystur hja RMF.

NCRN hefur stadid fyrir malstofum & alpjédlegum
radstefnum og hefur Pdérny verid patttakandi og
umsjénaradili par. 2019 sendi NCRN umsdkn i
norskan  samkeppnissjéd, The  Norwegian

Cooperation Program in Higher Education with
Russia (NORRUSS). Sé6tt var um fjarframlag til
vidamikillar samanburdarrannséknar @ ymsum
ahrifum koma skemmtiferdaskipa & Nordur
Atlantshafssvaedi nordursléda (Russland, Noregur,
island, Graenland). Markmid rannséknarverkefnisins
er ad veita innsyn i stjérnun og styringu skemmti-
skipa ferdamennsku 4 pessum sl6dum, leggja mat a
pad hvernig oft mjog famenn og litil samfélog takast
a vid pad verkefni ad taka @ maéti stérum hépum
farpega @ skommum tima. Megin rannsoknar-
spurningin er hvernig byggja megi upp sjalfbaera
skemmtiskipa ferdamennsku & Nordurslodum.
Yfirskrift rannsdknarinnar er Sustainable arctic
cruise communities: from practice to governance.

Rannsodknadaetlunin hlaut fulla fjarmégnun fra
NORRUSS og mun verkefnid standa yfir fra juni 2020
til juni 2023.

Samtok um ferdamalarannséknir
a nordurslooum (IPTRN)

Alpjédleg samtok sérfreedinga & svidi ferdamala-
rannsdkna @ heimskautasveedum. Samtokin leggja
aherslu 4@ pekkingarsképun og -midlun par sem
mismunandi sjdonarmid fa hljomgrunn.
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Vinnuafl i ferdapjonustu
Rannséknahdpur um o6flun pekkingar & vinnuafli i
ferdapjonustu a fslandi. Medal mégulegra rann-
séknarefna ma nefna peetti eins og edli starfa i
ferdapjénustu, mannaud, patttéku og stédu erlends
vinnuafls, menntun vinnuafls og pjalfun og pannig
meetti afram telja.

Rannsdknarhdépurinn sendi umsékn inn i sjod NOS-
HS sem er sjédur norraenu radherranefndarinnar til
ad efla rannséknarsamstarf & nordurléndunum. bvi
midur kom neitun um styrk frd sjédnum.

Ad frumkvaedi hdpsins er i pipunum utgafa bdkar
um vinnuafl i ferdapjénustu a nordleegum slédum.
Ritstjorar bokarinnar eru allt medlimir i rannséknar-
hopnum. Buid er ad skrifa undir samning vié ut-
gefandann Palgrave MacMillan (hluti af Springer
Group) um utgafu bokarinnar. Nafn bokarinnar mun
vera: Tourism employment in Nordic Countries —
Trends, Practices and Opportunities og stefnt er ad
utgafu hennar seinnipart ars 2020.

Vinnuafl i ferdapjonustu

Samhlida mikilli aukningu i komum ferdamanna
hingad til lands hefur storfum i ferdapjonustu
fj6lgad svo um munar.

Arid 2018 storfudu um 33 pusund manns |
einkennandi greinum ferdapjonustunnar, par af
hatt i pridjungur starfsfolk med erlent rikisfang.
bessi mikla aukning starfa og aukinn
fiolbreytileiki starfsfélksins hefur leitt til nyrra
askoranna fyrir stjérnendur fyrirteekja i
fer6apjonustu og fyrir stjornun og styringu
greinarinnar.

Litid hefur farid fyrir malefnum vinnuaflsins
undanfarin  misseri i umredu um ferda-
pjonustuna og afleidingar hennar 4 land og pjdd.

Til ad sporna vid pessu er ein af aherslum sem
settar eru fram i Vegvisi fer6apjoénustunnar
2015-2020 ad auka starfsanaegju i ferda-
bjénustu a islandi.

Takmorkud pekking er fyrir hendi a vinnu-
markadi  islenskrar  ferdapjonustu, faar
rannséknir hafa verid gerdar 4 malefnum
vinnuafls i fer6apjénustu og litlar upplysingar
eru til um pa sem starfa i atvinnugreininni hér a
landi.

Skyrslu um st6édu rannsdkna innan pessa
malaflokks ma finna & heimasidu RMF
http://www.rmf.is
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Markmid bokarinnar er ad gefa yfirlit um adkallandi
mal er varda atvinnu i fer8apjonustu a Nordur-
I6ndunum. Pessi bok er su fyrsta sinnar tegundar pvi
malefni vinnuafls i ferdapjénustu hafa ekki verid
skodud adur ut fra sjonarhorni Nordurlandanna.
Daemi um vidfangsefni einstakra kafla eru buferla-
flutningar, atvinna ungs folks, abyrg ferdapjonusta
og atvinnumal og oOnnur malefni efst & baugi
vardandi vinnuafl i ferdapjonustu. Textinn & ad
hoféa til fjolbreytts hdps lesenda, bzedi innan
freGasamfélagsins og medal peirra sem vinna vid
stefnumétun ferdapjonustunnar sem og annarra
sem koma pessu malefni.

Dr. Andreas Walmsley, Hdaskdlanum i Coventry,
leidir vinnu rannséknahdpsins en {ris Hrund
Halldérsdottir, sérfreedingur RMF, er starfsmadur
hopsins.

Bgur i Feereyjum
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Lokaverkefnisverdlaun SAF og RMF

I HH /X‘ I\
Kristjan Alex Kristjdnsson, verdlaunahafi lokaverkefnis-
verdlauna SAF og RMF 2019

Lokaverkefnisverdlaun SAF og RMF voru veitt vid
hatidlega athofn 4 adalfundi Samtaka ferda-
pjénustunnar (SAF) sem haldinn var & Husavik pann
14. mars. AJ pessu sinni hlaut Kristjan Alex
Kristjansson verdlaunin fyrir BS-ritgerdina sina i
ferdamalafraedi vid Haskola islands. Verkefnid heitir
»Myndraen menning og landslag: Teekifaeri syndar-
og vidbotarveruleika til ad skapa upplifun fyrir
ferdamenn®.

 ritgerdinni kannadi Kristjan Alex méguleika syndar-
og vidbodtarveruleika i ferdapjénustu framtidarinnar
4 islandi. Hlutverk teekniframfara i préun
fer6apjonustunnar i sogulegu samhengi var kannad
asamt pvi hvernig préun upplysinga- og samskipta-
taekni muni hafa ahrif 3 styringu og uppbyggingu
afangastada og 4 motun greinarinnar i framtidinni.
bar ad auki kannadi hann hvort ferdamenn séu
tilbunir fyrir upplifanir i synarheimi um leid og peir
leitist eftir upplifunum sem hafi sanngildi og skerpi
tengsl peirra vid veruleikann. Kristjan Alex ték vidtol
vid einstaklinga sem hafa unnid med syndar- og
vidbétarveruleika & islandi og komst ad peirri
nidurstédu ad teekifeeru séu pegar til stadar fyrir
notkun pessarar taekni i islenskri ferdapjonustu. bad
sem aftur & moéti heldur aftur af frekari préun
hennar sé skortur a fjarmagni, pekkingu og
mannaudi. Nidurstédurnar syna einnig ad best sé

ad nota upplifanir i syndarheimi sem vidbét vid
hefdbundna ferdamennsku.

[ umsékn démnefndar segir:

Ndlgun Kristjans Alex @ tengslum taekniframfara og
ferdamennsku framti@arinnar er baedi nystdrleg og
dhugaverd. Kristjan Alex fetar dtrodnar slédir i
rannséknum innan ferdamennsku & Islandi og tekst
honum vel upp med ad syna annars vegar fram @ porf
fyrir frekari rannséknir G pessu svidi og hins vegar
fram d@ nyja méguleika i vérupréun sem geti verid
islenskri ferdapjonustu til framdrattar.

Leidbeinandi Kristjans Alex var dr. Gunnar Por
Jéhannesson, préfessor i ferdamadlaferdi vid
Haskdla islands.

Démnefnd Lokaverkefnisverdlauna SAF og RMF
skipudu pau ROsbjorg Jonsdottir sérfraedingur,
fulltrai SAF, dr. Rannveig Olafsdéttir, fulltrai stjérnar
RMF og Eyrun Jenny Bjarnadéttir, sérfraedingur hja
RMF.

Nytt safn & Sauddrkréki, 1238: Bardttan um sland, opnadi
sumarid 2019 par sem syndar- og vidbotarveruleiki er
nyttur til ad midla s6gu Sturlungaaldarinnar.

RMF kallar eftir tilnefningum i janudar ar hvert fyrir
verkefni sem voru metin til profgradu & arinu &
undan. Forsenda tilnefninga er ad lokaverkefnin
uppfylli  itrustu kréfur sem gerdar eru il
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rannséknarritgerda 4 viokomandi namsstigi og séu
faglega unnin i hvivetna.

Ad bessu sinni voru sjo framurskarandi lokaverkefni
ur grunnndmi til BS-gradu eda BA-gradu vid haskdla
hér a landi tilnefnd til lokaverkefnisverdlaunanna.
Dédmnefnd hafdi ur vondu ad velja pvi 6ll verkefnin
voru vel unnin og toku a mikilveegum og nystar-
legum vidfangsefnum um ferdamal & islandi. M4 par

nefna tengsl dbyrgrar ferdapjénustu og samfélags-
adbyrgdar ferdapjonustufyrirteekja, préoun og
aherslubreytingar markadsherferdarinnar Inspired
by Iceland, birtingarmynd islenskra kvenna i
markads-efni ferdapjonustu og ahrif ferdamennsku
a lifsgaedi heimamanna. Allt eru petta mikilvaeg og
bryn rannséknarefni fyrir islenska ferdapjonustu og
hvatti ddmnefnd alla tilnefnda hofunda til frekari
rannsékna a sinum svidum.

Tilnefnd lokaverkefni

Ahrif aukningu i ferdapjénustu & hisnaedismarkadinn d Islandi
Heidrun Hardardottir, ferdamalafraedi, Haskdlinn & Holum
Leidbeinandi: Ingibjorg Sigurdardattir

Edlishyggja og kvenimyndin: Birtingarmynd islenskra kvenna i nystdrlegu markadsefni ferdapjonustu
Krisin Jezorski, ferdamalafraedi, Haskoli islands
Leidbeinandi: Katrin Anna Lund

Ferdaménnum virdist allt leyfilegt: Ahrif ferdamennsku 6 lifsgaedi heimamanna i Oraefum
Sigrun Elfa Bjarnadattir, ferdamalafraedi, Haskdli islands
Leidbeinandi: Edda Ruth Hlin Waage

Hér er allt i lagi! Hvernig hafa dherslur proast i markadsdatakinu Inspired by Iceland?
Brynja Eiriksdottir og Ragnheidur Mjoll Baldursdéttir, ferdamalafraedi, Haskoélinn & Hélum
Leidbeinandi: Ingibjorg Sigurdardattir

»Joklarnir verda ekki hér ad eilifu”: Samfélagsabyrgd fyrirtaekja i takt vid dbyrga ferdamennsku
Katla Eiriksdéttir og Steinpéra Sif Heimisdéttir, ferdamalafraedi, Haskdli islands
Leidbeinendur: Edda Ruth Hlin Waage og Asdis Adalbjorg Arnalds

Myndraen menning og landslag: Teekifeeri syndar- og vidbotarveruleika til ad skapa upplifun fyrir ferdamenn
Kristjan Alex Kristjansson, ferdamalafraedi, Haskdli islands
Leidbeinandi: Gunnar bér Jéhannesson

bad gerast nefnilega ljotir hlutir @ fallegum stédum: Myrk saga bingvalla sem teekifeeri i ferdapjonustu

Lena Hulda Nilsen og Rakel Sesselja Hostert, ferdamalafraedi, Haskoli islands
Leidbeinandi: Katrin Anna Lund

Sja nanar: http://www.rmf.is/is/um-rmf/verdlaun
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Arsskyrsla 2019

Fyrirlestrar og erindi

Audur H Ingolfsdottir (17. mai 2019). ,,pjédgardar —
tekifeeri i byggdapréun?“ Erindi 4 13.
Radstefnunni um islenska pjodfélagid. Holar i
Hjaltadal.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 6. februar.
,Markadssetning  afangastada“.  Fyrirlestur
fluttur fyrir Ferdafélag Skagafjardar i Varmahlid.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 6. februar.
,Markadssetning afangastada“. Erindi flutt &
Visindi og grautur, hadegisfyrirlestur 4 vegum
Haskdélans @ Hélum.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 6. februar.
»Markadssetning dafangastada“. Fyrirlestur i
namskeidinu Destination Management and
Development vid ferdamaladeild Haskdlans &
Holum.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 19. febrdar.
»Markadssetning afangastada“. Erindi flutt 3
Supufundi ferdapjonustunnar a Akureyri.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 5. april.
,Markadssetning afangastada og mikilvaegi
samvinnu og patttokuvilja“. Erindi flutt a
Malpingi Markadsstofu Sudurlands a Hellu.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 7. mai.
,Afangastadurinn Nordurland - pitt 4&lit?
Frumnidurstédur Ur netkbnnun sem send var til
nordlenskra sveitarfélaga og fyrirteekja i
fer6apjénustu @ Nordurlandi“. Erindi flutt &
Vorradstefnu Markadsstofu Nordurlands &
Husavik.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 25. oktdber.
,Destination marketing in North Iceland:
Collective destination marketing and
synchronisation amongst the tourism
companies in North Iceland”. Erindi flutt 3
Nordic Symposium of Tourism and Hospitality
Research, haldid i Roskilde, Danmorku.

Elisabet Ogn Jéhannsdéttir. 2019, 1. névember.
,Markadssetning 4afangastada og mikilvaegi
sampeaettingar markadsskilaboda“.
bjédarspegillinn - Radstefna i félagsvisindum,
haldin i Haskéla islands.

Eyrun Jenny Bjarnadottir. 2019, 7. februar. ,Hvad

segja landsmenn umferdamenn og
ferdapjénustu?”. Fyrirlestur i namskeidinu

Sveitir og sjavarbyggdir vid ferdamaladeild
Hdaskdlans 4 Hélum.

Eyrdn Jenny Bjarnadoéttir. 2019, 22. februar.
,Vidhorf heimamanna til fer8amanna og
ferdapjonustu 2018  Husavik, Egilsstadir,
Stykkisholmur og Reykjanesbaer”.
Hadegisfyrirlestur @ vegum Ferdamalastofu i
islenska ferdaklasanum.

Eyrun Jenny Bjarnadéttir. 2019, 17. mai. ,Nei, pad
er ekkert Ollum sama hérna“. Upplifun
heimamanna af ferdamennsku & islandi“. Erindi
flutt & 13. rddstefnunni um islenska pjodfélagio,
haldin i Haskélanum a Hélum.

Eyrdn Jenny Bjarnadéttir. 2019, 9. september.
,Tourism impact on residents in Iceland. What's
the story?“. Erindi flutt a fyrir nemendur i
landfreedi fra Nord-haskélanum, Noregi i
Haskola islands.

Eyrun Jenny Bjarnadéttir. 2019, 24. oktdber. ,Social
impact of tourism in Iceland: Have we reached
the point of no return?“. Erindi flutt & Nordic
Symposium of Tourism and Hospitality
Research, haldid i Roskilde, Danmérku.

Eyrin Jenny Bjarnadéttir. 2019, 1. ndévember.
,Upplifun heimamanna af fer6amennsku 3

einstokum  svaedum”.  bjédarspegillinn -
Radstefna i félagsvisindum, haldin i Haskdla
islands.

Eyrin Jenny Bjarnaddttir. 2019, 14. névember.
,Vidhorf heimamanna til ferdamanna og
ferdapjonustu. Nidurstédur a Austurlandi og
Egilsstodum®.  Erindi  flutt 4  haustfundi
ferdapjonustunnar 2019 | Slaturhdsinu &
Egilsstodum.

Gudrun bdra Gunnarsddttir. 2019. 9. juli. , Localism;
Commodification, gentrification and social
capital“. Erindi flutt fyrir patttakendur i
Erasmus+ verkefninu Advent & vegum
Framhaldsskdlans i Austur Skaftafellssyslu.

Gudrdn béra Gunnarsdéttir. 2019. 10. okt.
,Challenges and Issues Related to The
Development of Sustainable Tourism in the
Arctic”. Erindi flutt & malstofu Arctic Mayors &
Arctic Circle i Horpu.

fris H. Halldérsdéttir og Magnfridur Juliusdottir.
2019, 8. februar. ,Erlent starfsfolk i
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ferdapjonustu stadsetning og starfsumhverfi“.
Hadegisfyrirlestur @ vegum Ferdamadlastofu i
islenska ferdaklasanum.

iris Hrund Halldérsdéttir. 2019, 16. mai. ,Abyrgt
starfsmannahald i ferdapjénustu — hver er
stadan & islandi?“. Erindi flutt & 13. radstefnunni
um islenska pjodfélagid, haldin i Haskdlanum a
Hoélum.

iris Hrund Halldérsdéttir og Magnfridur Jaliusdéttir.
2019, 16. — 19. jani. ,Foreign workers in
booming tourism in Iceland - sign of vulnerability
or resilience? Erindi flutt & 8. rddstefnu Nordic
Geographers Meeting haldid i Prandheimi,
Noregi.

iris H. Hallddrsdéttir. 2019, 1. ndévember. ,Fré
Madrid til Mdnarbakka: Uppbygging
ferdapjonustu i dreifdum byggdum — askoranir
vardandi vinnuafl”. pjédarspegillinn — Radstefna
i félagsvisindum, haldin i Haskéla islands.

Vera Vilhjalmsdéttir. 2019, 17. mai. ,islenski
radstefnumarkadurinn i ljési  sjalfbeerni
markmida“. Erindi flutt 4 13. radstefnunni um
islenska pjodfélagid, haldin i Haskélanum a
Hoélum.

Vera Vilhjalmsdottir. 2019 , 17. agust.
,Menningartengd ferdapjonusta“. Erindi flutt a
radstefnunni  Freendafundur 10, haldid i
bérshofn, Faereyjum.

Vera Vilhjalmsdottir. 2019, 1. névember. ,,Menning,
saga og ferdamenn”. bjoédarspegillinn —
Radstefna i félagsvisindum, haldin i Haskdla
islands.

Vera Vilhjalmsdéttir. 2019, 21. ndvember.
,Ferdamenn og s6fn. Koénnun medal
ferdamanna & so6fnum, setrum og syningum &
Nordurlandi“. Erindi flutt a radstefnunni
Teaekifeeri i ségutengdri ferdapjonustu, haldin af
Markadsstofu Nordurlands & Akureyri.
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bpérny Bardadottir. 2019, 7. februar ,Moéttaka
skemmtiferdaskipa“. Erindi flutt & radstefnunni
Sveitir og sjavarbyggdir, haldin i Haskdélanum a
Holum.

Pérny Bardadottir. 2019, 9. april.
»Skemmtifer8askip a Akureyri: Farpegakdnnun
2018"“. Erindi flutt a Sapufundi
ferdapjonustunnar @ Akureyri.

Pérny Bardadottir. 2019, 17. mai. ,,... og peir segja
bara: "What"?! Askoranir
skemmtiskipaumferdar vid island“. Erindi flutt &
13. radstefnunni um islenska pjédfélagid, haldin
i Haskélanum & HSlum.

bpérny Bardadéttir. 2019, 6. juni. ,Nidurstédur
konnunar medal skemmtiskipafarpega vid
Akureyrarhofn sumarid 2018“. Kynning a
nidurstodum flutt fyrir stjorn Akureyrarstofu.

pérny Bardadottir. 2019, 10.oktdber. ,,Cruise Ship &
Coastal Communities”. Erindi flutt & The Arctic
Mayors Forum, haldid i Hofi & Akureyri.

Pérny Bardadoéttir og Ulrika Persson-Fichier. 2019,
26. oktober. , A joint search for sustainable
cruise tourism®. Erindi flutt & Nordic Symposium
of Tourism and Hospitality Research, haldid i
Roskilde, Danmorku.

pérny Bardadottir. 2019, 30.0ktober.
Kulturvardsseminariet/Sustainable Heritage
Seminar. Kynning a starfi og rannséknum RMF,
haldin i Visby, Svipjod.

pérny Bardadottir. 2019, 6. ndvember. ,Cruise visits
and Sustainable heritage”. Opinn fyrirlestur
undir merkjum The Sustainable Heritage
Seminar, haldinn i Visby, Svipjéd.

pérny Bardadéttir. 2019, 13.névember. , Tourism,
research & sustainability”. Erindi flutt fyrir MA
nema Uppsala University - Gotland Campus,
haldid i Visby, Svipjod.

bArny med fyrirlestur um
skemmtiferdaskip ¢ Nordic
Symposium 2019
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