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Rannsékn pessi var gerd til ad varpa liési 4 helstu adgreiningarpeetti imyndar Islands
i Bandarikjunum og beindist hin ad austurstréndinni. Jafnframt var tilgangurinn ad
greina markhépa tt fra imynd Islands og peirri vitund sem stzdi 4 bakvid pau opnu
ummeli sem finna matti { fyrirliggjandi gégnum. Helstu nidurstédur voru par ad
imynd Islands tengist fyrst og fremst nattiru og sidan menningu landsins. Allar tilgatur
rannsoknarinnar féllu en tvaer peirra fengu po6 studning i eigindlegri rannsékn.

Rannséknin var unnin med tvennum haetti. Annars vegar var um eigindlega rannsékn
a0 reda par sem talad var vid fimm adila sem allir h6f0u vidteka pekkingu og reynslu
af vidfangsefninu. Einnig var unnid megindlega ur opnum ummalum teplega pusund
Bandarikjamanna fra arinu 2007 { rannsékn um ahrif hvalveida 4 imynd Islands og
islenska ferdapjonustu. Nidurstddur pessara tveggja adferda voru ad lokum bornar
saman til a0 svara rannséknarspurningunni og sja hvort tilgatur staedust.

Skodud voru pekkt likén um samkeppnishafni afangastada. Einnig likén um imyndir
pj6da og voru pau 16g0d til grundvallar { greiningu megindlegrar Grvinnslu. Afrakstur
rannsoknarinnar var likanid ,,imyndasél pjoda“.

Rannséknarspurningin vardadi imynd Islands medal almennings i Bandarikjunum
og hlj60adi han svo:

Hvad einkennir imynd Islands medal ibda 4 austurstréond Bandarfkjanna?

Rannséknarspurningunni var svarad { fredilegu samhengi og nidurstédur hennar
bornar saman vid rannsoknir 4 imynd pjéda og fyrirliggjandi likana um vidfangsefnio.
Helstu nidurstédur voru paer ad nattira [slands er sa pattur sem er sterkastur, pegar
bornar eru saman nidurstédur eigindlegrar og megindlegrar adferdar { rannsékninni.

Tilgatur rannséknarinnar voru svohljédandi:

* Tilgata H1: Meiri menntun hefur { 6r med sér meiri vitund fyrir imynd
Islands

*  Tilgata H2: Herri tekjur hafa { for med sér meiri vitund fyrir imynd Islands

*  Tilgata H3: Heerri aldur hefur { f6r med sér meiri vitund fyrir imynd Tslands

Allar tilgatur rannséknarinnar féllu, en par tvar fyrstu fengu studning { eigindlegri
rannsokn.

Fredilegur bakgrunnur

Finna ma nokkur likén sem utskyra stodir ferdapjénustunnar (s.s. flug, samgdngur,
innvidi, lagaumhverfi, audlindir, afst60u hins opinbera og fleira) og hvernig imynd
pj6da eda audkenni eru skilgreind eda meld. Likan Ritchie og Crouch er pr6ad fra
1993, en peir leggja dherslu 4 ad afangastadurinn sé grundvallaratridid { ferdamennsku
og um hann snuist samkeppnin (Ritchie og Crouch, 2000). Likan Dwyer og Kim fjallar
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um samkeppnishafi afangastada 4 samberilega hdtt og finna ma { umfjollun Ritchie
og Crouch (Dwyer og Kim, 2003; Ritchie og Crouch, 2003). Pessi tvo likén eru um
margt samberileg og skilgreina innvidi ferdapjénustunnar eins og finna mé einnig {
likani Ernie Heath, en hann kemur fram med likan sem gerir grein fyrir innvidum og
audlindum vardandi samkeppniseiginleika ferdapjoénustu i Afriku (Dwyer og Kim 2003;
Heath, 2002; Ritchie og Crouch, 2003). Pessi prja likén sem hér hafa verid nefnd vinna
oll ad pvi ad skilgreina innvidi ferdapjénustunnar par sem imynd er einn pattur af
moérgum. Samkvamt pessum likénum er imynd einn af lykilpattum ferdapjénustunnar.

begar likan Ritchie og Crouch fra 2003 og likan Dwyer og Kim frd sama tima eru
borid saman vid sexhyrning pjédaraudkenna Anholts (2003), kemur i ljés ad pessar
kenningar eru ad fjalla um malid 4 6likan hatt. Likdn Ritchie og Crouch (2003) og Dwyer
og Kim (2003) gera grein fyrir pvi hvad pad er sem samkeppnishefni afangastada byggir
4, en sexhyrningur Anholts er grundvéllurinn ad imyndarmalingum hans. 1 sexhyrningi
Anbholts er ad finna patti sem @tlad ad gefa til kynna imynd vidkomandi landa samkvamt
imyndarmalingum hans (Anholt, 2003).

Til ad skoda vidfangsefni verkefnisins, imynd Islands var Ifkan Simon Anholts skodad
sérstaklega. Likan og melingarnar Anholts byggja 4 sex einkennum eda pattum sem eru
meeldir til a0 meta audkenni pjéda. Sexhyrningur Anholts var lagdur til grundvallar vid
greiningu 4 imynd Islands. Anholt hefur sett fram sexhyrning pjédaraudkenna, sem
byggir 4 kenningum hans um imyndir pjéda og eru peir pattir meldir { kénnuninni.
Pessir paettir eru: f6lk, ferdapjonusta, dtflutningur, stjérnunarhattir, menning og arfleifd
og loks fjarfestingar og innflytjendur. Spurningar kénnunarinnar falla undir pessa sex
flokka og er peim @tlad ad gefa til kynna imynd landsins (Anholt, 2003), sja mynd 1.
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Mynd 1. Sexhyrningur pjédaraudkenna (Anholt, 2003, bls. 118)

Likan Anholts er einféldun 4 veruleikanum sé pad borid saman vid likan Ritchie
og Crouch sem peir hafa unni® ad allt fra arinu 1993. Pad vekur athygli héfundar a0 {
sexhyrningi Anholts er hvorki ad finna landfradilega patti né nattiru og nattarufyrirbeeri.
Ahugavert er ad bera petta vid likan Dwyer og Kim fra arinu 2003 en par eru pessir
pettir inni. Jafnframt vekur athygli { samanburdinum ad Dwyer og Kim skoda ekki
utflutningsvorur sem dhrifapatt hvad ferdapjonustu vardar. Hafa verdur po6 i huga ad
Anholt er 20 meta imynd pj6da eda audkenni en Dwyer og Kim eru a0 skilgreina petti
ferdapjénustunnar.

Likan Hlyns Gudjonssonar inniheldur peatti sem sameina ad vissu leyti pessi
tyrirliggjandi 1fkon. Beatt hefur verid inn hlutum sem minna hefur verid gett a0 sem
ekki er augljéslega horft 4 sem audkenni, eins og félk og menningu. Likan Hlyns byggir
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4 rannsokn vardandi Island (Gudjénsson, 2005) og pvi kunna ad vera { pvi pattir sem
eru ahugaverdid { samanburdi vid likan Anholts. Pvi verdur horft til pess sem finna ma {
likani Hlyns til hlidsjénar vid mat 4 imynd Islands sem ekki er ad finna { likani Anholts.

Megintilgatur verkefnisins eru grunnurinn ad greiningu markhépa. Pad ad meiri
vitund fyrir {imynd Islands tengist menntun, tekjum eda aldri. Med betri skilgreiningu
markhépa @tti markadsstarf ad geta ordid skilvirkara. Pad fyrsta sem parf ad greina til
20 meta pekkingu 4 bak vid audkenni er vitund (Keller, 1993). Narver og Slater (1990)
ganga pad langt ad fullyrda ad markadsmidun sé hjartad i nutima markadsstefnu og
stjornun.

Pegar skyrslur um imynd Islands eru skodadar er pad sammerkt med peim a0
nattira landsins er sa pattur sem skorar hvad hast. I kénnunum Iceland Naturally
i Bandarikjunum er pad kuldi, is og snjor sem eru algengustu ummelin og pvi nast
nattarutengdir paettir (Iceland Naturally, 2010). Ef ummaelin um kulda, snjé og is byggja
a imynd en ekki algjoru pekkingarleysi eru petta pattir sem einnig tengjast natturu eda
legu landsins. T vidhorfskénnun sem gerd var af ParX (2009) { Danmérku, Bretlandi og
byskalandi eru flest ummelin tengd nattdru nema { Danmérku par sem fleiri ummeali
tengdust hagkerfi landsins.

Grunngdgn i pessari rannskna var aflad vegna rannséknarinnar ,,Ahrif hvalveida
4 imynd Islands og fslenska ferdapjonustu®. Su var unnin af ParX, fyrir Ferdamalstofu
arid 2007 til ad kanna ahrif hvalveida i atvinnuskyni 4 imynd Islands og islenska
ferdapjonustu. Var htin gerd {Svipj60, Frakklandi, Pyskalandi, Bretlandi og 4 austurstrénd
Bandarfkjanna. Um var ad rada spurningakénnun og aflad var um eitt pusund svara {
hvetju landi. Urtakid var lagskipt slembitirtak medal almennings 4 aldrinum 16-75 ara.
Fyrst voru patttakendur bednir um ad nefna allt a0 fimm atridi sem komu fyrst upp {
huga peirra pegar peir hugsudu um Island (ParX, 2007). Opnu ummelin sem aflad var
4 austurstrond Bandarikjanna voru notud vid rannséknina.

Eigindleg rannsékn

Rannséknaradferdin er eigindleg og byggdist 4 opnum viotSlum vid fimm adila
med vidteka reynslu i Bandarfkjunum af sélu og markadsmalum fyrir islensku
ferdapjonustuna. Rannséknin byggdist 4 einstaklingsvidtolum sem voru hljodritud.
Rannsakanda var ofarlega { huga a0 réttmeati og areidanleiki rannséknarinnar varu hao
sidferdi rannsakandans (Merriam, 2009). Honum bar pvi rik skylda til jtrustu varkarni {
medferd upplysinga. Med eigindlegri rannsékn var fyrst og fremst leitast vid ad skyra pa
peetti sem einkenna imynd Islands medal {bda austurstrandar Bandarikjanna og gera sér
grein fyrir hvort tilgatur um ad meiri menntun, heerri tekjur eda haerri aldur hefou { f6r
med sér meiri vitund fyrir imynd Islands yrou studdar eda ekki.

Megindleg rannsékn

Framkvaemd var megindleg rannsékn sem byggdi 4 ummaclum 963 patttakenda. Med pvi
a0 skipta eigindlegum ummaelum upp { pemu matti framkvama megindlega urvinnslu.
Finna matti tengsl milli pemu hja hverjum patttakanda fyrir sig, hvada pemu komu
oftast fyrir, fyleni milli pemu og fylgni milli patttakenda (Burns og Bush, 2010; Sigurlina
Davidsdottir, 2003). Til ad skipta ummalum nidur { pemu var einkum horft til tveggja
likana. Annars vegar likan Simon Anholts, sexhyrningur pjédaraudkenna (Anholt,
2003). Hins vegar likan Hlyns Gudjénssonar um imyndir pjéda (Gudjénsson, 2005).
Par sem { hvorugu pessara likana var gefinn upp listi fyrir pemu leitadi rannasakandi til
rannséknarsvids PwC 4 Islandi, eftir ad f4 lista yfir bemu sem sem notadur hafdi verid
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i sambarilegum rannséknum.

[ li6s kom ad einhver préun hafdi ordid 4 pessum tima og par hofdu tveir storir
atburdir komid til. Fall bankakerfisins og gosid { Eyjafjallajokli. Gagna var aflad 4
austurstrond Bandarfkjanna. Um var ad reeda lagskipt slembitrtak almennings 4 aldrinum
16 til 75 ara. Alls voru teeplega 4800 manns spurdir og svarhlutfall var 21%. Svér barust
fra 1000 Bandarikjamdénnum, par af voru 963 sem gafu opin ummeli.

Ummelin voru flokkud nidur { tfiu pemu, med alls 56 undirpemum. Med pvi moti
var hegt a0 bera nidurstédur saman vid sexhyrning Anholts (2003) og likan Hlyns
Gudjonssonar (2005). Ennfremur matti bera adgreiningarpatti Islands sérstaklega vid
sexhyrning Anholts med pad { huga ad nattira og nattirutengdir pattir varu sterkustu
adgreiningarpaettir I{slands ef undanskilin voru ummeli margra Bandarikjamanna
um snjo, kulda og is. Adgreiningarpattur pessi var studdur med nidurst6dum ur
imyndakoénnunum { ndgrannalondum okkar, en par var vitund fyrir Islandi pad mikil 20
ummeeli um snjo, kulda og is voru vart maelanleg. Var par einkum vitnad { vidhorfskénnun
ParX sem gerd var { Bretlandi, Pyskalandi og Danmérku arid 2009 (ParX, 2009).

Meginvidfangsefni urvinnslunnar var ad svara rannséknarspurningunni: Hvad
einkennir imynd fslands medal ibua 4 austurstrond Bandarikjanna?

Til a0 meta tilgatur voru ummeali metin ut fra vitund og skodad hvada ummeli
byggdust 4 vitund og med hvada hatti. Skodad var sérstaklega hvernig fyrstu ummali
sem tengdust snjo, kulda og is tengdust sidari ummelum. Einnig voru flokkud fra pau
ummeli sem rannsakandi naodi ekki ad flokka eda voru honum 6skiljanleg, Taka verdur
fram ad rannsakandi var ekki med pessu ad hafna pvi ad imynd Islands veeri fyrst og
fremst tengd snjo, kulda og is eda 6ljésum ummelum, heldur var petta tilraun til ad
einangra markhépa at fra vitund. Skodad var hvort ummeli sem tengja metti meiri
vitund styddu tilgdtur um ad meiri menntun, herri tekjur eda herri aldur hefdu i f6r
med sér meiri vitund fyrir imynd fslands.

Nidurstodur

Med eigindlegu rannsékninni var ekki reynt ad leggja fram stéra sannleikann, en
nidurstédur hennar voru { fullu samraemi vid pad sem venta matti { meginatridum ut
fra fyrri rannséknum. Vidmalendur voru sammala um ad nattira eda nattarutengdir
peettir vaeru hvad mest aberandi hvad imynd Islands vardadi. Einnig komu fram sterkar
visbendingar um pad ad menningartengdir peattir varu ad styrkjast { imyndarsképun
Islands og var tonlist drifkrafturinn sem par var ad finna. Pessi breyting fékk stod
i auknum ahuga 4 borgarferdum til Reykjavikur og meiri dhuga pess hops sem fer {
styttri helgarferdir. Vitneskja um landid virtist vera stadbundin og tengjast folki med
vegabréf og almennan dhuga 4 umheiminum. Almennt var svo ad skilja ad megin porri
Bandarikjamanna vissi ekkert um Island og ahugi peirra fyrir slikri pekkingu vaeri litill ef
nokkur. Skodad var hvort og hvernig vitund tengdist dkvednum hépum, sérstaklega tt
fra tilgatum rannséknarinnar.

Tilgatur rannséknarinnar voru prjar og voru svohljédandi:

* Tilgata H1: Meiri menntun hefur { f6r med sér meiri vitund fyrir imynd
Islands.

*  Tilgatan var studd af nidurst6dum eigindlegrar rannséknar.

s Tilgita H2: Heerri tekjur hafa { f6r med sér meiri vitund fyrir imynd fslands.

*  Tilgatan var einnig studd af nidurst6dum eigindlegrar rannséknar.

*  Tilgata H3: Heerri aldur hefur { f6r med sér meiri vitund fyrir imynd Islands.

Tilgatan var ekki studd af nidurstédum eigindlegrar rannséknar en pvert 4 moéti
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matti greina ummeli sem felldu tilgatuna.

Vid rvinnslu gagna { megindlegri rannsékn var imynd Islands skodud t fra 6llum
ummelum. Jafnan voru borin saman fyrstu ummeeli vid nidurstédur allra ummeela. Til ad
skoda hvort mala maetti mismunandi vitund voru borin saman ummeali sem gatu byggst
a pekkingar- eda vitundarleysi vid 6nnur ummeli sem pa var xtlad ad syndu vitund.
Ekki er svo ad skilja ad pad veari ekki dkvedin imynd sem pessi ummeali endurspegludu,
en hin vri pa kannski hja peim sem sist yrou skilgreindir sem markhépur fyrir Island.
Med pessu méti var reynt ad einangra markhépa 1t fra imynd Islands og jafnframt
latid reyna 4 hvort tilgatur ttu sér einhverja stod { raunveruleikanum midad vid pessa
flokkun ummzla.

Pegar nidurstédur rannsékna um imynd Islands { Bandarikjunum voru bornar
saman vi0 nidurstdOur kannana { nagrannaléndum okkar vakti pad athygli hve
ummeli um fs, kulda, snj6é og annad pad sem tengja matti nafninu Island var algeng
hja Bandarikjaménnum en voru varla merkjanleg hja nagrannapj6dum okkar. I
vidhorfskénnun sem gerd var af ParX (2009) { Danmérku, Bretlandi og Pyskalandi voru
flest ummelin tengd nattdru nema { Danmérku par sem fleiri ummeli tengdust hagkerfi
landsins. Fyrsta ummeali peirra sem toku patt, algengustu flokkarnir. Annars vegar
,, Vidhorfsrannsékn um Island“ (ParX, 2009). Hins vegar opin ummeali { kénnunum
Iceland Naturally 2008 og 2010 (Iceland Naturally, 2010), sja mynd 2.
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Mynd 2. Pegar pt hugsar um Island — hvad kemur fyrst upp i hugann?

Felld voru ut ummeali sem tengdust snjo, kulda og is 4 einhvern hatt til ad skoda
hvort tengja meatti aukna vitund vid akvedna hépa. Pessi ummaeali matti tengja vid nafn
landsins og gatu pau pvi gefid til kynna enga pekkingu eda ad vidmalandi hefdi ekki
nokkrar hugmyndir um land og pj6d. Sem demi veri Islendingur spurdur um hvad
keemi upp { hugann pegar hann heyrir nafnid Branastadir. Ef ummelin veru brann,
branir eda annad sem augljoslega matti tengja vid nafnid ma atla ad vitund hans vaeri
sira litil. Nefndi hann hins vegar nafnid Gudni Agtstsson eda gétu { Stadahverfi matti
atla 20 hann veri kominn 6llu lengra. Aukinheldur péssudu pessi ummeeli illa eda alls
ekki inn { lfkénin sem unnid var med.

Alls var ad finna 963 ummeli { kénnuninni. Par af voru 802 sem gafu 6nnur ummeeli.
Pridju ummeli matti finna hja 667 og 501 gafu fern ummeeli. Fimm ummeli gafu 379
patttakendur. Af 963 fyrstu ummelum matti tengja 504 peirra vid nafnid Island og 459
vid annad. Ummelin voru flokkud nidur { tvo flokka, ummeli tengd nafninu Islandi 4
einhvern hatt og 6ll 6nnur ummeli. Jaftnframt var raki®d hverjir pad voru sem ekki gafu
frekari ummali. Var petta gert til a0 skoda hvort eitthvad vari heft { pvi a0 ummeli
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tengd nafni gaefu til kynna litla vitund eda jafnvel enga pekkingu.

Til ad skoda tengslin betur var télunum varpad fram { mynd par sem staerd punktanna
i myndinni gefur til kynna fj6ldann { hverjum hoépi fyrir sig. Flatarmal hvers hrings
samsvaradi fjolda ummala eda peirra sem ekki gafu frekari ummeali og syna peir pvi rétt
hlutfall. Fyrstu ummeali eru { nedstu r60 og sidan neestu par fyrir ofan og tengsl milli
ummeala gefin til kynna med linum. Dokkgrai liturinn er takn fyrir ummaeli tengdu nafni
landsins, ljosgrai liturinn er fyrir 6l 6nnur ummaeaeli og svarti liturinn taknar pa sem ekki
gafu frekari ummeeli, sja mynd 3.
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Mynd 3. Ummali tengd nafninu fsland borin saman vid énnur ummaeli

Pegar tekin voru saman Ol ummeali sem finna matti hja patttakendum og pau
flokkud sem: menning og arfleifd, ferdapjonusta, folk, fjarfestingar og innflytjendur,
utflutningur og stjérnunarhettir samkvemt likani Anholts (2003) ad vidbattum
flokkunum snjor, is og kuldi 4samt nattiru og ad lokum flokki med ummalum sem
tengja matti stadsetningu eda eylandi pa kom fram ad ummeli um sjo, is og kulda var
sterkasti adgreiningarpatturinn eins og fram hefur komid { kénnunum Iceland Naturally
(2010). Pegar 61l ummeali voru skodud pa var snjér, is og kuldi med 33% allra ummaela.
Nattara og pettir henni tengdir med 27% og pa ummeli sem tengja matti stadsetningu
eda 4 einhvern hatt eyju eda hafi med 20%. bar 4 eftir komu peattir tengdir menningu
med 6% og sidan adrir pettir laegri, sji mynd 4.
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Mynd 4. imynd Islands, 61l ummzli
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Ef rannséknarspurningunni ,Hver er imynd Islands medal almennings {
Bandarikjunum?* var svarad ut fra pessum forsendum var adgreiningarpatturinn snjor,
is og kuldi afgerandi sterkastur i imynd landsins medal almennings 4 austurstrond
Bandarikjanna. Par sem pad var eitt af markmidum pessarar rannséknar ad skoda
mismunandi vitund medal akvedinna hoépa og ad bera nidurstbdur saman vid
fyrirliggjandi likén var skodad hvada pettir voru par mest afgerandi i imynd Islands.
bvi kann ad vera, ef mogulegt reynist ad leggja mat 4 vitund, ad fmynd Islands sé
mismunandi { Bandarikjunum og gaeti pad radist af stadsetningu og pjédfélagshépum.

ba voru 6ll ummeli tekin sem finna matti hja patttakendum og pau flokkud samkvaemt
likani Anholts (2003). Notadir voru flokkarnir menning og arfleitd, ferdapjonusta, f6lk,
fjarfestingar og innflytjendur, atflutningur og ad lokum stjéornunarhaettir (Anholt, 2003).
Pau ummeali sem ekki péssudu inn { pessa flokka voru ekki tekin med. Var petta gert til
a0 sja fjolda peirra opnu ummaela sem féllu { hvern flokk fyrir sig og til ad meta hve pessir
peettir vaeru afgerandi { imynd Islands. Ekki fannst adgangur ad peim spurningalista sem
likan Anholts byggir 4. Pvi kunna ummeli a0 hafa fallid { annan flokk en peim var =tlad
en ad mestu leyti ttu pau ad syna raunszja mynd. Af 6llum ummelum { rannsékninni
voru pad 629 sem féllu innan pessarar skilgreiningar og gafu pau eftirfarandi mynd.
Menning og arfleifd var algengust og kom fram { 27% tilfella. Pa var ferdapjonusta med
25% og ummeali sem féllu undir pattinn f6lk med 23%. ba voru 18% ummzla sem
flokka matti undir fjarfestingar og innflytjendur og adrir flokkar legri, sja mynd 5.
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Mynd 5. Imynd Islands samkvaemt likani Anholts, 61l ummeeli

A0 6llu samanlégdu var pad nidurstadan ad stydjast vid likan Anholts en baeta vid
petti sem kalla meetti nattaru. Med pvi moti tokst ad innifela alla paetti sem finna matti {
likani Hlyns, nyta ad 60ru leyti skyra uppdeilingu Anholts og na 6llum ummzelum inn {
likani sem syndu atlada vitund. Ennfremur var pa baid ad utiloka pau ummeli sem fard
voru t6k fyrir ad getu synt vitundatleysi, hvort sem par var rétt nidurstada eda ekki.
Med pessu moéti nadist ad minnsta kosti samanburdur 4 imynd landsins ef studst var
vid fyrirfram skilgreind likon p6 samansett veeru og hins vegar imyndar sem fram kom
pegar 61l ummeli voru talin.

begar 61l ummeali voru skodud ut fra peim forsendum ad flokkarnir veeru sj6: nattira,
menning og arfleifd, ferdapjonusta, folk, fjarfestingar og innflytjendur, utflutningur og
loks stjérnunarhettir, pa kom eftirfarandi fram. Nattdra var mest afgerandi patturinn af
peim 1458 ummalum sem féllu innan pessara flokka eda alls 57%. Naest kom menning
og arfleifd med 12%, ferdapjonusta med 11%, pa folk med 10%, fjarfestingar og
innflytjendur med 8%, utflutningur 2% og loks stjérnunarhattir med 1%, sja mynd 6.
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Mynd 6. imynd fslands samkvaemt likani rannséknarinnar

Pegar rannséknarspurningunni ,,Hver er imynd Islands medal almennings {
Bandarikjunum?“ var svarad ut fra likani rannséknarinnar var nattira sterkasti
adgreiningarpatturinn { {mynd landsins. Nzst kom menning ef 61l ummeeli vaeru skodud
og ba folk og ferdapjonusta. Imynd Islands skodud i likani rannséknarinnar atti sér
sterka samsvérun { imyndamelingum nagrannapjéda Islendinga og matti lita hana falla
inn { fraedilegt likan sem fjallad var um { henni.

Rannséknin hefur med pessu moéti synt fram 4 tvaer nalganir vardandi imynd landsins
ut fra sému grunngégnunum. Hvor um sig 4 fullan rétt 4 sér en hafa verdur { huga
hvernig nidurstédur voru fengnar { hvoru tilfelli fyrir sig. A ad mela imynd lands 1t fra
fyrirfram skilgreindu likani eda 4 a0 reikna saman hver séu algengustu ummeli 4 peim
forsendum ad pad sem fyrst kemur upp i hugann sé imynd vidkomandi.

Imynd Islands skodud tt fra opnum ummalum 963 patttakenda gafu til kynna
a0 snjor, kuldi og is varu sterkustu adgreiningarpettir ef eingéngu var talid hversu
oft vidkomandi pemu kaemu fyrir. Vaeru ummaealin skodud ut fra axtladri mismunandi
vitund og einnig matud vid fyrirliggjandi likén sem borin voru saman, voru pad peattir
tengdir nattiru landsins sem voru sterkastir til adgreiningar. Naestir komu pettir tengdir
menningu og arfleifd, ferdapjonustu og félki veri peirri adferd beitt. Tilraun til ad greina
markhoépa at fra vitund med megindlegri adferd gat ekki neinar skyrar visbendingar. b6
med gédum vilja metti merkja leitni sem styddi tilgatu tvé pa voru nidurstddur skyrar
a0 pvi leyti a0 tilgatur voru ekki studdar med marktekum mun. Tilgatur um ad meiri
menntun, herri tekjur eda herri aldur hefou { f6r med sér meiri vitund fyrir imynd
Islands félli pvi allar i megindlegri rannsékn.

Umraedur

Rannséknin hafdi pad ad meginmarkmidi ad meta imynd Islands 1t fra etladri vitund.
Nidurstodurnar falla a0 mestu leyti ad fyrirliggjandi likénum en pé med peim haetti
a0 horfa verdur a fleiri likén en eitt samtimis til ad meginadgreiningarpacttirnir séu
skilgreindir. Gagnlegast reyndist ad styOjast vid sexhyrning Anholts og likan Hlyns
Gudjonssonar vid greiningu rannséknarinnar.

Anholt (2003) hefur skipt megineinkennum pjoda upp i sex pztti, f6lk, ferdapjonustu,
utflutning, stjérnunarheetti, menning og arfleifd og loks fjarfestingar og innflytjendur.
Sexhyrning pj6daraudkenna er xtlad ad gefa til kynna imynd landa (Anholt, 2003).
Einnig var studst vid likan Hlyns Gudjonssonar (2005) sem skiptir birtingamynd



Imynd Islands i Bandarikjunum

audkenna pj6da upp 1 fjogur svid: Folk, efnahagslega patti, landfredilega og loks
stjornmalalega. Landfredilega pattinn er ekki ad finna i likani Anholts en kann hann
p6 a0 leynast undir ferdapjonustu. Lagdir voru til grundvallar { greiningunni peattirnir
sex sem eru { likani Anholts auk pattar sem innihélt nattiru, en med pvi moti matti na
yfir alla pa petti { pessum tveimur likénum finnast auk pess sem pad gaf samsvérun
vid tilraun rannsoknarinnar ad utiloka ummeli sem ekki byggdust 4 atladri vitund. Med
greiningu 4 imynd landsins med pessum haetti var nattara landsins hennar sterkasti
adgreiningarpattur.

Skilgreining markhépa er ahugavert vidfangsefni pd nidurstédur megindlegrar
rannsékn hafi ekki hjalpad til 1 peirri leit. Pvi @ttu nidurstédur pessar ad vera
umhugsunarefni um pad med hvad hatti og hvada rannséknum er mégulegt ad greina
markadinn nidur.

fmyndasol pjoda er afrakstur pessarar rannséknar. Samkvaemt nidurstédum
pessum byggir imynd Islands 4 pattum tengdum nattaru fyrst og fremst. Nattiran er a
afgerandi hatt sterkasti adgreiningarpittur Islands, en einnig eru pattir eins og menning,
ferdapjonusta, tolk asamt fjarfestingum og innflytjendum vel synilegir. Hins vegar eru
pettir sem falla undir Gtflutning og stjérnunarhatti vart mealanlegir { pessu samhengi ut
fra pessum opnu ummalum.

Pad er nidurstada rannsoknarinnar ad imynd Islands borin saman vid likén Anholts
(2003) og Hlyns (2005), pa séu viobatur vid likan Anholts (2003) alitlegur kostur. Likan
Anholts hefur pann kost a0 pad malir raunverulega peatti, sem greina ma ut fra opnum
ummealum og ventanlega ma mala nanar med lokudum spurningum. Hins vegar er pad
slaandi hvad imynd Islands vardar ad sterkasti adgreiningarpattur imyndar landsins er
ekki skilgreindur sérstaklega { likani Anholts. bvi var pad nidurstada rannséknarinnar Gt
fra fraedilegri umfjéllum og pessum samanburdi ad réttara veeri ad nota likan sem meelir
§j6 meginpetti, sja mynd 7.
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Mynd 7. imyndasél pjoda

Med pessu moéti matti utvikka sexhyrning Anholts og likja pattunum vid imyndasol
pj6da, par sem hver pattur stendur fyrir dkvedinn geisla sélar og skina imyndasolir
pj6danna pvi misskeart, bornar uppi af sinum sterkustu geislum hverju sinni.

bad kom { jés pegar nidurstddur voru bornar saman vid likén Anholts (2003) og
Hlyns Guodjonssonar (2005) ad styrkja matti likan Anholts med pvi ad bata vid patti
sem innihélt nattaru. Sa pattur er inni { likani Hlyns auk pess sem hann mealist sterkasti
adgreiningarpatturinn { imynd Islands. Likan var lagt fram med sj6 pattum sem kallast
imyndasdél pjéda og eru geislar hennar takn fyrir skilgreinda adgreiningarpaetti.

Lagt var ad stad i pessa rannsékna med pad { huga ad skoda imynd Islands og
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greina um leid markhépa sem hagt vari ad einangra og beina markadssetningu enn
frekar ad. Pad voru pvi akvedin vonbrigdi ad nidurstédur eigindlegrar og megindlegrar
rannséknar skyldu ekki stydja hvora adra i pessari leit. Vidfangsefnid var ahugavert og
verdur pjodinni mikilvagt um 6komin ar.
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