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SKEMMTIFERPASKIPIN EIGA ALLTAF EFTIR AP
VERA PARTUR AF iSAFIRPI. DRAUMURINN
MINN ER AP iSAFJORPUR HAFI
STEFNURAMMA, AP PAP VERPI OK AP SEGJA
NEI VIP SKIP OG EF PADP ER FULLT PA ER
FULLT. EG VIL AP FJOLDI SKIPAFARPEGA
VERPI EKKI YFIRPYRMANDI OG AP BORNIN
MIN FAI EKKI PA TILFINNINGU. EG VIL AP
SKEMMTISKIPA FERPAMENNSKA VERPI BARA
PARTUR AF BANUM, EKKI YFIRPYRMANDI, EN
PARTUR AF OKKUR. EG VIL AP SKEMMTISKIPA
FARPEGAR VERDPI PARTUR AF SAMFELAGINU
HER EN PA VERPUM VIP AP TAKAMARKA
KOMUR. PAP ER EKKI HEGT AP HAFA FLEIRI
GESTI EN iBUA. VIP VERPUM AP HAFA
JAFNVAGI. EG VIL GETA FARIP UT i BUP OG
SEP APRA, EKKI BARA SKEMMTISKIPA
FERPAMENN i EINS JOKKUM.
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INNGANGUR

Mikill og hraour voxtur hefur verio a komum skemmtiferdaskipa sidustu ar og pvi

mikilveegt ad varpa ljosi a pessa ort vaxandi ferdapjonustugrein.

Rannsoknamidstdo feroamala (RMF) er adili ad fjolpjoolegu rannsoknarverkefni sem
nefnist Sjalfbeer mottokusvaedi skemmtiskipa & norourslooum: fra starfshattum til
styringar (e. SACC - Sustainable Arctic Cruise Communities: from practice to
governance). Verkefnio er styrkt til fjogurra ara, eda til vorsins 2024, af norska
rannsOknaradinu og hyst af Nord haskolanum i Bodg. Rannséknin snyr ad
mottokusveoum skemmtiferdaskipa & nordurslooum par sem leitad er bestu leida til
styringar meo sjalfbaerni ao leidarljosi. Til rannséknar eru adsteedur a voldum sveedum
i nordur Noregi, Graenlandi og Islandi og var Isafjorour valinn sem rannsoknasvaedi

islenska hluta verkefnisins.

[ pessari skyrslu verda kynntar nidurstddur gagnaséfnunnar sem for fram 4 fsafirdi
2021-2022. Isafjordur er vinszll vidkomustadur skemmtiferdaskipa og hefur komum
skipa fjolgad hratt a sioustu arum. Markmid rannsoknarinnar var ad kanna starfsheaetti
hagsmunaadila og umgjord skemmtiskipa ferdamennsku a Isafirdi. Fylgst var med
mottoku skipafarpega i landi og tekin vidtdl vid hagadila. Asa Marta Sveinsdottir for
med umsjoén rannsoknarinnar 4 Isafirdi i samstarfi vid Ulrika Persson-Fischier fra

Uppsala haskola.
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SKEMMTISKIPA FERDAMENNSKA
A NORDURSLODUM

Skemmtiskipasiglingar um nordursl6dir hafa aukist mikid & undanférnum arum. Pessa
aukningu semmtiferdaskipaumferoar ma skyra med audveldara adgengi ad sveedinu par
sem loftslagsbreytingar hafa hradad bradnun jokuliss. Nyjar siglingaleidir hafa opnast fyrir
skemmtiferdaskip, sem morg eru sérsmioud til ad sigla um afskekktar og isilagdar sl6dir, og
skipaumferd feerist stoougt nordar (Johannsdottir, Book og Arruda, 2021). Nordurslodir
hafa oroio sifellt vinsalli medal ferdamanna sem vilja upplifa pa storkostlegu nattiru og
einstoku menningu sem litil og afskekkt samfélég a nordursléoum hafa uppa ad bjooa
(Maher o.fl., 2014). Skemmtiferdaskip geta verio mikilveeg tekjulind fyrir afskekkt samfélog
a norourslodum og fjarhagslegur avinningur mikill vid ad pjonusta pessi skip og farpega
peirra. Pessi tegund ferdamennsku eykur atvinnumoguleika og vidskiptatekiferi a
sveedunum og ytir pannig undir uppbyggingu innvida (Huijbens, 2015; Olsen, Hovelsrud og
Kaltenborn, 2020). Pratt fyrir pennan efnahagslega avinning og aukin taekifeeri sem
skemmtiskipa ferdamennska getur haft i for med sér hafa félags- og umhverfismal sem
fylgja pessari tegund feroamennsku saett mikilli gagnryni. NattGrunni er 6gnad med aukinni
skipaumferd og mikil félksmergd a stuttum tima reynir a félagsleg polmoérk sem og
polmoérk innvida minni samfélaga (Brida og Zapata, 2010; Fridriksson, Wise og Scott, 2020;
Ren o.fl., 2021). M6ttokusvaedi skemmtiferdaskipa a4 nordursléoum eru morg ad takast a vio
svipadar askoranir i kjolfar vaxandi skemmtiskipaumferdar um sva0id og toluvert virdist

vanta upp a skyra stefnumorkun og styringu 4 pessu svioi ferdapjonustunnar.

SKEMMTISKIPA FERDAMENNSKA A NORDURSLOBUM 2



SKEMMTISKIPA FERDAMENNSKA
A ISAFIRDI

fsafjorour liggur vid Skutulsfjprd 4 Vestfjoroum og tilheyrir sveitarfélaginu Isafjardarbee. [
sveitarfélaginu eru fimm péttbyliskjarnar, p.e. bingeyri, Flateyri, Sudureyri, {safjorour og
Hnifsdalur og er {safjérdur peirra steerstur. I sveitafélaginu 6llu baa um 3.700 manns, par
af 2.700 manns & Isafirdi (Hagstofa Islands, 2023). Sjavaratvegur, ferdapjonusta og énnur
pjonustustorf eru megin atvinnuvegir sveitafélagsins ({safjardarbeer, 2023).

Tiltélulega lagt hlutfall ferdamanna sem heimszkja Island leggur leid sina til Vestfjarda,
eda 13% erlendra ferdamanna sem heimsoéttu Island arid 2022 (Ferdamalastofa, 2023).
Hins vegar er [safjorour vinszll afangastadur skemmtiferdaskipa og Isafjardarhdfn pridja
umfangmesta skemmtiskipah6fn landsins. Hofnin hefur fjogur leguplass fyrir
skemmtiferdaskip og er unnid ad lengingu vidlegukants Sundabakka. Steekkunin mun
gera fleiri skemmtiferdaskipum kleift ad leggja vido hofn i einu og einnig stérum
skemmtiferdaskipum sem hafa purft ad leggja vio akkeri utan hafnarsvaedisins.
Langsteersti hluti skemmtiferoaskipa sem stoppa vido a Vestfjoroum leggja vio
fsafjardarhofn. Isafjardarhofn er adildarhdfn Cruise Iceland, en pad eru markads- og
hagsmunasamtok sem studla ad betra rekstrarumhverfi skemmtiskipa ferdamennsku a
fslandi.

Komum skemmtiferdaskipa hefur fjolgad jafnt og pétt undan farin ar, ef 2020-2021 er
undanskilio sokum Covid-19 faraldursins. Skemmtiskipa ferdamennska er pvi stor angi
ferdapjonustunnar a  Vestfjoroum og skemmtiskipa farpegar  mikilveegur

vidskiptavinahopur flestra ferdapjonustuadila a svaedinu.
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Fioldi skipakoma og farpega til isafjardar
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Mynd 1: Fjéldi skipakoma og farpega til Isafjardar.

Arid 2019 komu 125 skemmtiferdaskip til {safjardar med um 97.700 farpega en arid 2020
komu hins vegar engin skip sékum Covid-19 heimsfaraldurs. Arid 2021 voru
skemmtiferdaskipakomur 58 og arid 2022 114 samkvemt tolum fra Maelabordi
ferdapjonustunnar. Aztladar komur fyrir arid 2023 eru 207 sem er gridarleg aukning.
Pegar stor skip eru i hofn fer farpegafjoldi oft yfir ibuiafjolda baejarins. Flest skipana sem
koma eru litil eda medalstor skemmtiferdaskip og stoppa pau ad medaltali 8-10
klukkutstundir i landi. Flest skemmtiferdaskipanna koma yfir sumarmanudina jani, jali,
agust.

Nylegar rannsoknir hafa synt ad samfélagid 4 Isafirdi, bxdi ibiar og hagadilar, hafa
nokkrar ahyggjur af auknum ahrifum skemmtiferdaskipa a umhverfi og samfélag (Eyran
Jenny Bjarnadottir, 2018 og 2020; James, Olsen og Karlsdottir, 2020). Rannsékn & losun
skemmtiferdaskipa vid fsafjardarhofn arid 2019 bendir po til pess ad litid magn urgangs er
losad 4 Isafirdi en nokkur tilvik voru hins vegar um 6ldglegar adgerdir skipa og mzltu
rannsakendur med betra eftirliti og skyrari reglugeroum (Wang og Chambers, 2023).
Skiptar skodanir hafa verid medal ibta Isafjardar um komur skemmtiferdaskipa og
arunum fyrir Covid fundu sumir ibtar skyrt fyrir alagi vegna mikils fjolda f6lks i beenum a
pungum skipadégum og a Covid timanum komu fram nokkrar efasemdir um ad
Isfirdingar veeru almennt reidubtnir ad fara aftur i paer adsteedur sem voru i beenum fyrir
faraldurinn a stéru skipadégunum (Eyran Jenny Bjarnadottir, 2021). Neikvaeoni meoal ibta
er p6 langt i fra einhlit, pannig s6goust um 55% svarenda vera a pvi ad peir soknudu pess
a0 sja skemmtiferoaskip & pollinum sumarid 2020 (pad sumar komu engin skip vegna

Covid) (Eyrtn Jenny Bjarnadottir, 2021).
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ADFERDIR OG GAGNASOFNUN

[ pessari rannsokn voru notadar eigindlegar rannsoknaradferdir par sem gagna var aflad
4 fjolbreyttan hatt. I fyrsta lagi voru tekin vidtol vid hagaadila skemmtiferdaskipa og i

6dru lagi framkveemdar vettvangsrannoknir a Isafirdi og nagrenni.

VIDTALSRANNSOKN

Viotolin féru fram & timabilinu mars 2021 til juli 2022 og voru tekin i gegnum
fjarskiptabtinadinn Microsoft Teams og i eigin personu (e. face-to-face) a Isafirdi. Tekin
voru 18 halfst60lud viotdl og 25 6st60lud viotodl vio hagadila skemmtiskipa ferdoamennsku.
Peir vidmalendur sem reett var vid voru fulltrtar [safjardarhafnar, [safjardarbee,
ferdapjonustunnar og verslana a Isafirdi. Einnig voru tekin viotél vid fulltraa
hagsmunaadila a landsvisu, p.e. fra ferdaheilds6lum og hagsmunasamtokum
skemmtiferoaskipa. Flest vidtalanna toku um 60 minGtur. Viotolin voru flest hljooritud
og sidar afritud og greind i pemu. Markmid med viotolunum var ad fa fram alit og

upplifun adila sem koma ad mottoku skemmtiferdaskipa og skipafarpega a Isafirdi.

ADFERDIR OG GAGNASOFNUN: VIDTALSRANNSOKN )



VETTVANGSRANNSOKN

Farid var i 3 vettvangsferdir til Isafjardar. Fyrsta ferdin var farin i mars 2021 4dur en ad
skemmtiskipatimabilid hofst par sem rannsoknarsvaedio var skodad og raett var vio helstu
hagadila skemmtiskipa ferdamennsku a Isafirdi. Pannig var upplysingum safnad til pess ad
dypka skilning rannsakanda 4 rannsoknasveaedinu vid upphaf rannsoknar. Onnur ferdin var
farin i jali 2021, a haannatima skemmtiferdaskipa pad arid. Markmioid var ad kanna
starfsheetti og umgjord skemmtiskipa ferdamennsku & medan skemmtiferoaskip voru i
hofn. Petta ar var heldur 6likt 60rum arum & undan s6kum Covid-19 heimsfaraldursins og
mun feerri skip en venja hafdi verid arin a undan. Rannsakandi tok myndir & vettvangi, ritadi
rannsoknarnotur og tok patt i skipulogdum ferdoum med skemmtiskipafarpegum. Pridja
vettvangsferoin var farin i jali 2022 par sem rannsakendur voru tveir. Fylgst var med
mottoku skipafarpega i landi og reett vio ferdapjoénustuadila a stadnum. Framkvaemd var
vettvangsathugun a hofninni, i midbaenum og vid helstu nattarusvaeoi i kring sem vinseel
eru meodal skemmtiskipafarpega. Teknar voru myndir, ritadar rannsoknarnétur og tekin
viotol. Auk pess voru teknar GPS melingar medal 60 skemmtiskipafarpega sem feroudust
med 6 mismunandi skemmtiferdaskipum. Rannsakendur fengu tvo nemendur fra
Haskolasetri Vestfjarda til pess ad adstoda vido GPS gagnasdfnun. Nemendur spurdu
skemmtiskipa ferdamenn vid komu i land hvort peir vildu taka patt i rannsékninni. Peir
skipafarpegar sem sampykktu patttoku fengu litid GPS meeliteeki sem peir gatu borid um
halsinn eda i vasa & medan dvolinni st6d. Peir skiluou sidar tekinu rétt adur en peir foru

um bord i skipid og svorudu nokkrum spurningum um dvol sina.
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NIDURSTODPUR
VIDTALSRANNSOKNAR

[ pessum kafla verda dregnar saman helstu nidurstddur sem fram komu i
viotalsrannséokninni. Nidurstéounum er skipt i pemu og hverju pema skipt i mismunandi

efnispaetti.

AVINNINGUR

Lif 1 benum: Vidmelendur toludou margir um ad folksfjoldinn sem fylgdi
skemmtiferdaskipunum fzerdi lif og fjor i midbae Isafjardar. Yfir vetrarmanudina veeri litid
um folk og pvi mikil tilbreyting ad sja baeinn a skipadégum yfir sumartimann. P6 var
greinilegt, af viotolunum ad deema, ad skiptar skodanir voru a félksfjoldanum sem fylgdi
skipunum par sem flestir viomeelandanna baettu vid ad peir vissu af iblum sem peetti
fjoldinn yfirpyrmandi a stérum skipadégum og kysu sumir ao fara Gt Gr baeenum a peim

dogum.

Aukin vioskipti: Flestir viomalanda voru sammala pvi ad skemmtiskipafarpeginn veeri
ferdapjonustunni og verslunum a Vestfjoroum mikilvegur par sem heldur litid hlutfall
landferdamanna sem heimsakja fsland legdi leid sina um Vestfirdi. Pjonusta vid
skemmtiferdaskipin og farpega peirra hafi skapad umtalsverd umsvif i ferdapjonustu og
annarri pjénustu og verslun 4 [safirdi. Vidmaelendur voru margir sammala pvi ad an
skemmtiskipafarpegans vaeru ferdapjonustufyrirtaeki og 6nnur pjonustufyrirteeki, likt og

veitingastadir, kaffihtis og barir a [safirdi, ekki starfandi.

Auknar hafnartekjur: Koma skemmtiferdaskipa hefur aukid tekjur safjardarhafnar til
muna. Yfir helmingur af tekjum hafnarinnar kemur fra komum skipana. Viomeelendur
voru sammala um ad skemmtiferdaskipin feerdu Isafjardarbz mikilveegar tekjur en voru
p6 margir ovissir um hvernig hafnartekjur veeru nyttar inn i samfélagio pegar peir voru

spurdir nanar Gt i pad.

NIDURSTODUR VIDTALSRANNSOKNAR: AVINNIGUR 7



66

Petta skapar lif og petta skapar stérf og grundvoll fyrir tilveru félks hérna. Eg veit ekki hvad
vid @ttum ad gera annad, alltaf verid ad tala um ,hvad eigum vid ad gera i sveitinni?“ og

petta er nattiurulega bara teekifeeri. Bara audlind eins og fiskurinn.

Auknir hafnarinnvidir: {safjardarhoéfn hefur lagt i gridarlegar framkvaemdir og vinnur nt
a0 pvi a0 staekka hafnarlegukant Sundabakka. Margir voru anaegdir med verkefnid par sem
steekkunin myndi gera skemmtiferdaskipum kleift ad leggja vido hofn i stad pess ad leggja
vio akkeri sem myndi skila heerri tekjum til hafnarinnar. Ekki pyrfti pa lengur ad flytja
farpega til hafnar med smabatum sem stundum hefdi neikvaedar afleidingar a lidan

farpega pegar vont var i sjoinn.

66

Pad mun vera frabaert pegar verkefnid hefur verid klarad. Pa purfa skipin ekki ad leggja vid
akkeri og oparfi ad nota tenderbdatanna. Pad hefur komid fyrir ad skemmtiferdaskipin hafa
afbokad vegna pess ad pau purfa ad leggja vid akkeri. Pannig ad pegar nyja hofnin verdur

tilblin pd munum vid ekki lenda 1 pvi.

Breytt viohorf: Viomealendur téludu sumir um ad vidohorf innan samfélagsins gagnvart
skemmtiferdaskipunum hafi breyst til hins betra sidustu ar. Umtal var heldur neikvaedara
hér adur fyrr en eftir ad fsafjardarbaer for ad upplysa folk um avinning skipana og komur
peirra og stofnadur var vinnuhépur, sem var &tlad ad mota tillogu ad stefnu i kringum
skemmtiferdaskipin, hefdi viohorf breyst til hins betra. Auk pess héldu sumir pvi fram ad
Covid-19 heimsfaraldurinn hafi haft jakveed ahrif & viohorf ibta par sem folk fékk ad

upplifa tima an skipana og sa hve mikilveeg skemmtiferdaskipin veeru fyrir fyrirteki a

sveeoinu.

66

Eg held ad stersta breytingin hafi verid pegar Isafjardarhofn for ad gefa 1t lista yfir komur
skemmtiferdaskipa pa getur folk bara valid, sem ad vill ekki vera i baenum pegar pad er svona

mikid af folki, ad hreinlega bara fara ut ur baenum yfir daginn eda hvernig sem pad er.
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AREKSTRAR

Hafnarsvee0io: Viomelendur toludu margir hverjir um skipulag hafnarsvaedisins. A0
hofnin hefdi fyrst og fremst verid vinnusveedi sjavartatvegsins og hénnud med pann
atvinnuveg i1 huga. SjavartGtvegurinn pyrfti ad deila hluta af vinnusveedinu med
ferdapjonustunni yfir sumartimann sem hafi skapad togstreitu meodal adila sem nota
sveedid. Samkveemt safjardarhofn feer ferdapjonustan forgang ad hafnarsvaedinu a peim
dogum sem ad skemmtiferdaskip eru i hofn og sjavaratvegsfyrirteeki purfa ad vinna sig i
kringum timaazetlun skemmtiskipana. A hafnarsvaedinu eru stoérar vinnuvélar sem getur
skapad hettu fyrir farpega. Margir viomelendur nefndu ad pad veeri a aeetlun ao
endurskipuleggja héfnina meo ferdapjonustuna i huga en 6ljost veeri hveneer og hvernig

st framkveemd faeri af stao.

Miobaerinn: Vidomeelendur téludu um ad & sumum skemmtiskipadégum fylltist midbeerinn
af folki. Sumir ibtiar veeru o6sattir vido ad purfa ad bida i rooum til pess a0 sakja sér
pjonustu og héldu sig heima eda feeru Gt Gr beenum a peim dégum pegar morg skip veeru
i hofn. So6gur veeru um ad skipafarpegar veeru ad kikja inn um glugga hja folki og feeru

sumir inn i has i peirri trt a0 um safn veeri a0 reeda.

Landferdamenn og skemmtiskipaferdamenn: Viomeelendur t6ludu margir hverjir um ad a
peim dogum sem skemmtiferdaskip veeru i hofn veeri afpreying sem i bodi veeri uppbokuo
med 10ngum fyrirvara. Landferdamenn sem vaeru bunir ad keyra langa leid kaeemust oft
ekki i pa afpreyingu sem peir vildu fara i eda pyrftu ad bida pangao til seinni part dags
pegar skemmtiferdaskip hofou lagt leid sina til neesta afangastadar. Ferdaskipuleggjendur
skipuleggja styttri ferdir fyrir skipafarpega fyrri part dags en per ferdir sem i bodi eru
fyrir landferdamenn seinni part dags. Vidmalendur sem sja um feroir i landi t6ludu um
a0 mikil og hroo keyrsla veeri a0 koma 6llum skemmtiskipafarbegum i peer fyrir fram

bokudu ferdir fyrri part dags adur en skipin leggja leid sina annad.
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Eg veit pad ekki, petta getur d vissan hatt truflad landferdamennskuna ad pvi leiti ad pegar
pad eru skip hérna buin ad fylla allar ferdir pa fa landferdamenn enga afpreyingu. Folk btiid
ad plana draumaferdina a Vestfirdi og svo kemur pad og ef pau eru ekki biiin ad boka fyrir
fram geta pau lent 1 ad pad er allt fullbokad, eda allt trodfullt sem pau eru og ekkert rosalega

spennandi ad koma ad Dynjanda og pad eru 7 rutur par stanslaust allan daginn.

Skemmtiferdaskip: Sumir téludu um ad skemmtiferdaskipin veeru sum hver farin ad foroast

ad fara til Isafjardar sokum folksfjdlda 4 ddgum sem morg skip voru i hofn.

6O

Minni skipin eru farin ad horfa annad og sum hver sleppa Isafirdi pvi pau vilja ekki vera par
a sama tima og stéru skipafélégin eru par. Pau eru farin ad horfa til Grundarfjardar,

Stykkisholm eda meira segja Patreksfjardar 1 stadinn.

INNVIDIR

Vontun innvida: Ljost er ad [safjardarbeer hefur ekki nzgileg innvidi til pess ad taka 4 moti
peim gridarlega folksfjolda sem kemur yfir stuttan tima med skemmtiferdaskipunum.
Viomalendur toludu flestir um ad ef skemmtiskipakomur yrou mikio fleiri veeri ekki heegt
a0 pjonusta alla pa ferdamenn sem kemu med skipunum sem myndi hafa neikvaedar
afleidingar 4 anaegju gesta med heimsodknina. Vontun er a ratum, leidségumoénnum, 60ru
starfsfolki og salernum. Peir ferdapjonustuadilar sem reett var vio sogou flestir ad peir
byrftu ad skipuleggija vel hvernig peir nyttu pa innvidi sem veeru i booi fyrir hvert skip sem
keemi 1 hofn. Mikilvaegt veeri ad reyna ad deila peirri pjénustu sem i booi veeri jafnt a skipin
og vera viss um a0 lofa ekki um of vid fyrsta skip sem bodkadi i hofn. Sumir
ferdapjonustuadilar téludu um ad a storum skemmtiskipadégum pyrftu peir ad boka ratur
fra Reykjavik eda fra 60rum ferdapjonustufyrirteekjum sem fylgdi mikill kostnadur. Adrir

bentu 4 ad an uppbyggingu innvida yrdi Isafjordur aldrei ad sjalfbeerum afangastad.
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Pad sem parf fyrst og fremst ad breytast hjd okkur d Isafirdi eru innvidir. Vid purfum ad geta
tekid a moti folki pannig ad pad skili sem minnst spor eftir sig 1 umhverfinu og vid séum med
hreinleeti og adstoou a hreinu. Pad parf ad hafa salernisadstéodur i lagi, pad parf ad fara i
vegaframkvemdir. Ef vid etlum ad vera sjalfbaer parf petta ad rulla allt frekar vel. Pad parf
lika ad skoda pad hvort ad pad sé ekki hegt ad koma skemmtiferdaskipunum i tengingu vid
rafmagn til ad minnka mengunina. Adal vandamalid a Vestfjoroum eru bara innvidamal. Pad

er bara pannig.

Proun innvida: A sama tima og ferdapjonustan kallar eftir auknum innvidum er
fsafjardarhofn 1 mikilli innvidabyggingu. Lenging og dypkun Sundabakka er verkefni sem
hofst ario 2020. Flestir viomelendanna voru anaegdir med verkefnio par sem pad mun hafa
jakveed ahrif 4 pjonustugetu hafnarinnar vido skemmtiferdaskipin. Margir voru pé 6vissir um
hvada ahrif steekkunin hefdi & baeinn par sem staekkunin mun ad 6llum likindum pyoa ad
fleiri og steerri skemmtiferdaskip munu leggja vid Isafjardarhofn og 6ljost hvort ad innvidi
beejarins rada vid pa fjolgun. Vidmelendur ségdu ad innvidauppbygging tt fyrir Isafjord
veeri einnig naudsynleg par sem flestir skipafarpegar feeru i skipulagdar ratuferdir Gt fyrir

fsafjord og nefndu sumir ad innvidauppbygging vid Dynjanda veeri til fyrirmyndar.

66

Infrastriuktur og adstédumal skipta gridarlega miklu mali pvi pad er erfitt ad fara med fullar
rutur af folki eitthvert ef pad er engin adstada til pess ad taka a moti pessu folki. En innvidi
eru alltaf ad lagast. Eins og til deemis bara adstédumal @ Dynjanda er pvilikur game changer.
bu kemur inn a fallegt malbikad plan, pad er fullt af bordum parna og f6lk getur sest nidur og
fengid sér nesti, dtt huggulegan dag og salernisadstada mjog géd. Parna er adstadan
algjorlega til fyrirmyndar. Ekki bara ut séd fra skemmtiferdaskipunum heldur bara éllum

turisma a Vestfjéroum.
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AKVARDANARTAKA

Takmarka komur skemmtiferdaskipa: Flestir viomelendur rannséknarinnar voru sammala
pvi ad naudsynlegt veeri ad setja takmork a komur skemmtiferdaskipa eda fjolda
skipafarpega yfir sumarid 4 [safirdi. Vidmelendur voru margir hverjir pakklatir
fsafjardarbae og hofninni fyrir hvernig unnid hafi verid markvisst ad pvi ad gera Isafjord ad
eftirsoknarverdoum moéttokustad skemmtiferdaskipa en nt veeri timi til kominn ad fara i
aorar adgeroir og takmarka komur. Voxtur skipakoma hefdi verio pad mikill seinustu ar ad
naudsynlegt veeri ad koma a takmorkunum. Viomeelendur t6ludu um ad annad hvort pyrfti

a0 takmarka fjolda skemmtiferdaskipa eda skipafarpega fyrir hvern dag eda yfir sumario.

66

Vid héfum margoft spurt, til deemis naesta sumar er dagur par sem von er @ 8000 manns, 3
stor skip. Og pad sem gerist a svona dégum er ad enginn mun vera anzegdur af pvi ad vid
getum ekki pjonustad allt petta folk af pvi vid erum ekki med innvidi til pess. A svona dégum
hofum vid hugsad - af hverju er verid ad leyfa svona mérgum ad koma i einu? Vid getum
ekki pjonustad allt petta folk. En vid gerum alltaf okkar besta og i flestum tilfellum héfum

vid ndd ad redda pessu nokkud vel og folk dneegt.

Ovissa var medal viomalanda hver pad veeri sem geti sett takmérk 4 komur skipana 4
fsafirdi og hver pad veri sem geeti tekid akvérdun um hver polmérkin vaeru. Margir voru a
peirri skodun ad Isafjardarbeaer ztti ad taka pa akvordun en adrir s6gdu ad st akvordun
pyrfti a0 koma fra ferdapjonustuadilum a sveedinu. Adrir voru sammala um ad
fsafjardarhofn etti ad setja takmork a4 komur skipana en enn adrir s6gdu ad slik takmork
attu ao vera sett af stjornmalamoénnum & landsvisu og pyddi ekki ad takmarka i einni hofn

en ekki i 60rum.
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Ef ad ibtiar d Isafirdi myndu pressa d stjornmdlamenn og bidja pa um ad setja l6g sem
myndu takmarka komur skemmtiferdaskipa. Bara - Ok vid getum tekid d mdti X mérgum.
Pd myndi pad ekki eiga ad vera svo flokid. Bara bidja hafnarstjora ad sampykkja ekki fleiri
komur en takmork leyfa. Hofnin er 1 eigu sveitafélagsins og pvi etti ad vera audvelt ad setja

reglur par sem pad eru ekki utanadkomandi adilar sem koma ad rekstri.

Viomelendur téludu einnig um ad mikil heetta veeri & a0 ef ad skemmtiferdaskipi veeri
meinadur adgangur ad hofninni einu sinni vegna takmarkana veeri mogulegt ad pad skip
myndi aldrei koma aftur. Sumir voru a pvi ad ekki veeri nég ad takmarka komur heldur
byrfti frekar ao velja og hafna dkvednum skipum pvi sum skip skili betur inn i samfélagio
og hafa minni samfélagsleg og umhverfisleg ahrif en énnur. Margir vidmaelendur voru a
pvi ad leidangursskipin veeru betri en stéoru skemmtiferdaskipin. Téldu menn ao farpegar
minni skipanna eyddu meira i landi, skipafélogin legdu aherslu & ad versla vorur vio adila i
landi og skipafarpegar veeru almennt betur penkjandi, beeru virdingu fyrir nattdrunni og
samfélaginu og veeru ahugasamari um stadinn. Sum stor skip veeri erfidara ad vinna med
par sem skipulag og samskipti vi0 hagadila i landi veeri lélegt. Skipafarpegarnir vaeru

einnig erfidari vioskiptavinahdpur.

GO

Petta er svolitid erfitt, pvi ef pii segir nei einu sinni pd geeti verid ad skipafélagio taki pig
alveg ut af ferdadztlun sinni og segi - Ok pd verdur Isafjorour ekki viokomustadur aftur
hja okkur pegar vid siglum til Islands. Pannig pti parft alltaf ad vega og meta. Eg held ad vid
getum alveg sagt nei vid skip en vid erum aldrei fullkomlega 1 stjorn pvi vio erum alltaf 1

heettu a ad missa vidskipti.

Einnig t6ludu viomaelendur um ad pao veeri ekki svo einfalt ad neita skipi um komu. Erfitt
veeri a0 breyta aztlun skipafélaga sem hafa undirbtio ferdadzetlun um viokomustaodi sina

langt fram i timann.
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Skipafélogin hafa akvedid ferdaplanio sitt langt fram i timann og pau vilja sigla dkvedna
leid, pau vilja byrja a akvednum degi pvi ad pau vita ad vidskiptavinir peirra vilja t.d. byrja
kris da sunnudegi. Siglingin @ ad vera 1 7 daga eda i 10 daga og byrjar fra dkvedinni
turnaround héfn. Svo purfa pau ad boka alla vidkomustadi i gegnum port agent sem ad
bokar plass 1 hverri hofn. Pad er alltaf undir héfninni komid hvort ad pad sé plass. Svo fer
ferdaskipuleggjandinn upplysingar um komu skipsins longu seinna, kannski 1-2 drum
seinna, og pa er kannski léngu byrjad ad auglysa siglinguna og ekki heegt ad breyta neinu.
Pannig pad er alltaf undir hverri héfn ad dkveda hvort ad skipid geti komid. Pad er peirra

akvoroun.

fsafjardarhofn er mjog vel stadsett fyrir skemmtiferdaskip, mitt 4 milli Reykjavikurhafnar
og Akureyrarhafnar, og pvi tilvalid stopp fyrir skemmtiferdaskip sem sigla hringinn i

kringum landio.

66

Pad er mikil pressa frda skipafélogunum. Stundum segja pau - Ok vid erum ad hugsa um
heildarmyndina og vid seljum ferdina betur ef vid erum med prju stopp a Islandi frekar en
bara tvé, svo po vid faum ekki allar peer ferdir i landi sem vid viljum pa er samt betra fyrir

okkur ad hafa Isafjardarhofn med a dagskranni pvi vid seljum pad betur.
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NIDURSTODPUR
VETTVANGSRANNSOKNAR

[ pessum kafla verda dregnar saman helstu nidurstddur sem fram komu i
vettvangsrannsokn 4 medan rannsOkninni st6é0. Fyrst verdur fario yfir

vettvangsrannsokn sem framkvaemd var sumarid 2021 og sidar sumario 2022.

2021

Petta ar voru flest skemmtiferdaskipin minni eda meoalstor skip, med um nokkuo
hundrud farpega um bord. Flest skipana sem komu petta ario sigldu hringinn i kringum
landid og stoppudu a Isafirdi med viku eda 10 daga millibili. Um aramotin 2020 /2021
voru boékanir fyrir sumarid um 150 en vegna mikillar 6vissu Covid-19 heimsfaraldursins
var mikid um afbokanir rétt fyrir sumario, eda i kringum 100 midad vio fjolda skipakoma

betta ario.

A pvi timabili sem rannsakandi var 4
vettvangi komu tvé skip til {safjardarhafnar.
Farpegar voru Covid profadir um bord i
skipinu adur en peim var hleypt i land.
Flestir farpegar foru beint i skipulagoa
ratuferd sem peir hofou keypt i gegnum
skemmtiferdaskipin. Pessar ferdir voru

skipulagoar til naestu baeja, Bolungarvikur og

Stoavikur, og naerliggjandi nattirusveeoi.
Mynd 2: skipafarpegar vid Tunguskdg

Mjog fair farpegar foru sjalfir i gonguferd um beeinn an leidsagnar. Peir sem 16gou i pad
gengu med GPS meeliteeki um halsinn fra skipinu til smitrakninga. Skipafélogin voru sum
hver ad mala gegn pvi ad folk feeri sjalft fra bordi og pvi ma gera rad fyrir ad peir
ferdapjonustuadilar og verslanir sem ekki voru partur af skipulogdum ferdum

skipafarpegana hafi ekki notid g6ds af komum skemmtiferdaskipanna petta ario.
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Mynd 3: fra midbz Isafjardar klukkan 12:30 og aftur 13:30 pegar 900 farpega skip var i hifn

Mottaka vio skemmtiferoaskipin var vel skipuldgd af halfu starfsmanna hafnarinnar og
feroapjonustuadila i landi sem toku & moéti farpegunum. Peir hagsmunaadilar
skemmtiferdaskipana a héfninni sem reett var vid voru aneaegoir ad fa skip a ny. Almennt
var folk a pvi ad skipafélogin sem komu petta sumarid, sum hver i fyrsta sinn, veeru mjog
vel skipul6go og samskipti vid pau og samvinna gengi vel fyrir sig. Farpegar foru i feroir i
minni hopum en hefd er fyrir vegna soéttvarnaradstafana og var bpvi umfang
ferdapjonustuadila i landi sem toku a moti farpegum i skipulagdar ferdir heldur meira en

a hefobundnu ari pvi pau purftu ad sinna fleiri hopum i einu.

Morg  skipafélaganna lokudu 4 ad
skipafarpegar feeru sjalfir i land eda keyptu
feroir & eigin vegum i byrjun sumarsins til
pess ad minnka smithaettu. Pad var ekki fyrr
en i jali, pegar slakad hafdi verid a
sottvarnaradgeroum ad skemmtiferdaskipin
opnudu fyrir pad ad farpegar feeru sjalfir i
land, sem sidar breyttist aftur i byrjun agast

pegar smitum for ad fjolga a ny.

Mynd 4: Rutur szkja skipafarpega vid héfnina
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2022

Heldur fleiri skipakomur voru petta arid en Covid-19 arin tvdé 4 undan. A medan
rannsakendur dvéldu a fsafirdi voru 10 skipakomur aztladar. Fyrsta skipid sem hafdi
bokad sig yfir vettvangsrannséknartimabilio, leidangursskip sem hafdi bokad komu fra
6:00 til 17:00, metti ekki i hofn og lét Isafjardarhdfn ekki vita. Reett var vid
hafnarstarfsmenn og hafnarstjéora sem vissu ekki af hverju skipid akvad ad koma ekki.
begar skip maeta ekki borga skipin engin gjold til hafnarinnar og pvi tapadar tekjur fyrir
hoéfnina og alla hagaodila i landi. Ferdapjonustudeild skipsins hafdi hins vegar latio

ferdapjonustu adila 4 Isafirdi vita en pau skilabod ekki komist til skila til hafnarinnar.

Mikil umsvif voru & hafnarsveedinu alla
dagana a meodan rannsakendur dvoldu a
fsafirdi. A mynd 5 ma sja skipafarpega,
leidsogumenn og adra ferdapjonustuadila i
landi, leigubilstjora, starfsmenn fra
skipafélaginu, ratur ad seekja farpega i
skipulagoar ferdir og oliutrukk a leid i

gegnum sveaedio.

Starfsmenn [safjardarbejar taka 4 moti
skipafarpegum sem akveda ad ganga sjalfir
um beinn og fara ekki i skipulagdar
ratuferdir. Pannig geta starfsmenn
leiobeint skipafarpegum hvada gonguleid
er best ad fara og styrt folki Ut af

hafnarsvadinu.

Skiptar skodanir voru meoal verslana- og
pjonustuadila sem reett var vid a Isafirdi
vardandi  skipafarpega. Sumir voru
anaegdir par sem skipafarpegar eru

yfirleitt snemma a ferdinni og adrir

vioskiptavinir, svo sem landferdamenn og >
Mynd 6: Starfsmenn Isafjardarbaejar leidbeina farpegum

NIDURSTOPUR VETTVANGSRANNSOKNAR: 2022




ibaar, koma yfirleitt seinni part dags og pvi gédur straumur vidskiptavina yfir allan
daginn. Adrir voru heldur 6anaegdir med skemmtiferdaskipin pvi peir fengu ekki marga
skipafarpega til sin.

Flestir farpegar af skemmtiferdaskipunum féru i skipulagdar ratuferdir eda bataferdir til
neerliggjandi nattarusveda og baja. Styring ad peim svaedum par sem skipafarpegar
komast ekki ad nema med bat fra [safirdi, eins og ad Vigur og Hesteyri, er god.
Batasiglingar eru bokadar einungis fyrir skemmtiskipafarpega fyrri part dags.
Landferdamenn komast sidan seinni partinn. [ Vigur hefur verid farid i adgerdir til pess

a0 minnka agang gesta 4 nattiruna og var eyjunni lokao fyrir ferdamenn yfir varptima.

23

Mynd 7: Ferd 1 Vigur Mynd 8: Ferd a Stri
Eins eru 6nnur nattrusveedi likt og Dynjandi med mikla innvidauppbyggingu. Fossinn er
vinsall medal skemmtiskipa ferdamanna. A medan rannsakendur dvoldu vid Dynjanda
voru fjorar fullar ratur af skipafarpegum & sveedinu. Ferdapjonustuadilar sem raett var vid
a stadnum voru Oanaegdir med pad hvernig sum skipafélog eru Oskipulogd og
upplysingafleedio lélegt, sem bitnar a pjonustugetu ferdapjonustuadila i landi. Parna
hofou skipafarpegar fengid rangar upplysingar fra skipafélaginu um lengd ferdarinnar ad
Dynjanda, p.e. ad stoppad yroi lengur vid fossinn en raun var. Einnig hélt skipafélagio ao
fleiri seeti veeru i ritunum og pvi purfti ao skilja leidsbgumenn og adra starfsmenn eftir a
[safirdi til pess ad koma ollum skipafarbegum ad Dynjanda sem leiddi til oOsetti

skipafarpega.
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Mynd 9: Skipafarpegar vid Dynjanda

Margir feroapjonustuadilar sem reett var vid 4 medan vettvangsrannsokn stdéo voru
osattir vio fiskeldio i fjoroum Vestfjaroa. Morgum pétti fiskeldio vera mikido umhverfisslys
og toldu ao ef fiskeldisstoovar yrou mikio fleiri myndi pad hafa neikveedar afleidingar a

upplifun ferdamanna sem koma til pess ad sja og upplifa nattaruna a Vestfjoroum.

Mynd 10: Skemmtiferdskip og fiskeldisstodvar i Skutulsfirdi
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Framkvemt var 1itio
tilraunaverkefni med  GPS Mo
rakningu meodal 60 skipafarpega
sem ferdudust til fsafjardar med
6 mismunandi skemmti-
feroaskipum. GPS rannsoknin
stod i tvo daga. Sja ma a
myndum 11 og 12 hvernig skipa-
farpegarnir feroudust um i
landi 4 medan dvol peirra st6o.
Mynd 11 synir ferodir farpega t
fyrir Isafjord. Pessir ferdamenn
foru i skipulagdar ratuferdir
eda batsferoir. Mynd 12 synir
skemmtiskipa ferdamenn sem
ferououst fotgangandi a eigin
vegum um midbainn a medan
peir dvoldu 4 Isafirdi. Flestir
gengu um miobainn um
Hafnarstraetio. Af peim
farpegum sem toku patt i

rannsokninni voru langflestir ad

koma i fyrsta skipti, eda um
o‘fx
90%, og voru anzegdir meod ot

heimsoknina.

Google My Maps

Mynd 12: GPS rakning i midbz Isafjardar
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SAMANTEKT

Mikid valdaodjafnveegi rikir 4 milli litilla bejarsamfélaga likt og a Isafirdi og storu
skipafélaganna. Skipafélogin virdast rada hvenzer og hvort pau koma, sjavaratvegurinn
vinnur sig i kringum komur skipanna, heimamenn kj6ésa sumir ad halda sig heima eda fara
Ut Gr baenum a storum skipaddégum og ferdapjonustuadilar i landi keppast vido ad halda
6llum ansegdum med innvidi af skornum skammti a medan skemmtiferdaskipin virdast
njota forgangs i einu og 6llu. Hagadilar kalla eftir takmdrkunum en eru pé hreeddir vid ad
missa vioskipti ef eitthvad er gert. Lengi hefur verio kallad eftir stefnumétun pessa geira
ferdapjonustunnar og syna nidurstdodur rannséknarinnar fram 4 mikilvaegi pess ad taka
styringu pessarar tegundar ferdapjoénustu fostum tokum. Porf er & ad setja skyrar og
afmarkandi reglur um komur skemmtiferdaskipanna en pad er ekki svo einfalt ef marka ma
nidurstoour pessarar rannsoknar. Rekstrarform og umhverfi skipafélaganna er flokido og
mikil 6vissa rikir meodal hagaoila um hvernig styring aetti a0 fara fram. Langflestir sem reett
var vid voru sammala pvi a0 naudsynlegt veeri ad takmarka komur skipanna og hagadilar
kalla eftir samtali. Mikilvaegt er ad hefja pa vinnu sem allra fyrst og byggja greinina upp til
framtioar med sjalfbeerni ad leidarljosi. Pess ber p6é ad geta ad vio lok pessarar rannsoknar
kom i ljos ad nyradinn hafnarstjori {safjardarhafnar veeri byrjadur ad skoda moguleikann a
a0 setja hamarksfjolda 4 fiolda skipafarpega sem [safjorour geeti tekid 4 moti hvern dag. St
vinna er a byrjunarstigi og engin leid ad spa fyrir um hvernig malin préast a pessu stigi.
Rannsakendur verkefnisins fagna pessu frumkvaedi og vona ad pessi skyrsla muni nytast

hafnarstjéranum og samfélaginu 6llu 4 Isafirdi vid pa vinnu.

A0 lokum skal pess getid a0 auk pessarar skyrslu verda nidurstdéour rannsOknarinnar
kynntar i lokaskyrslu verkefnisins Sjalfbeer mottokusveedi skemmtiskipa & norourslédum
vorid 2024. Par verda nidurstodur gagnasdfnunar fra fsafirdi fra arunum 2021-2023 dregnar

fram og bornar saman vid nidurstédur fra 6drum rannséknarsvedum.
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PAP ER MIKIP AF ASKORUNUM. SERSTAKLEGA
ER VARPAR POLMORKIN.
SKEMMTIFERPASKIPIN VILJA KOMA TIL
iSLANDS OG ERU AP KOMA OG PADP ER BARA
UNDIR OKKUR KOMIP AP KOMA SAMAN OG
AKVEPA HVAP VIP VILJUM.
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